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íàÿ îöåíêà ìîæåò èìåòü çíà÷åíèå íå áîëåå 1 (öåëàÿ åäè-
íèöà), ïî àíàëîãèè ñ îöåíêîé âåðîÿòíîñòè. Òàêèì îáðà-
çîì, âñå ïðîìåæóòî÷íûå äîëè è ñîñòàâëÿþùèå îöåíêè ïî
ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ è àñïåêòàì êà÷åñòâà äîëæíû áûòü
ìåíüøå åäèíèöû è îòîáðàæàòü åå ñòðóêòóðó â äîëÿõ åäè-
íèöû. Òàêîå ïðåäñòàâëåíèå óäîáíî äëÿ òàáëè÷íûõ è ãðà-
ôè÷åñêèõ èíòåðïðåòàöèé, îòîáðàæåíèé, ïðè íåîáõîäèìî-
ñòè ÷èñëîâûõ çíà÷åíèé â ïðîöåíòàõ è ò. ï.

 Áàçîâûé âåñ âîïðîñà àíêåòû

Êàæäûé âîïðîñ àíêåòû äîëæåí èìåòü ñâîé áàçîâûé
âåñ, â èäåàëüíîì ñëó÷àå ñîîòâåòñòâóþùèé âàæíîñòè ñìûñ-
ëà âîïðîñà â îáùåé îöåíêå êà÷åñòâà. Î÷åâèäíûì ïðèáëè-
æåíèåì ê ýòîìó áóäåò íàçíà÷åíèå áàçîâîãî âåñà âîïðîñîâ
â âèäå ðàâíûõ äîëåé åäèíèöû â çàâèñèìîñòè îò îáùåãî
êîëè÷åñòâà âîïðîñîâ â àíêåòå. Â ñóùåñòâóþùåì íà ìî-
ìåíò àïðîáàöèè âàðèàíòå àíêåòû ïðèñóòñòâîâàëî 120 âîï-
ðîñîâ. Çíà÷èò, áàçîâûé âåñ êàæäîãî âîïðîñà èìååò çíà÷å-
íèå 1/120-é, èëè 0,0083333.

 Âåñà îòâåòîâ

Â àíêåòå ïðåäóñìîòðåíû äâà âèäà îòâåòîâ: àëüòåðíà-
òèâíûå è ñîâìåñòíûå. Ðàçíèöà ìåæäó íèìè â òîì, ÷òî èç
àëüòåðíàòèâíûõ îòâåòîâ ìîæíî óêàçàòü òîëüêî îäèí, òàê
êàê îíè ïî ñâîåé ñóùíîñòè íå ñîâìåñòèìû è îòðàæàþò
ñèòóàöèè, ïðèâîäÿùèå ê ðàçíûì óðîâíÿì êà÷åñòâà â ðàñ-
ñìàòðèâàåìîé â âîïðîñå äåòàëèçàöèè, íàïðèìåð:

 * Ñòàòüÿ íàïèñàíà ïî ðåçóëüòàòàì àïðîáàöèè êîìïüþòåðíîé ïðîãðàììû äëÿ ðàñ÷åòà îöåíêè êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåíèÿ ñòàòè-
ñòè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèé, ïðîâåäåííîé ñïåöèàëèñòàìè Ðîññòàòà â ìàå 2007 ã.

Ãîñóäàðñòâåííûå ñòàòèñòè÷åñêèå îáñëåäîâàíèÿ, ïðî-
âîäèìûå Ðîññòàòîì, â âèäå ïîñòîÿííîãî íàáëþäåíèÿ ïî
ôîðìàì ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè èëè
â âèäå îòíîñèòåëüíî ðåäêèõ, íî îáúåìíûõ ïåðåïèñåé, ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé ñëîæíûå ìíîãîóðîâíåâûå è ìíîãîýòàï-
íûå ìåðîïðèÿòèÿ, â êîòîðûå âîâëåêàåòñÿ ìíîæåñòâî èñ-
ïîëíèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòà-
òèñòèêè. Íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñëîæíûõ ýêîíî-
ìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ è ñîöèîëîãè÷åñêèõ ìåòîäîëîãèé,
ðåàëèçóåìûõ èñïîëíèòåëÿìè îáñëåäîâàíèÿ ïî ìåòîäèêàì
Ðîññòàòà, à òàêæå ñòðîãîé êîîðäèíàöèè ýòàïîâ è èñïîëíè-
òåëåé òðåáóåò íàëè÷èÿ ðàçâèòîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà-
÷åñòâîì ñòàòèñòè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèé. Òàêàÿ ñèñòåìà
â ïåðâóþ î÷åðåäü äîëæíà àäåêâàòíî è ìàêñèìàëüíî îáúåê-
òèâíî ðàññ÷èòûâàòü ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà ñòàòèñòè÷åñêîãî
îáñëåäîâàíèÿ è åãî ýòàïîâ, à òàêæå áûòü ñïîñîáíîé ïî-
ìîãàòü â âûÿâëåíèè è óñòðàíåíèè «óçêèõ» ìåñò, îòðèöà-
òåëüíî ñêàçûâàþùèõñÿ íà êà÷åñòâå ñòàòèñòè÷åñêîãî ïðî-
äóêòà Ðîññòàòà.

Ðåéòèíãîâàÿ îöåíêà êà÷åñòâà (ÐÎÊ) îáñëåäîâàíèÿ ïðåä-
íàçíà÷åíà äëÿ îòîáðàæåíèÿ èíòóèòèâíî ïîíÿòíûì îáðà-
çîì â îäíîì ÷èñëå òîãî óðîâíÿ êà÷åñòâà (ñèíòåòè÷åñêè
ïîëó÷åííîãî ïî ïîêàçàòåëÿì àñïåêòîâ êà÷åñòâà), êîòîðîå
äîëæåí èìåòü êîíå÷íûé ïðîäóêò îáñëåäîâàíèÿ ïðè ïðî-
âåäåíèè âñåõ òåõ ìåðîïðèÿòèé, ñòåïåíü ïîëíîòû èñïîëíå-
íèÿ êîòîðûõ èçìåðÿåòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì çàïîëíåíèÿ àíêå-
òû äîâåðåííûì ýêñïåðòîì. Íà òàêîì ýòàïå ñîçäàíèÿ ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì àíàëèòè÷åñêàÿ çàäà÷à îñòà-
åòñÿ íåçàìêíóòîé, òàê êàê ñ ÐÎÊ íèêàê íå ñâÿçûâàþòñÿ
óñèëèÿ (çàòðàòû), êîòîðûå îêàçàëèñü íåîáõîäèìû äëÿ äî-
ñòèæåíèÿ ðàññ÷èòàííîãî óðîâíÿ. Òàêæå îòñóòñòâóåò ñâÿçü
(è ïîêàçàòåëü åå) ñ íåèçáåæíûìè îøèáêàìè, êîòîðûå âîç-
íèêàþò â ïðîöåññå îáñëåäîâàíèÿ â ðåçóëüòàòå îñîçíàííûõ
êîìïðîìèññîâ ìåæäó òðóäîåìêîñòüþ, ðåàëüíûìè ðåñóð-
ñàìè è ñðîêàìè èñïîëíåíèÿ îáñëåäîâàíèÿ.

Ïî ðåçóëüòàòàì àïðîáàöèè ïðîãðàììû ðàñ÷åòà ÐÎÊ
ðàññìîòðèì ìåõàíèçì ôîðìèðîâàíèÿ îáùåé îöåíêè, ïîä-
ðàçóìåâàÿ, ÷òî èçìåðÿåìûìè çíà÷åíèÿìè óðîâíåé ïðè-
çíàêîâ êà÷åñòâà ìîãóò áûòü è óðîâåíü öåíû îøèáêè, è
òðóäîåìêîñòü (çàòðàòíîñòü) òîãî àñïåêòà, íà êîòîðûé íà-
ïðàâëåí âîïðîñ àíêåòû.

Àëãîðèòì íàçíà÷åíèÿ âåñîâ îòâåòîâ
è ðàñ÷åòà âåñîâ âîïðîñîâ

Ðàñ÷åò ðåéòèíãîâîé îöåíêè êà÷åñòâà îáñëåäîâàíèÿ
îñíîâûâàåòñÿ íà óòâåðæäåíèè a priori òîãî, ÷òî ìàêñèìàëü-

Ñîâìåñòíûå îòâåòû, íàïðîòèâ, îòðàæàþò õàðàêòåðè-
ñòèêè êà÷åñòâà, êîòîðûå ìîæíî ñêëàäûâàòü, íàïðèìåð:
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Ïîÿñíåíèå ïî çàïîëíåíèþ ñîäåðæèòñÿ â ñòðàíè÷íîé ñíîñêå àíêåòû:

 - Àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû îòâåòîâ; ìîæíî îòìåòèòü ÒÎËÜÊÎ ÎÄÈÍ!
- Ñîâìåñòíûå âàðèàíòû îòâåòîâ; ìîæíî îòìåòèòü ÍÅÑÊÎËÜÊÎ ÎÒÂÅÒÎÂ!

Äëÿ àëüòåðíàòèâíûõ îòâåòîâ çíà÷åíèå êàæäîãî èç èõ
áàçîâûõ âåñîâ (äîëåé) íå ìîæåò ïðåâûøàòü åäèíèöó, ïî-
ýòîìó íàçíà÷åíèå áàçîâîãî âåñà â èíòåðâàëå îò íóëÿ äî
åäèíèöû äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü ñòåïåíè ñóùåñòâåííî-
ñòè âëèÿíèÿ íà êà÷åñòâî ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ òîé àëü-
òåðíàòèâû äåéñòâèé èëè îöåíèâàåìîé ñèòóàöèè, êîòîðàÿ
îïèñûâàåòñÿ â îòâåòå:

Íà ýòèõ îñîáåííîñòÿõ ôîðìóëèðîâàíèÿ âîïðîñîâ è
îòâåòîâ è îñíîâûâàåòñÿ íàçíà÷åíèå áàçîâûõ âåñîâ îòâå-
òîâ è ðàñ÷åò ñîäåðæàòåëüíîãî âåñà âîïðîñà.

Ñïèñêè âîïðîñîâ è îòâåòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ Òåõíè÷å-
ñêèì çàäàíèåì íà Ãîñóäàðñòâåííûé êîíòðàêò õðàíÿòñÿ â
âèäå ñâÿçàííûõ òàáëèö áàçû äàííûõ ôîðìàòà MS ÀÑÑESS,
êîòîðàÿ èìååò èìÿ Qmeta.mdb.

 Äëÿ ñîâìåñòíûõ îòâåòîâ äîëæíî âûïîëíÿòüñÿ äðó-
ãîå ïðàâèëî: ñóììà çíà÷åíèé âñåõ îòâåòîâ íà âîïðîñ, êî-
òîðûå îïèñûâàþò âîçìîæíîñòè â äåéñòâèÿõ èëè â îöåíè-

âàåìîé ñèòóàöèè, íå äîëæíà ïðåâûøàòü åäèíèöó, â ïðî-
ñòîì ñëó÷àå - äîëæíà áûòü ðàâíà åé:

Ñîáñòâåííî ðàñ÷åò ÐÎÊ ñîñòîèò â ñóììèðîâàíèè ïðî-
èçâåäåíèé áàçîâûõ âåñîâ âîïðîñîâ è ñîäåðæàòåëüíûõ âå-
ñîâ âîïðîñà, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîäåðæàòåëüíûé
âåñ îòìå÷åííîãî â àíêåòå åäèíñòâåííîãî îòâåòà íà âîïðîñ
äëÿ àëüòåðíàòèâíûõ îòâåòîâ èëè íà ñóììó ñîäåðæàòåëüíûõ
âåñîâ îòìå÷åííûõ â àíêåòå ñîâìåñòíûõ îòâåòîâ.

Êàæäûé âîïðîñ àíêåòû èìååò îòìåòêó ïðèíàäëåæíî-

ñòè ê îïðåäåëåííîìó ýòàïó îáñëåäîâàíèÿ è îòìåòêó ïðè-
íàäëåæíîñòè ê îïðåäåëåííîìó àñïåêòó êà÷åñòâà. Ðàñ÷åò
êîìïîíåíòîâ ÐÎÊ ïî ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ è àñïåêòàì êà-
÷åñòâà ñîñòîèò â ñóììèðîâàíèè ðàññ÷èòàííûõ ñîäåðæà-
òåëüíûõ âåñîâ âîïðîñîâ ïî îïèñàííîìó âûøå àëãîðèòìó
ïî ñîîòâåòñòâóþùèì ïðèíàäëåæíîñòÿì.

Îò÷åò ïî îäíîìó îáñëåäîâàíèþ âûãëÿäèò òàê:
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ÔÅÄÅÐÀËÜÍÀß ÑËÓÆÁÀ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÉ ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÈ

Îò÷åò ñèñòåìû îöåíêè êà÷åñòâà ñòàòèñòè÷åñêèõ
 îáñëåäîâàíèé

Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòà ÐÎÊ ïî ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ
è àñïåêòàì êà÷åñòâà

Òàáëèöà 1

ÐÎÊ ïî ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ è àñïåêòàì êà÷åñòâà

Âûáîðî÷íîå îáñëåäîâàíèå ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé
ïî ôîðìå ¹ ÌÏ

Îêîí÷àíèå òàáëèöû 1

1 Ðåøåíèå î ïðîâåäåíèè îáñëåäîâàíèÿ 

 1. Öåëîñòíîñòü 0,014  

 2. Âîñòðåáîâàííîñòü 0,011  

 ÐÎÊ ýòàïà 0,025 

2 Ïðîåêòèðîâàíèå îáñëåäîâàíèÿ 

 1. Öåëîñòíîñòü 0,073  

 3.      Äîñòîâåðíîñòü 0,030  

 4.      Òî÷íîñòü 0,023  

 8. Ñîãëàñîâàííîñòü 0,008  

 ÐÎÊ ýòàïà 0,133 

3 Ïîäãîòîâêà ê ñáîðó ïåðâè÷íûõ äàííûõ 

 1. Öåëîñòíîñòü 0,077  

 3.      Äîñòîâåðíîñòü 0,031  

 ÐÎÊ ýòàïà 0,108 

 

4 Ââîä è îáðàáîòêà äàííûõ 

 1. Öåëîñòíîñòü 0,055  

 3. Äîñòîâåðíîñòü 0,029  

 4. Òî÷íîñòü 0,000  

 5. Ñâîåâðåìåííîñòü 0,000  

 ÐÎÊ ýòàïà 0,084 

5 Àíàëèç àñïåêòîâ êà÷åñòâà âûïóñêàåìûõ äàííûõ 

 1. Öåëîñòíîñòü 0,008  

 2. Âîñòðåáîâàííîñòü 0,024  

 3. Äîñòîâåðíîñòü 0,016  

 4. Òî÷íîñòü 0,055  

 5.     Ñâîåâðåìåííîñòü 0,028  

 7.      Èíòåðïðåòèðóåìîñòü 0,008  

 8. Ñîãëàñîâàííîñòü 0,042  

 ÐÎÊ ýòàïà 0,182 

6 Äîêóìåíòàöèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèå äàííûõ 

 1.   Öåëîñòíîñòü 0,000  

 2.   Âîñòðåáîâàííîñòü 0,013  

 6.   Äîñòóïíîñòü 0,047  

 ÐÎÊ ýòàïà 0,060 

7 Óñîâåðøåíñòâîâàíèå 

 1.   Öåëîñòíîñòü 0,000  

 ÐÎÊ ýòàïà 0,000 

ÐÎÊ îáñëåäîâàíèÿ 0,592 

 

Äèàãðàììà 1. Ðàñïðåäåëåíèå íàêîïëåííûõ äîëåé ÐÎÊ ïî àñïåêòàì êà÷åñòâà

3. Äîñòîâåðíîñòü 2. Âîñòðåáîâàííîñòü

4. Òî÷íîñòü 1. Öåëîñòíîñòü

5. Ñâîåâðåìåííîñòü 8. Ñîãëàñîâàííîñòü

6. Äîñòóïíîñòü 7. Èíòåðïðåòèðóåìîñòü
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.
Äèàãðàììà 2. Ðàñïðåäåëåíèå íàêîïëåííûõ äîëåé ÐÎÊ ïî ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ

Òàáëèöà 2

Ïåðåêðåñòíàÿ òàáëèöà àáñîëþòíûõ äîëåé ÐÎÊ ïî ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ è àñïåêòàì êà÷åñòâà

Â òàáëèöå 1 îò÷åòà îòðàæåíû êîìïîíåíòû ÐÎÊ ïîñëå-
äîâàòåëüíî ïî ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ ñ äåòàëèçàöèåé ïî àñ-
ïåêòàì êà÷åñòâà. Â ïåðâîé è ïîñëåäíåé ñòðîêàõ ñîäåðæèò-
ñÿ ÐÎÊ îáñëåäîâàíèÿ.

Äèàãðàììû 1 è 2 ïîêàçûâàþò ðàñïðåäåëåíèå êîìïî-
íåíò (äîëåé) ÐÎÊ ïî àñïåêòàì êà÷åñòâà è ýòàïàì îáñëåäî-
âàíèÿ.

Â ïåðåêðåñòíîé òàáëèöå 2 îòðàæåíà ïîëíàÿ äåòàëèçà-
öèÿ êîìïîíåíò ÐÎÊ ïî ýòàïàì îáñëåäîâàíèÿ è àñïåêòàì
êà÷åñòâà â àáñîëþòíûõ çíà÷åíèÿõ ê ÐÎÊ îáñëåäîâàíèÿ.

Öåíà îøèáêè è çàòðàòíîñòü êàæäîãî îòäåëüíîãî ìå-
ðîïðèÿòèÿ, ìåòîäîëîãè÷åñêîãî èëè îðãàíèçàöèîííîãî
ðåøåíèÿ ìîãóò èìåòü ôóíêöèè îòíîñèòåëüíûõ çíà÷åíèé,

 1. Öåëî- 
ñòíîñòü 

2. Âîñòðå- 
áîâàííîñòü 

3. Äîñòî- 
âåðíîñòü 

4. Òî÷íîñòü 5. Ñâîåâðå- 
ìåííîñòü 

6. Äîñòóï- 
íîñòü 

7. Èíòåð- 
ïðåòèðó- 
åìîñòü 

8. Ñîãëà- 
ñîâàííîñòü 

Èòîãî 

1. Ðåøåíèå î ïðîâåäåíèè 
îáñëåäîâàíèÿ 0,014 0,011       0,025 

2. Ïðîåêòèðîâàíèå îáñëåäî- 
âàíèÿ 0,073  0,030 0,023    0,008 0,133 

3. Ïîäãîòîâêà ê ñáîðó ïåð- 
âè÷íûõ äàííûõ 0,077  0,031      0,108 

4. Ââîä è îáðàáîòêà äàííûõ 0,055  0,029      0,084 

5. Àíàëèç àñïåêòîâ êà÷åñòâà 
âûïóñêàåìûõ äàííûõ 0,008 0,024 0,016 0,055 0,028  0,008 0,042 0,182 

6. Äîêóìåíòàöèÿ è ðàñïðî- 
ñòðàíåíèå äàííûõ  0,013    0,047   0,060 

7. Óñîâåðøåíñòâîâàíèå         0,000 

Èòîãî 0,227 0,048 0,106 0,078 0,028 0,047 0,008 0,050 0,592 

 

ñóùåñòâåííî íå ñîâïàäàþùèå äðóã ñ äðóãîì è ñ àíàëî-
ãè÷íûìè óðîâíÿìè ôóíêöèé êîìïîíåíò ÐÎÊ ïî àñïåêòàì
êà÷åñòâà. Ê ïðèìåðó, âûáîð ìåòîäà âûáîðî÷íîãî îáñëå-
äîâàíèÿ îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà êà÷åñòâî (òî÷-
íîñòü) âûâîäîâ, à ðàçíèöà â ïðîèçâîäñòâåííûõ çàòðàòàõ
ìåæäó ìåòîäàìè ìîæåò áûòü íåñóùåñòâåííîé, òàê êàê â
ñðàâíèâàåìûõ âàðèàíòàõ ìîæåò áûòü ïðèìåíåíî îäíî è
òî æå ñòàòèñòè÷åñêîå ÏÎ. Îäíàêî îáùàÿ ñõåìà ôîðìèðî-
âàíèÿ àíêåòû êà÷åñòâà, óñòàíîâêà îòíîñèòåëüíûõ óðîâíåé
êîìïîíåíò è ðàñ÷åò îáùåé îöåíêè ìîãóò áûòü âïîëíå ìå-
òîäîëîãè÷åñêè îäíîðîäíûìè.

Ðåéòèíãîâûå îöåíêè êà÷åñòâà â òîì âèäå, êîòîðûé áûë
àïðîáèðîâàí, ÿâëÿþòñÿ îöåíêàìè ïðîäóêòà îáñëåäîâàíèÿ

3. Ïîäãîòîâêà

ê ñáîðó ïåðâè÷íûõ äàííûõ

2. Ïðîåêòèðîâàíèå îáñëåäîâàíèÿ

1. Ðåøåíèå î ïðîâåäåíèè îáñëåäîâàíèÿ

4. Ââîä è îáðàáîòêà

äàííûõ

7. Óñîâåðøåíñòâîâàíèå

5. Àíàëèç àñïåêòîâ êà÷åñòâà

âûïóñêàåìûõ äàííûõ

6. Äîêóìåíòàöèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèå

äàííûõ
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ïî øêàëå ïîòðåáèòåëüñêèõ êà÷åñòâ ïðîäóêòà ñòàòèñòè-
÷åñêîãî «ïðîèçâîäñòâà». Äëÿ ðàñøèðåíèÿ àíàëèòè÷åñêî-
ãî ïîòåíöèàëà ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì äîïîëíèòü àíàëèçèðóåìûå ïîêàçà-
òåëè êà÷åñòâà øêàëàìè îøèáîê è ñòîèìîñòè çàòðàò, ñâÿ-
çàííûõ ñ êà÷åñòâîì. Ýòî íåèäåíòè÷íûå ïîêàçàòåëè íåèäåí-
òè÷íîé äèíàìèêè, è ðàññìîòðåííûå íàìè ÐÎÊ íåëüçÿ íà-
ïðÿìóþ èñïîëüçîâàòü äëÿ ñòîèìîñòíîé îöåíêè êà÷åñòâà
ïðîäóêòà ñòàòèñòè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ.

Ñëåäóÿ ìåòîäîëîãè÷åñêîé îäíîðîäíîñòè, âîçìîæíî
ïðèìåíåíèå ñõåìû èçìåðåíèÿ è ðàñ÷åòà ïîêàçàòåëåé öåíû
îøèáîê è ñòîèìîñòè çàòðàò, àíàëîãè÷íîé îïèñàííîé âûøå.
Îöåíêà îòíîñèòåëüíûõ äîëåé ïîêàçàòåëåé â ñðàâíåíèè ñ
âåðõíèì ïðåäåëîì, ïî ñóòè, ÿâëÿåòñÿ èäåàëüíûì ñîñòîÿ-
íèåì èçìåðÿåìîãî àñïåêòà, ïðîöåññà èëè ïðîöåäóðû îá-
ñëåäîâàíèÿ â âèäå âîïðîñíèêà, çàïîëíÿåìîãî ýêñïåðòîì,
ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü îöåíêè, ñòðóêòóðíî îäíîðîäíûå ÐÎÊ
ïîòðåáèòåëüñêîé øêàëû. Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî îáñóæ-
äàåìûå ïîêàçàòåëè öåíû îøèáîê è ñòîèìîñòè çàòðàò - ýòî
íå åùå îäíè àñïåêòû êà÷åñòâà, àíàëîãè÷íûå òî÷íîñòè, öå-
ëîñòíîñòè è ïð. èç ðàññìîòðåííîé ìîäåëè ÐÎÊ, à äîïîë-
íèòåëüíûå ðàçìåðíîñòè ðåàëèçàöèè àíàëèçèðóåìûõ àñïåê-
òîâ. Êàæäîå ñîñòîÿíèå îöåíèâàåìûõ ÐÎÊ ýêñïåðòîì àñ-
ïåêòîâ èìååò ñâîå çíà÷åíèå öåíû îøèáêè, ñâÿçàííîé ñ

ýòèì ñîñòîÿíèåì, è ñâîå çíà÷åíèå çàòðàò, íåîáõîäèìûõ
äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîãî ñîñòîÿíèÿ ïîòðåáèòåëüñêîãî êà÷å-
ñòâà.

Ìåòîäîëîãè÷åñêè âñå òðè ðàçìåðíîñòè îöåíêè êà÷å-
ñòâà, èçìåðÿåìûå ïóòåì îïðîñà ýêñïåðòîâ ïî àíêåòå êà-
÷åñòâà, ìîãóò áûòü íå ñâÿçàíû íà óðîâíå àíêåò è âîïðî-
ñîâ, òî åñòü áóäóò ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé òðè îòäåëüíûõ ïî
ñîäåðæàíèþ è êîëè÷åñòâó âîïðîñîâ àíêåòû. Òàêîé âàðè-
àíò ïîçâîëÿåò ïîëó÷àòü ÐÎÊ ïî âñåì òðåì ðàçìåðíîñòÿì
êà÷åñòâà. Îäíàêî ìîæíî ñóùåñòâåííî óâåëè÷èòü àíàëèòè-
÷åñêèå âîçìîæíîñòè ìîäåëè îöåíêè êà÷åñòâà, åñëè ìàê-
ñèìàëüíî ñîïîñòàâèìî ñâÿçàòü òðè àíêåòû ñ äåòàëèçàöèåé
äî àñïåêòîâ è äàæå âïëîòü äî âîïðîñîâ. Â ýòîì ñëó÷àå
ñóùåñòâåííî îáëåã÷àåòñÿ çàäà÷à ïîèñêà «îñîáûõ» çâåíü-
åâ ïðîöåäóðû îáñëåäîâàíèÿ: «óçêèõ» ìåñò ïî ïîòåíöè-
àëüíûì çàòðàòàì, îøèáêàì, ñðîêàì èñïîëíåíèÿ è ïð.

Ðàçóìååòñÿ, ÷òî íåîáõîäèìû äîêàçàòåëüíûå èññëåäî-
âàíèÿ, êîòîðûå ïîçâîëÿò îïðåäåëèòü íåïðîñòûå ôóíêöèè
èçìåíåíèÿ îòíîñèòåëüíûõ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà ïî âñåì
òðåì èçìåðåíèÿì â ïðèâÿçêå ê òåì âîïðîñàì àíêåòû, êî-
òîðûå ìåòîäîëîãè÷åñêè ïðèçâàíû èçìåðÿòü ñîñòîÿíèÿ
àñïåêòîâ êà÷åñòâà ïî ïîòðåáèòåëüñêèì êà÷åñòâàì, öåíå
îøèáîê è ñòîèìîñòè óñèëèé äëÿ äîñòèãíóòîãî (äîñòèãàå-
ìîãî) ñîñòîÿíèÿ îáñëåäîâàíèÿ.

ÖÅÍÀ  ÎØÈÁÊÈ,  ÑÂßÇÀÍÍÀß  Ñ  ÎÖÅÍÊÎÉ  ÏÐÀÂÈË  ÈÄÅÍÒÈÔÈÊÀÖÈÈ
ÎÁÚÅÊÒÎÂ*

Ôàðèä Áåíèíåëü,
Óíèâåðñèòåò Ïóàòüå, Ïàðèæ, Ôðàíöèÿ,
Ìèøåëü Ãðþí-Ðåîì,
Óíèâåðñèòåò Ñîðáîííû Ïàðèæ -II, Ïàðèæ, Ôðàíöèÿ

Äëÿ ýòèõ äâóõ ïóòåé ðàñïðåäåëåíèÿ îøèáêè çàâèñÿò îò
êà÷åñòâà äàííûõ. Â îñîáåííîñòè äëÿ óïðàâëÿåìûõ ìåòîäîâ
êëàññèôèêàöèè îøèáêè ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ñëåäñòâèåì ðàçíî-
îáðàçíûõ ïðè÷èí, òàêèõ, êàê ñïîñîáíîñòè ýòèõ äàííûõ ïðåä-
ñêàçûâàòü, îïðåäåëåíèå ïðåäñêàçàííîé êàòåãîðèàëüíîé
ïåðåìåííîé, âûáîð îáó÷àþùåãî îáðàçöà, ìåòîäîëîãèÿ ïî-
ñòðîåíèÿ ïðàâèëà îïðåäåëåíèÿ ïðèíàäëåæíîñòè, âðåìÿ
óñòîé÷èâîñòè ïðàâèë îïðåäåëåíèÿ è ò. ä.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè - ýòî èçó÷åíèå îøèáîê îïðåäå-
ëåíèÿ ïðèíàäëåæíîñòè (êëàññèôèêàöèè) â ñëó÷àÿõ, êîãäà
ñâÿçàííûå öåíû îøèáîê íåîäíîðîäíû è, ñëåäîâàòåëüíî,
èñïîëüçîâàíèå íîðì òîëüêî ïðàâèëüíîé êëàññèôèêàöèè íå-
äîñòàòî÷íî.

Â ñòàòèñòè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ãèïîòåçó î íåîäíîðîäíîé
öåíå îøèáêè ðàññìàòðèâàþò ëèøü òîãäà, êîãäà ðàçðàáàòû-
âàþò è óòâåðæäàþò ïðàâèëî ðåøåíèÿ [3]. Ê ñîæàëåíèþ, â
ðåàëüíûõ ñèòóàöèÿõ óòâåðæäåííûå ïðàâèëà êëàññèôèêà-
öèè, ìèíèìèçèðóÿ íåêîòîðóþ ôóíêöèþ öåíû, ìîãóò ïðè-

* Ïåðåâîä ñ àíãëèéñêîãî êàíä. ñîöèîë. íàóê Ñ.Â. Ñòåïàíîâà.

1. Ââåäåíèå

Ðàñïðåäåëåíèå îáúåêòîâ ïî ãðóïïàì - öåíòðàëüíàÿ ïðî-
áëåìà ñòàòèñòèêè. Îáû÷íî îáñóæäåíèå ïðîáëåìû ñîñðå-
äîòî÷èâàåòñÿ íà ñïîñîáå ïîñòðîåíèÿ ïðàâèë ïðèíàäëåæ-
íîñòè, òåñòàõ è ïðîâåðêàõ âàëèäíîñòè. Ìû ðàññìàòðèâàåì
çäåñü àïîñòåðèîðíóþ îöåíêó èìåþùèõñÿ ïðàâèë, êîòîðàÿ
ó÷èòûâàåò öåíó îøèáêè. Òàêàÿ îöåíêà ïîçâîëÿåò îáíàðó-
æèâàòü ðàçëè÷íûå ïðîáëåìû, âêëþ÷àÿ âîçìîæíîñòè ïðî-
öåäóðû ïî îïðåäåëåíèþ ïðèíàäëåæíîñòè îáúåêòîâ ê êëàñ-
ñàì, êà÷åñòâî äîñòóïíûõ äàííûõ èëè îïðåäåëåíèÿ êëàññîâ.

Ðàñïðåäåëåíèÿ, ðàññìàòðèâàåìûå â ñòàòüå, ìîãóò áûòü
îïèñàòåëüíûìè èëè èíäóêòèâíûìè. Ïåðâàÿ ñèòóàöèÿ çà-
êëþ÷àåòñÿ â ðàñïðåäåëåíèè íà îñíîâå ïåðâè÷íûõ äàííûõ.
Âòîðàÿ ñèòóàöèÿ ðàññìàòðèâàåò óïðàâëÿåìûå ìåòîäû ñ
îáó÷åíèåì, òàêèå, êàê äèñêðèìèíàíòíûé àíàëèç (LDA,
QDA), ëîãèñòè÷åñêóþ äèñêðèìèíàöèþ, ìåòîä îïîðíûõ
âåêòîðîâ (SVM), äåðåâüÿ ðåøåíèé è ò. ä.
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âîäèòü ê ïîâûøåííûì öåíàì îøèáêè êëàññèôèêàöèè.
Â ýòîé ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ñèòóàöèÿ ïîñò-èçó÷åíèÿ,

òî åñòü ïðàâèëà êëàññèôèêàöèè óæå äàíû, è ìû äîëæíû
îöåíèòü èõ, èñïîëüçóÿ íàáëþäåíèÿ ïî íîâîé âûáîðêå. Ìû
÷àñòî ñòàëêèâàåìñÿ ñ ñèòóàöèåé, êîãäà íåîáõîäèìà êîíôè-
äåíöèàëüíîñòü èëè êîãäà ïðåäîïðåäåëåííûé êëàññ ðàñïðå-
äåëåíèÿ è êëàññ ïðîèñõîæäåíèÿ ðåàëèçîâàíû òîëüêî êàê
îáðàçöû èíäèâèäóóìîâ. Â ñòðàõîâàíèè, íàïðèìåð, îáðà-
çåö ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí ëþäüìè, ïîäâåðæåííûìè íå-
êîòîðîìó ðèñêó çà ïðåäåëîì ïåðâîãî ãîäà ïîñëå ïîäïè-
ñêè.

Ïðåäëàãàåìûé íàìè ïîäõîä ñîñòîèò â îöåíêå ïðàâèë
ðàñïðåäåëåíèÿ (êëàññèôèêàöèè), èñïîëüçóþùåé èíäåêñ,
êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ íåêîòîðûì îáîáùåíèåì íîðìû ïðàâèëü-
íîé êëàññèôèêàöèè. ×òîáû âû÷èñëÿòü óðîâíè çíà÷èìîñòè
íàáëþäàåìîãî çíà÷åíèÿ òàêîãî èíäåêñà, ìû ñ÷èòàåì, ÷òî
p-çíà÷åíèå ÿâëÿåòñÿ ñâÿçàííûì ñ íóëåâîé ãèïîòåçîé, ñî-
ñòîÿùåé â ïðèåìëåìîñòè óðîâíÿ öåíû îøèáêè.

Îïðåäåëåíèå ð-çíà÷åíèÿ ïðèâîäèò ê ïðîáëåìå íåëèíåé-
íîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ, êîòîðóþ ìîæíî ðåøèòü, èñïîëü-
çóÿ äîñòóïíûå ïàêåòû ÷èñëîâîãî àíàëèçà. Äëÿ ïðîñòîãî
ñëó÷àÿ òðåõ çíà÷åíèé öåíû ìû ïðåäëàãàåì àíàëèòè÷åñêîå
ðåøåíèå.

2. Ìåòîäîëîãèÿ

Îïðåäåëåíèÿ è ôîðìàëèçì. Äàâàéòå îáîçíà÷èì ìíî-
æåñòâî îáúåêòîâ êàê Ω, à Y - ñâÿçàííóþ ìåòî÷íóþ ïåðå-
ìåííóþ, òàêóþ, ÷òî:

      Y : Ω → G = ( g
1
,..., g

q
),

      ω → Y(ω).

Ìû îáîçíà÷èì C
k,l

 â êà÷åñòâå öåíû îøèáêè êëàññèôè-
êàöèè, êîòîðàÿ ñâÿçàíà ñ ìåòêîé g

k
, ïðèñâîåííîé îáúåêòó

èç ãðóïïû ïðîèñõîæäåíèÿ g
l 
,

ãäå ψ (Ω → G) - ïðàâèëî ìàðêèðîâêè [òî åñòü ψ (ω) ñî-
ñòîèò èç êëàññà ðàñïðåäåëåíèÿ äëÿ îáúåêòà ω è C - ïåðå-
ìåííîé öåíû (òî åñòü C(ω) = C

k,l
, êîãäà ψ (ω) = g

k
 è Y(ω) = g

l
)].

Ðàññìîòðèì ñëó÷àéíóþ ïåðåìåííóþ Z(Ω → [0,1]), ãäå
Z(ω) èçìåðÿåò óðîâåíü ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó êëàññîì ðàñ-
ïðåäåëåíèÿ è êëàññîì ïðîèñõîæäåíèÿ äëÿ îáúåêòà ω. Ó÷è-
òûâàÿ ñòðàòèôèöèðîâàííûé õàðàêòåð îáðàçöà (âûáîðêè),
èíòåðåñóþùàÿ íàñ ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû
âûâåñòè ñðàâíåíèå ìåæäó êëàññîì ðàñïðåäåëåíèÿ è êëàñ-
ñîì ïðîèñõîæäåíèÿ äëÿ âñåõ îáúåêòîâ èç Ω.

Ìû ïðåäëàãàåì ñòàòèñòè÷åñêèé èíäåêñ, êîòîðûé èçìå-
ðÿåò óðîâåíü ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ôóíêöèÿìè ψ è Y, èñ-
ïîëüçóÿ äàííûå íàáëþäåíèé. Òàêîé èíäåêñ åñòü ëèíåéíàÿ
êîìáèíàöèÿ ñîîòâåòñòâèé âûáîðî÷íûõ ïåðåìåííûõ.

Ãèïîòåçà ïðèåìëåìîé öåíû. Îáîçíà÷èì {(α
k,l

, p
k,l

) :
: k,l = 1,�,q} âåðîÿòíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ ïåðåìåííîé Z, òî
åñòü (α

k,l
) - âîçìîæíûå çíà÷åíèÿ Z, à (p

k,l
) - ñâÿçàííûå ñ

íèìè âåðîÿòíîñòè.
Î÷åâèäíî, ÷òî öåíà îøèáêè ðåøåíèÿ îáðàòíà âîçðà-

ñòàíèþ óðîâíÿ ñîîòâåòñòâèÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, α
k,l

 ≥ α
i,j
 , êîã-

äà C
k,l

 ≤ C
i,j
.

Ñðåäíåå öåíû îøèáêè ðàñïðåäåëåíèÿ çàäàåòñÿ êàê

E(Z) = Σ
k,l

 C
k,l

 p
k,l

, è äëÿ ôèêñèðîâàííîãî ïîðîãà δ ∈  íóëå-
âàÿ ãèïîòåçà ïðèåìëåìîé öåíû åñòü:

     H
0
(C, δ) : {( p

k,l
) ∈ +,qxq, Σ

k,l
 p

k,l 
=1,

 
Σ

k,l
 C

k,l
 p

k,l
 ≤ δ}.

Îáîçíà÷èì ÷åðåç Z
hj
 (h = 1,�,q   j = 1,�,n

h
) ïåðåìåííûå

âûáîðêè, èìåþùèå ðàñïðåäåëåíèå, òàêîå, êàê Z.
Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ýòîò ñëó÷àé ÿâëÿåòñÿ âåñüìà çàâèñè-

ìûì îò òîãî, îñóùåñòâëÿëàñü âûáîðêà ñ âîçâðàùåíèåì èëè
áåç âîçâðàùåíèÿ, åñëè âåëè÷èíà ãðóïï áûëà çíà÷èòåëüíîé.

Îáîáùåííàÿ íîðìà ïðàâèëüíîé êëàññèôèêàöèè. Â êà-
÷åñòâå ñòàòèñòè÷åñêîãî èíäåêñà, èçìåðÿþùåãî ñîîòâåò-
ñòâèå ìåæäó ôóíêöèÿìè Y è ψ, ïðè äàííîé âûáîðêå Z(n) =
= (Z

h,j 
)

h,j
, ìû ïðåäëàãàåì:

            Tψ,Y
 (Z(n), α, w) =         ∑

=j

nh

1

ω 
n,h

 Z
h,j

.

Çäåñü n = n
1
+ � +n

q
 è w = (w

n,h
)

h
 - ýòî ïàðàìåòð âåñà,

êîòîðûì îäèíàêîâî âçâåøèâàþòñÿ âûáîðêè èç îäíîé è òîé
æå ãðóïïû. Ìû ïðåäëàãàåì, áåç ïîòåðè îáùíîñòè (without
loss of generality - w.o.l.g.), ïîëîæèòåëüíûå êîìïîíåíòû,
Σ

1
q n

h
 w

n,h
 = 1 è, ñëåäîâàòåëüíî, Tψ,Y

 (Z(n), α, w) ∈ [0,1].
Çàìåòèì, ÷òî äëÿ ðàâíîãî âåñà è óíèêàëüíîãî òèïà

îøèáêè ìû èìååì äåëî ñ êëàññè÷åñêè êîððåêòíîé íîðìîé

êëàññèôèêàöèè Tψ,Y
 (Z(n),(δ

k
l),( 

n

1
)), ãäå δ

k
l - êîýôôèöèåíò Êðî-

íåêåðà.

3. Âåðîÿòíîñòíûå èññëåäîâàíèÿ

Àñèìïòîòè÷åñêîå ðàñïðåäåëåíèå. Tψ,Y
 (Z(n), α, w) åñòü

ëèíåéíàÿ êîìáèíàöèÿ ìóëüòèíîìèàëüíûõ ïåðåìåííûõ. Íà
îñíîâå ïðåäïîëîæåíèÿ î íåçàâèñèìîñòè âûáîðî÷íûõ ïå-
ðåìåííûõ è ñõîäèìîñòè Σ

h
 n

h
 w2

n,h
 ìû ïîëó÷àåì èç òåîðå-

ìû Ëèíäåáåðãà [2, ð. 359-362]:

        )1,0(
,

N
d

n

nYT
 →

−

σ
µψ , n → ∞,             (1)

ãäå µ
n
(p) = Σ

k,l
 α

k,l
 p

k,l
 è σ

n
2(p) = (Σ

k,l
 α

k,l
2 p

k,l
 - (Σ

k,l
 α

k,l
 p

k,l
)2)

     Σ
h
 n

h
 w2

n,h
.

×òîáû èñïîëüçîâàòü âûøåîïèñàííûé ðåçóëüòàò, êîòî-
ðûé ïðèâîäèò ê ãàóññîâîé ìîäåëè, ñ ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè
çðåíèÿ, ìû äîëæíû òùàòåëüíî ðàññìîòðåòü ñëåäóþùèå
íåòèïè÷íûå ñëó÷àè.

Ïðîáëåìà îïòèìèçàöèè âû÷èñëåíèÿ p-çíà÷åíèÿ.
Ó÷èòûâàÿ íàáëþäàåìîå çíà÷åíèå t îò Tψ,Y

 , ìû èìååì äåëî
ñ âû÷èñëåíèåì ñâÿçàííîãî p-çíà÷åíèÿ. Çäåñü îïðåäåëåíèå,
ñîîòâåòñòâóþùåå ñàìîìó ìîùíîìó òåñòó, ñîäåðæèò p-çíà-
÷åíèå(t) = max p

prob
 (Tψ,Y

 ≤ t / p ∈ Η0 (Ñ, σ) ).

Ïóñòü Fα,t
 ( [0,1] → ) åñòü ôóíêöèÿ, òàêàÿ, ÷òî

                     
,2

,

( ) 1
( ).

( )
n

t

n h n hh

t p
F p

p n w
α

µ
σ
− =

∑
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       2 2 2 2 2 2

(1 )
( ) .

(1 ) (1 2 2 ) ( )

s x t r
G x

s x s r rs x r r

α α
α α α α α

− + + −=
− + + + − − + −

Ìû óñòàíàâëèâàåì ñëåäóþùèé ðåçóëüòàò.

Ñóæäåíèå 1. Ïóñòü 2( , , ) (1 )(1 2 2 )C t s s t stα α α α∆ = ∆ = − − − +

è 3 2
0 ( ) ( (2 1) 2 ) / ( , , ).x t rs st r rt r t C tα α α α α= − − − − + − ∆ Òîãäà

óñòàíàâëèâàåòñÿ ñëåäóþùèé ðåçóëüòàò:

0 0

,

( ( ))   åñëè   ( ) [1 ,1 ]  è  0,
max  ( , )

max( (1 ), (1 )  â ïðîòèâíîì ñëó÷àå.
t

G x t x t
CF x y

G G
C

α

δ δ

δ δ

 ∈ − − ∆ <= 
 − −


Î ïàðàìåòðàõ. Ïàðàìåòðû α, δ, Ñ çàäàþòñÿ ïîëüçîâà-
òåëÿìè îáñóæäàåìîé ìåòîäîëîãèè, à çíà÷åíèå t çàâèñèò è
ïîëó÷åíî èç äàííûõ. Âûáîð a = 0,5 ïðèâîäèò ê UMP òåñòó
(uniformly most powerful - ðàâíîìåðíî íàèáîëåå îáùèé êðè-
òåðèé), êîòîðûé èñïîëüçóåò êëàññ ñòàòèñòèê Tψ,Y

 (Z(n), α, w).

Âûáîð ,

1
n hw

n
=  ìèíèìèçèðóåò Σ

h
 n

h
w

n,h
2, êîãäà Σ

h
 n

h
w

n,h
=

= 1. Äëÿ òàêîãî âûáîðà w, p-çíà÷åíèå(t) = Ô (√n max F
a,t

 (p))
ñîñòàâëÿåò âåðõíþþ ãðàíèöó äëÿ äðóãèõ âûáîðîâ.

Ïðèìåð: α = C = 0,5 è δ < Ñ.

Çàäà÷à çäåñü ñîñòîèò â ìàêñèìèçàöèè  F
a,t

 (x, y) =

=
2

0.5

0.25 ( 0.5 )

t x

x y x y

− −=
+ − +

 íà ñèñòåìå îãðàíè÷åíèé

{ }0 ( , ) : 0, 1, 0.5 1x y y x y x y δΗ = > + ≤ + ≥ − .

Ìû èñõîäèì èç ïðåäûäóùåãî ñóæäåíèÿ:

       
2

2

( 1
   åñëè   1 ,

0.5
max ( )

( 1
  â ïðîòèâíîì ñëó÷àå.

n t
t

p çíà÷åíèå t
n t

δ δ
δ δ

δ
δ δ

 − + > −
−− = 

− +
 −

Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè ìû ïðèâîäèì òàáëèöó. Çàäàí-
íûå çíà÷åíèÿ t îòðàæàþò ðåàëüíûå ñèòóàöèè. Ñâÿçàííûå
p-çíà÷åíèÿ ðàññ÷èòàíû äëÿ íåêîòîðûõ δ.

Òàáëèöà

Âû÷èñëåíèÿ äëÿ n = 50

â ïðîòèâíîì ñëó÷àå.

, åñëè è

â ïðîòèâíîì ñëó÷àå.

, åñëè

p-çíà÷åíèå (t)

t-çíà÷åíèå d-çíà÷åíèå Ö n max Fa,t max p - çíà÷åíèå(t) 

0,90 0,20 2,887 0,998 

 0,15 1,543 0,939 

 0,10 0,000 0,500 

 0,05 -2,357 0,009 

0,75 0,20 -1,443 0,074 

 0,15 -3,086 0,001 

 0,10 -5,303 0,000 

 0,05 -9,428 0,000 

 

Èñïîëüçóÿ àñèìïòîòè÷åñêîå ðàñïðåäåëåíèå, ïîëó÷èì

                                   ,2
,

1
( max ( )),a t

h n hh

F p
n w∑

               (2)

ãäå Ô - ýòî CDF (ôóíêöèÿ ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòè) N(0,1)
ðàñïðåäåëåíèÿ.

Âû÷èñëåíèå p-value ïðèâîäèò ê ñëåäóþùåé çàäà÷å îï-
òèìèçàöèè:

,

0

( )
max ( )

Problem(M.d) : ( )

( , ).

t

L p
F p

Q p

p H C

α

δ


=




∈
.

Ïîðÿäîê çàäà÷è d ñîîòâåòñòâóåò êîëè÷åñòâó íåîäèíàêî-
âûõ íåíóëåâûõ çíà÷åíèé öåíû.

Çäåñü îãðàíè÷åíèÿ H
0
(C, δ) åñòü ëèíåéíûå íåðàâåíñòâà,

à L - ëèíåéíàÿ ôóíêöèÿ êîìïîíåíò p è Q åñòü êâàäðàò, òî
åñòü Fα,t

 (p) åñòü íåëèíåéíàÿ ôóíêöèÿ. Äëÿ ðåøåíèÿ ãëàâ-
íîé çàäà÷è (M.d) ìîæíî áûëî áû èñïîëüçîâàòü èëè ñîîò-
âåòñòâåííî àäàïòèðîâàòü ïðîöåäóðû îïòèìèçàöèè íåëèíåé-
íîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Îòäåëüíûå àëãîðèòìû â âèäå ad
hoc ìîæíî íàéòè ïî àäðåñó: Logiciel Stat IUT Niort <http://
www-math.univ-poitiers.fr/Stat/>

4. Ïðèëîæåíèå: Ñëó÷àé çàäà÷è (M.2)

Ñëó÷àé çàäà÷è (M.2) îòíîñèòåëüíî ÷àñòî âñòðå÷àåòñÿ â
ðåàëüíûõ ñèòóàöèÿõ è èìååò ïðîñòîå àíàëèòè÷åñêîå ðåøå-
íèå. Äëÿ ýòîãî ñëó÷àÿ ìû èìååì äåëî ñ òðåìÿ çíà÷åíèÿìè
(áåç îãðàíè÷åíèÿ îáùíîñòè) C

k,l
 = 1, Ñ, 0 ïðè 1 > Ñ > 0.

Ïåðåìåííàÿ ñîîòâåòñòâèÿ Z îïðåäåëÿåòñÿ ñëåäóþùèì îá-
ðàçîì:

1, åñëè Ñ(w) = 0    (p
1
),

       Z(w) = α, åñëè Ñ(w) = Ñ    (pα),
0, åñëè Ñ(w) = 1    (1 � p

1 
� pα),

 è çàäà÷à îïòèìèçàöèè èìååò âèä:

1
, , 1 2 2

1 1

1 1

1

max  ( ) ( , )
( )

Problem(M.2) :               0,    0,    1,

                  (1 ) .

t t

t p p
F p F p p

p p p p

p p p p

Cp p p

α
α α α

α α

α α

α α

α
α α

δ

− − = = + − +

 ≥ ≥ + ≤



+ − − ≤



Ìû ïîëó÷àåì ðåøåíèå çàäà÷è (M.2), èñïîëüçóÿ ñëåäó-
þùèå ðàññóæäåíèÿ.

Ëåììà 1. Äëÿ t, α ∈ [0,1] è C,σ      òàêèõ, ÷òî 1 > Ñ > σ >0,
ìàêñèìóì äëÿ Fα,t

(x, y) áóäåò äîñòèãíóò ïðè (C-1)y - x + 1 =  σ.

Ïóñòü ìû çàäàäèì 
1

1
r

C

δ −=
−

 è 
1

1
s

C
=

−
. Äëÿ (x,y) òàêèõ,

÷òî y = sx + r (òî åñòü îãðàíè÷åíèå öåíû â âèäå ãðàíèöû)
Fα,t

 (x, y) = G(x), ãäå

)

)

 p-çíà÷åíèå (t) = Ô

{

0,5

0,5

0,5yH
0

0,5

0,25y
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5. Çàêëþ÷åíèå

Èñïîëüçóÿ îáîáùåííóþ, ïðàâèëüíî êëàññèôèöèðîâàí-
íóþ íîðìó, ïðè èíòåðïðåòàöèè íàáëþäàåìîãî çíà÷åíèÿ
ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáúåäèíÿòü ñëó÷àè ñ íåîäíîðîä-
íîé öåíîé îøèáêè. Â êà÷åñòâå áóäóùèõ ïðèëîæåíèé è ðàñ-
øèðåíèÿ ìåòîäèêè ìû ïðåäïîëàãàåì ñëåäóþùèå íàïðàâ-
ëåíèÿ èññëåäîâàíèé:

- èññëåäîâàíèå òåõ æå ñàìûõ ñòàòèñòèê ñîîòâåòñòâèÿ â
íå ãàóññîâñêîì ñëó÷àå. Òàêèå ñëó÷àè èìåþò ìåñòî, åñëè n
ìàëî èëè êîãäà âåñà íå ñáàëàíñèðîâàíû;

- èññëåäîâàíèå äðóãèõ ñòàòèñòèê, èçìåðÿþùèõ êà÷åñòâî
ïðàâèë ðàñïðåäåëåíèÿ/êëàññèôèêàöèè ïðè îãðàíè÷åíèÿõ
ïî öåíå îøèáêè;

- ðàñøèðåíèå ïîíÿòèÿ öåíû îøèáêè ñ òåì, ÷òîáû ó÷è-
òûâàòü ñòðóêòóðó êëàññîâ. Ýòà ñòðóêòóðà èíîãäà çàäàåòñÿ

ìåðàìè áëèçîñòè ìåæäó êëàññàìè äëÿ êîíå÷íûõ óçëîâ äå-
ðåâà ðåøåíèé èëè äëÿ óïîðÿäî÷åííûõ êëàññîâ.
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ÍÎÂÛÅ ÈÇÄÀÍÈß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎ-ÈÇÄÀÒÅËÜÑÊÎÃÎ ÖÅÍÒÐÀ

«ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÀ ÐÎÑÑÈÈ»

Ñèìîíîâà Ì.Ä.
«Ñèñòåìà íàöèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ. Ñ÷åò ïðîèçâîäñòâà»

(Ó÷åáíîå ïîñîáèå)

Â ó÷åáíîì ïîñîáèè ðàññìàòðèâàåòñÿ îñíîâíîé ðàçäåë ñèñòåìû íàöèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ (ÑÍÑ ÎÎÍ-93)
è Åâðîïåéñêîé ñèñòåìû ñ÷åòîâ (ÅÑÑ-95) - ôîðìèðîâàíèå äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè. Îïðåäåëåíî çíà÷åíèå
ïðîèçâîäñòâà ðàçëè÷íûõ óñëóã è èõ âêëàä â ñîçäàíèå äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè ñôåðû ðûíî÷íûõ è íåðûíî÷-
íûõ óñëóã è âñåé ýêîíîìèêè.

Â ïðèëîæåíèÿõ ïðåäñòàâëåíû àíàëèòè÷åñêèå òàáëèöû, äåìîíñòðèðóþùèå äèíàìèêó è ñòðóêòóðó
ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé â òåêóùèõ è ïîñòîÿííûõ öåíàõ íåêîòîðûõ ñòðàí - ÷ëåíîâ ÎÝÑÐ.

Ó÷åáíîå ïîñîáèå ïðåäñòàâëÿåò ìåòîäîëîãè÷åñêèé è ïðàêòè÷åñêèé èíòåðåñ äëÿ ñòóäåíòîâ è ìàãèñ-
òðàíòîâ, îáó÷àþùèõñÿ ïî ýêîíîìè÷åñêèì ñïåöèàëüíîñòÿì, à òàêæå äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé ñðåäû.

Ôîðìàò 14,5×21 ñì

Îáúåì 232 ñ.

Êîëîñíèöûí Â.È.
«Ìåòîäèêà îöåíêè ïîêàçàòåëåé ñìåðòíîñòè â ñòðàõîâàíèè æèçíè»

Â ïóáëèêàöèè ðàññìàòðèâàåòñÿ âîïðîñ êîððåêòíîé îöåíêè ñìåðòíîñòè äëÿ ðàáîòû íà ðûíêå ñòðà-
õîâàíèÿ æèçíè. Îòìå÷àåòñÿ ðàçëè÷èå ïîêàçàòåëåé îáùåïîïóëÿöèîííîé ñìåðòíîñòè è âûáîðî÷íîé, èñïîëü-
çóåìûõ äëÿ îöåíêè òàðèôîâ ïî ïðîãðàììàì ñòðàõîâàíèÿ æèçíè. Ïðåäëîæåíà ìåòîäèêà îöåíêè âûáîðî÷-
íîé ñìåðòíîñòè çàñòðàõîâàííûõ â óñëîâèÿõ íåäîñòàòêà èíôîðìàöèè íà ñëàáîðàçâèòîì ðûíêå ñòðàõîâà-
íèÿ æèçíè.

Ôîðìàò 14,5×21 ñì
Îáúåì 80 ñ.

Ïðèîáðåñòè èçäàíèÿ è ïîëó÷èòü äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ ìîæíî â
Èíôîðìàöèîííî-èçäàòåëüñêîì öåíòðå «Ñòàòèñòèêà Ðîññèè»

ïî àäðåñó: 107450, Ìîñêâà, óë. Ìÿñíèöêàÿ, äîì 39;
òåë.: (495) 607-49-41, 607-42-52; e-mail: shop@infostat.ru

Ïðåäñòàâèòåëüñòâî â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå:
197376, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, óë. Ïðîôåññîðà Ïîïîâà, ä. 39;
òåë./ôàêñ: (812) 235-83-08; e-mail: spb_infostat@mail.ru


