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ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÅ  ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

ÂÍÅÄÐÅÍÈÅ  ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ  ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ  ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ
ÐÀÑÏÐÎÑÒÐÀÍÅÍÈß  ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÈÕ  ÄÀÍÍÛÕ

Ê.Ý. Ëàéêàì, ä-ð ýêîí. íàóê,
çàìåñòèòåëü ðóêîâîäèòåëÿ,
Þ.Ê. Ãîëîâàíîâ,
Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè

íîé ñòàòèñòèêè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» è ðåàëèçóåò-
ñÿ â ñëåäóþùèõ êðóïíîìàñøòàáíûõ ïðîåêòàõ â ðàì-
êàõ ðåàëèçàöèè Ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Ðàç-
âèòèå ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè Ðîññèè â 2007-2011
ãîäàõ»:

1. Ñîçäàíèå åäèíîé ìåæâåäîìñòâåííîé èíôîðìàöè-
îííî-ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû (ÅÌÈÑÑ);

2.  Ìîäåðíèçàöèÿ ñàéòà Ðîññòàòà è ñîçäàíèå ñèñòå-
ìû ñàéòîâ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ, âêëþ÷àþùèõ â
òîì ÷èñëå:

- ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñòðóêòóðû è ðåäèçàéí ñàéòà
Ðîññòàòà;

- ñîçäàíèå àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ è Wåâ- ïóáëèêàöèè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ;

- ðàçâèòèå ãåîèíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñòàòèñòèêè;
- ñîçäàíèå ñðåäñòâ ïóáëèêàöèè ìèêðîäàííûõ ïåðå-

ïèñåé è âûáîðî÷íûõ îáñëåäîâàíèé;
- ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìû

«Ìåæäóíàðîäíàÿ ñòàòèñòèêà».

Ñîçäàíèå åäèíîé ìåæâåäîìñòâåííîé èíôîð-
ìàöèîííî-ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû

Ïðîåêò íàöåëåí íà ñîçäàíèå åäèíîé ñèñòåìû èí-
ôîðìàöèîííî-ñòàòèñòè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ îðãàíîâ ãî-
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè ïóòåì èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîí-
íî-ñòàòèñòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ â ìàñøòàáàõ ãîñóäàðñòâà.

ÅÌÈÑÑ ðåàëèçóåòñÿ ïóòåì îáúåäèíåíèÿ ñòàòèñòè÷å-
ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ôîðìèðóþùèõ ñòàòèñòè÷åñêóþ
èíôîðìàöèþ, è îáåñïå÷åíèÿ îïåðàòèâíîãî äîñòóïà çà-
èíòåðåñîâàííûõ ïîëüçîâàòåëåé ê ýòèì ðåñóðñàì.

 Ðóêîâîäñòâîì ñòðàíû ïîñòàâëåíà çàäà÷à ñêîðåéøåãî
ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè.

Â êîíöå 2008 ã. Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè îáðàçîâàí Ñîâåò ïðè Ïðåçèäåíòå ÐÔ ïî ðàçâè-
òèþ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè. Â ôåâðàëå 2009 ã. ïðèíÿò çàêîí Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè ¹ 8-ÔÇ «Îá îáåñïå÷åíèè äîñòóïà ê èíôîðìàöèè
î äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è îðãàíîâ ìå-
ñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ». Çàìåñòèòåëåì Ïðåäñåäàòåëÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ 14 ôåâðàëÿ 2009 ã. óòâåðæäåí ïëàí
ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé ïî ðåàëèçàöèè Êîíöåïöèè ôîð-
ìèðîâàíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ýëåêòðîííîãî ïðà-
âèòåëüñòâà.

Ðåøåíèåì Ñîâåòà ïðè Ïðåçèäåíòå ÐÔ ïî ðàçâèòèþ
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ñîçäàíû ìåæâåäîìñòâåí-
íûå ðàáî÷èå ãðóïïû ïî îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì ðåà-
ëèçàöèè ñòðàòåãèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Ðîññòàò àêòèâíî âêëþ÷èëñÿ â ýòó ðàáîòó è â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ó÷àñòâóåò â äåÿòåëüíîñòè ìåæâåäîìñòâåííûõ
ðàáî÷èõ ãðóïï ïî ôîðìèðîâàíèþ èíôîðìàöèîííî-òåõ-
íîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû ñèñòåìû èíôîðìàöèîí-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïî
îáåñïå÷åíèþ ïåðåõîäà ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíè-
òåëüíîé âëàñòè íà ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ óñ-
ëóã è èñïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ôóíêöèé â ýëåêòðîí-
íîì âèäå, ó÷àñòâóåò â Ñîâåòå êîíñòðóêòîðîâ ãîñóäàð-
ñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÃÀÑ) «Óïðàâëåíèå».

Â Ðîññòàòå äàííîå íàïðàâëåíèå ðàáîò îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá îôè-
öèàëüíîì ñòàòèñòè÷åñêîì ó÷åòå è ñèñòåìå ãîñóäàðñòâåí-

Ðèñ. 1. Ñõåìà ïåðåõîäà ê îáúåäèíåíèþ ñòàòèñòè÷åñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè

 
 
 

Ðîññòàò 

Ìèíñîöçäðàâ- - 
ðàçâèòèÿ 

 

 ÃÀÑ 
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ñèñòåìà (ÅÌÈÑÑ)

Ðîññòàò
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Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè

Â õîäå ðàçðàáîòêè ÅÌÈÑÑ ïîäãîòîâëåíû ìåòîäè-
÷åñêèå ìàòåðèàëû, âêëþ÷àÿ ìåòîäèêó îïèñàíèÿ ñòàòè-
ñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, îïèñàíèå ôîðìàòîâ è ðåãëàìåí-
òà îáìåíà ñòàòèñòè÷åñêèìè äàííûìè è ìåòàäàííûìè.

Ðàçðàáîòàíî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ÅÌÈÑÑ, âêëþ-
÷àþùåå ïîäñèñòåìó èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ñ áóôåðîì
çíà÷åíèé ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, ïîäñèñòåìó ïîèñ-
êà è íàâèãàöèè, ïîäñèñòåìó íîðìàòèâíîé è ðåãëàìåíòè-
ðóþùåé èíôîðìàöèè, à òàêæå Web-ïîðòàë ÅÌÈÑÑ.

Ïîäãîòîâëåí ïðîåêò íîðìàòèâíîãî àêòà, ðåãëàìåí-
òèðóþùåãî ïðàâà è îáÿçàííîñòè ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïðè ôîðìèðîâàíèè ãîñóäàð-
ñòâåííîãî èíòåãðèðîâàííîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî ðåñóðñà
è ïîëó÷åíèè èíôîðìàöèè èç íåãî.

Ê íà÷àëó îïûòíîé ýêñïëóàòàöèè ÅÌÈÑÑ â Ðîññòàòå
ðàçâåðíóò ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûé êîìïëåêñ öåíòðàëü-
íîãî óçëà ÅÌÈÑÑ, à â Ìèíèñòåðñòâå ñåëüñêîãî õîçÿé-
ñòâà - ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûé êîìïëåêñ âåäîìñòâåí-
íîãî ñåãìåíòà. Ðàçâåðíóò Web-ïîðòàë ÅÌÈÑÑ (èíòåð-
íåò-ðåñóðñ www.fedstat.ru) è îðãàíèçîâàí äîñòóï ê
Web-ïîðòàëó ÅÌÈÑÑ ñîòðóäíèêîâ 19 âåäîìñòâ. Âåäåò-
ñÿ çàêóïêà òåõíè÷åñêèõ è ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ äëÿ
ñîçäàíèÿ äî êîíöà 2009 ã. âåäîìñòâåííûõ ñåãìåíòîâ
ÅÌÈÑÑ äëÿ 20 âåäîìñòâ.

Â ýòîé ñâÿçè è âî èñïîëíåíèå ïîðó÷åíèÿ Çàìåñòèòåëÿ
Ïðåäñåäàòåëÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè -
ðóêîâîäèòåëÿ àïïàðàòà Ïðàâèòåëüñòâà Ñ.Ñ. Ñîáÿíèíà ñî-
âìåñòíî ñ Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ Ðîññèè è Ìèíêîìñâÿçè
Ðîññèè ïîäãîòîâëåíû ïðåäëîæåíèÿ ïî èíòåãðàöèè ÅÌÈÑÑ
ñ ïîäñèñòåìàìè ÃÀÑ «Óïðàâëåíèå» â ÷àñòè ïîëó÷åíèÿ îôè-
öèàëüíîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ
Ôåäåðàëüíûì ïëàíîì ñòàòèñòè÷åñêèõ ðàáîò.

Ýòè ïðåäëîæåíèÿ âêëþ÷àþò ñëåäóþùèå âàðèàíòû
âçàèìîäåéñòâèÿ:

1. ÅÌÈÑÑ ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü ïàêåòíîé
âûãðóçêè ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè â ðåãëàìåíòíîì
ðåæèìå ïî ñîãëàñîâàííûì ïåðå÷íÿì ïîêàçàòåëåé ñ óñ-
òàíîâëåííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ. Ïåðåäà÷à äàííûõ îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ â óíèôèöèðîâàííîì XML-ôîðìàòå, ïðèíÿ-
òîì â ÅÌÈÑÑ;

2. ÅÌÈÑÑ ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü ýêñïåðòàì
ÃÀÑ «Óïðàâëåíèå» ðàáîòàòü ñ ïîëíûì ôóíêöèîíàëîì
ÅÌÈÑÑ ÷åðåç Web-ïîðòàë ÅÌÈÑÑ äëÿ íåðåãëàìåíòíûõ
çàïðîñîâ ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè;

3. ÅÌÈÑÑ ïðåäîñòàâëÿåò ñðåäñòâà îïåðàòèâíîãî
èíôîðìèðîâàíèÿ ñî ñðåäñòâàìè âèçóàëèçàöèè ïî êëþ-
÷åâûì ïîêàçàòåëÿì è àêòóàëüíûì ñòàòèñòè÷åñêèì ñî-
áûòèÿì ñ öåëüþ îáðàòèòü âíèìàíèå íà ïîëîæèòåëüíûå
èëè îòðèöàòåëüíûå òåíäåíöèè (ðåçêîå èçìåíåíèå öåí,
èíôëÿöèè è ò. ï.);

4. ÅÌÈÑÑ ïðåäîñòàâëÿåò ñðî÷íóþ èíôîðìàöèþ ïî
àêòóàëüíûì âîïðîñàì â ÃÀÑ «Óïðàâëåíèå» â âèäå êðàò-
êèõ èíôîðìàöèîííûõ ñïðàâîê.

Ðèñ. 2. Àðõèòåêòóðà ÅÌÈÑÑ

Â öåëÿõ îðãàíèçàöèè ðàáîò ïî ýôôåêòèâíîìó ïðî-
âåäåíèþ îïûòíîé ýêñïëóàòàöèè ÅÌÈÑÑ èçäàí Ïðèêàç
Ðîññòàòà, â êîòîðîì îïðåäåëåíû îòâåòñòâåííûå ïî íà-
ïðàâëåíèÿì ðàáîò, ïîäãîòîâëåíà ñîâìåñòíî ñî ñòðóê-
òóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè öåíòðàëüíîãî àïïàðàòà Ðîñ-
ñòàòà è óòâåðæäåíà ïðîãðàììà îïûòíîé ýêñïëóàòàöèè
ÅÌÈÑÑ. Ïîìèìî ïðîâåðêè ðàáîòîñïîñîáíîñòè ïðî-
ãðàììíî-àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ â ïåðèîä îïûòíîé ýêñï-
ëóàòàöèè, ïëàíèðóåòñÿ: ôîðìèðîâàíèå îïèñàíèÿ îòî-
áðàííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé è èñòî÷íèêîâ çíà-
÷åíèé ïîêàçàòåëåé, çàïîëíåíèå ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïî-
ÿñíåíèé ïîêàçàòåëåé, èíòåãðàöèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ áàç
Ðîññòàòà â ÅÌÈÑÑ, îòðàáîòêà ðåæèìà ïðèåìà - ïåðå-
äà÷è äàííûõ ñ ýëåêòðîííî-öèôðîâîé ïîäïèñüþ.

Ðàáîòàì ïî âíåäðåíèþ ÅÌÈÑÑ óäåëÿåòñÿ îñîáîå âíè-
ìàíèå, òàê êàê óæå íà ýòîì ýòàïå ÅÌÈÑÑ îïðåäåëåíà èñ-
òî÷íèêîì îôèöèàëüíîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè åäè-
íîé âåðòèêàëüíî-èíòåãðèðîâàííîé ãîñóäàðñòâåííîé àâòî-
ìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÃÀÑ «Óïðàâëåíèå».

Ïåðåäà÷à
îïèñàíèé

ïîêàçàòåëåé
Çàïðîñ ê äàííûì

(çíà÷åíèÿì
ïîêàçàòåëåé)

Îïèñàíèå âåäîìñòâåí-
íûõ  ïîêàçàòåëåé

Õðàíåíèå çíà÷åíèé
  ïîêàçàòåëåé

Åäèíàÿ òî÷êà âõîäà
Öåíòðàëèçîâàííîå âåäåíèå ÍÑÈ

Öåíòðàëèçîâàííîå õðàíåíèå îïèñàíèé
ïîêàçàòåëåé (åäèíûå ìåòàäàííûå)

Ðèñ. 3. Ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ÅÌÈÑÑ ñ ÃÀÑ «Óïðàâëå-
íèå»

XML ïàêåò äàííûõ è
ìåòàäàííûõ,
ñîïðîâîæäåííûé ÝÖÏ

XML ïàêåò äàí-
íûõ è ìåòàäàí-
íûõ, ñîïðîâîæ-
äåííûé ÝÖÏ

Óïîëíîìî÷åííûé
ñîòðóäíèê
âåäîìñòâà
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Ñ öåëüþ àâòîìàòèçàöèè íàïîëíåíèÿ èíôîðìàöèîí-
íûõ ôîíäîâ ÅÌÈÑÑ ïðîðàáàòûâàåòñÿ âîïðîñ ðàçðàáîò-
êè â Åäèíîé ñèñòåìå ñáîðà, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ è ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ Ðîññòàòà (ÅÑÑÎ)
ñðåäñòâ àâòîìàòèçèðîâàííîãî ôîðìèðîâàíèÿ äàííûõ â
ôîðìàòå SDMX äëÿ ïåðåäà÷è â áóôåð çíà÷åíèé ñòàòè-
ñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ÅÌÈÑÑ.

Ìîäåðíèçàöèÿ ñàéòà Ðîññòàòà

Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ îòêðûòîñòè, äîñòóïíî-
ñòè, ïðèâëå÷åíèÿ áîëüøîãî ÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé ñ îáåñ-
ïå÷åíèåì èõ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ñ íà÷àëà ãîäà ïðîâî-
äèëèñü ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðàçðàáîòêå íîâîãî ñòèëÿ è äè-

çàéíà ñàéòà, îïòèìèçàöèè ñòðóêòóðû ñàéòà, âíåäðåíèþ
íîâûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ïðîãðàììíûõ ìîäóëåé, âêëþ-
÷àÿ ñîâðåìåííûå ñðåäñòâà âèçóàëèçàöèè.

Áûëî ðàññìîòðåíî ìíîæåñòâî âàðèàíòîâ ñòðóêòó-
ðû è äèçàéíà ñàéòà è â ïðîöåññå ìíîãîêðàòíûõ îá-
ñóæäåíèé áûëà ðàçðàáîòàíà åãî íîâàÿ ñòðóêòóðà, ïî-
ëó÷èâøàÿ îäîáðåíèå â Ðîññòàòå. Äàííàÿ ñòðóêòóðà îðè-
åíòèðîâàíà â ïåðâóþ î÷åðåäü íà ïîëüçîâàòåëÿ, â òîì
÷èñëå íåïîäãîòîâëåííîãî. Ïîèñê íóæíîãî ïîêàçàòåëÿ
óïðîñòèëñÿ; ïðè ýòîì ïîëüçîâàòåëü ñðàçó âèäèò, ìî-
æåò ëè îí ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î ïîêàçàòåëå â âèäå
òàáëèöû, ãðàôèêà, êàðòîãðàììû, OLAP-êóáîâ èëè èç
áàç äàííûõ.

Ðèñ. 4. Ïðèìåð îäíîãî èç ðàçäåëîâ ìîäåðíèçèðîâàííîãî ñàéòà Ðîññòàòà

Èíôîðìàöèÿ âî âíîâü ñîçäàííûå ðàçäåëû ñàéòà â
îñíîâíîì çàïîëíÿåòñÿ èíôîðìàöèåé ñ äåéñòâóþùåãî
ñàéòà. Îäíàêî ñîâðåìåííîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè-
÷åñêèõ äàííûõ íà ñàéòå Ðîññòàòà, òàêèõ, êàê OLAP-
êóáû, êàðòîãðàììû, à òàêæå ãðàôèêè, ÿâíî íåäîñòà-
òî÷íî. Ïîýòîìó ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ Ðîññòàòà
ïðîâîäÿò ðàáîòû ïî íàïîëíåíèþ ðàçäåëîâ ñàéòà ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ àíàëèçà è âèçóàëèçàöèè äàííûõ.

Ïðè ââîäå ìîäåðíèçèðîâàííîãî ñàéòà Ðîññòàòà â
ïðîìûøëåííóþ ýêñïëóàòàöèþ ïîòðåáóåòñÿ ïðîâåñòè
àíàëîãè÷íóþ ðàáîòó è ñ ñàéòàìè ÒÎÃÑ. Äëÿ ýòîãî áó-
äåò íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü äîïîëíèòåëüíûå ìåðîïðè-
ÿòèÿ ïî ìîäåðíèçàöèè ðåãèîíàëüíûõ ñàéòîâ, âêëþ÷àÿ

 

ðåãëàìåíòíûå òàáëèöû 

êàðòîãðàììû 

ãðàôèêè 

OLAP-êóáû  

áàçû äàííûõ  

ïðèâåäåíèå ýòèõ ñàéòîâ â åäèíóþ ñòðóêòóðó ñ öåíòðàëü-
íûì ñàéòîì Ðîññòàòà.

Ñîçäàíèå àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû ïðåä-
ñòàâëåíèÿ è Wåâ-ïóáëèêàöèè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ. Â öåëÿõ äîâåäåíèÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ íà ñàéòå Ðîññòàòà äî ñîâðåìåííîãî óðîâíÿ â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîçäàåòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòå-
ìà ïðåäñòàâëåíèÿ è Wåâ-ïóáëèêàöèè ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ, ïðîâîäÿòñÿ ðàáîòû ïî ðàçâèòèþ ãåîèíôîðìà-
öèîííîé ñèñòåìû ñòàòèñòèêè.

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëåíèÿ è Wåâ-
ïóáëèêàöèè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ ïîçâîëèò ñîçäàòü
òåõíîëîãèþ ôîðìèðîâàíèÿ àíàëèòè÷åñêèõ îò÷åòîâ, ðå-
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àëèçîâàòü îïåðàòèâíûé äîñòóï ê ñòàòèñòè÷åñêèì äàí-
íûì èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, ñîêðàòèòü ñðîêè ïîäãî-
òîâêè äîêëàäîâ è àíàëèòè÷åñêèõ çàïèñîê, ïîâûñèòü â
öåëîì èõ íàãëÿäíîñòü ïóòåì âêëþ÷åíèÿ ãðàôè÷åñêèõ è
êàðòîãðàôè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ è òåì ñàìûì îáåñïå÷èòü
êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü îáñëóæèâàíèÿ ïîòðåáèòå-
ëåé ñòàòèñòèêè.

Ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò àâòîìàòè÷åñêóþ çàãðóçêó
äàííûõ ïîñëå íàñòðîéêè áåç ïðîãðàììèðîâàíèÿ ïðî-
öåäóð çàãðóçêè; íàñòðîéêó îò÷åòîâ (ëîêàëüíûõ êóáîâ)
áåç ïðîãðàììèðîâàíèÿ, âûïîëíåíèå îñíîâíûõ OLAP-

îïåðàöèé: ôèëüòðàöèþ ïî ïðîèçâîëüíûì èçìåðåíèÿì,
ïîâîðîòû òàáëèöû, ñâîðà÷èâàíèå äàííûõ è óãëóáëåíèå
â äàííûå, àâòîìàòè÷åñêóþ (ïî ñîáûòèþ) ïàêåòíóþ çà-
ãðóçêó îáíîâëåííûõ ëîêàëüíûõ êóáîâ íà Èíòåðíåò-ñàéò.

Ñèñòåìà ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü ÷åðåç Èíòåð-
íåò-ñàéò Ðîññòàòà www.gks.ru ïîëó÷àòü äîñòóï ê èíòå-
ðàêòèâíûì OLAP-îò÷åòàì. Ïðè ýòîì îáåñïå÷åíà âîç-
ìîæíîñòü çàïóñêà ïðîöåäóð îáíîâëåíèÿ è ðàññûëêè
îò÷åòîâ èç âíåøíèõ ñèñòåì. Îáíîâëåííûå îò÷åòû â
ôîðìàòå ëîêàëüíûõ êóáîâ àâòîìàòè÷åñêè çàãðóæàþòñÿ
íà ñàéò www.gks.ru â ïàêåòíîì ðåæèìå.

 Ðèñ. 5. Îáùèé âèä OLAP-îò÷åòà

 

Ïðè 100 îäíîâðåìåííî ðàáîòàþùèõ ïîëüçîâàòåëÿõ
â ñèñòåìå, ðàñïîëîæåííîé íà Web-ñàéòå, ñêîðîñòü ôîð-
ìèðîâàíèÿ îò÷åòà ñîñòàâëÿåò â ñðåäíåì 10-20 ñåêóíä,
ñêîðîñòü ïîñòðîåíèÿ ëîêàëüíîãî êóáà íà ïðåäâàðèòåëü-
íîì ýòàïå ïîäãîòîâêè îò÷åòîâ ê ïóáëèêàöèè - äî íå-
ñêîëüêèõ ìèíóò.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ çàâåðøàåòñÿ ðàçðàáîòêà ñèñòå-
ìû, äëÿ ñîòðóäíèêîâ Ðîññòàòà ïîäãîòîâëåíû îáó÷àþ-
ùèå ðîëèêè ïî êîíñòðóèðîâàíèþ è ïîäãîòîâêå îò÷å-
òîâ, ïðîâîäèòñÿ îáó÷åíèå 50 ñïåöèàëèñòîâ ñòðóêòóð-

íûõ ïîäðàçäåëåíèé ïî óòâåðæäåííîé ðóêîâîäñòâîì
Ðîññòàòà Ïðîãðàììå. Â êîíöå 2009 ã. ïîñëå èñïûòà-
íèé ñèñòåìà áóäåò ñäàíà â ïðîìûøëåííóþ ýêñïëóà-
òàöèþ è áóäóò ïîäãîòîâëåíû ïðåäëîæåíèÿ ïî åå äàëü-
íåéøåìó ðàçâèòèþ è âíåäðåíèþ, â òîì ÷èñëå è â
ÒÎÃÑ.

Ðàçâèòèå ãåîèíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñòàòè-
ñòèêè. Â Ðîññòàòå ñîçäàíà óíèôèöèðîâàííàÿ ãåîèí-
ôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ñòàòèñòèêè (ÃÈÑ ñòàòèñòèêè),
êîòîðàÿ àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ ïðè ïîäãîòîâêå ñòàòè-
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ñòè÷åñêèõ êàðòîãðàìì äëÿ îôèöèàëüíûõ ïóáëèêàöèé,
èíôîðìàöèîííî-ñòàòèñòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ è ðàçìåùå-
íèè êàðòîãðàôè÷åñêîãî ìàòåðèàëà íà Èíòåðíåò-ñàéòå
Ðîññòàòà.

ÃÈÑ ñòàòèñòèêè îáåñïå÷èâàåò ñîçäàíèå ðàçíîîáðàç-
íûõ òåìàòè÷åñêèõ êàðò íà îñíîâå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ, óêàçàííûõ ïîëüçîâàòåëåì è ÿâëÿþùèõñÿ ðåçóëü-

òàòàìè çàïðîñîâ ê áàçàì äàííûõ Ðîññòàòà, ëèáî ïðîèç-
âîëüíûìè òàáëèöàìè â ôîðìàòå Excel. Â ñèñòåìó âêëþ-
÷åí êîìïëåêò ñòàíäàðòíûõ øàáëîíîâ êàðò, â òîì ÷èñëå
âàðèàíòû êàðò íà ðóññêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ äëÿ
öâåòíîé è ÷åðíî-áåëîé ïå÷àòè. Ïðè íåîáõîäèìîñòè ñ
ïîìîùüþ áàçîâîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîãóò
áûòü ñîçäàíû íîâûå øàáëîíû êàðò.

   Ðèñ. 6. Ïðèìåðû ãåîñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ

Ðàçâèòèå ÃÈÑ ñòàòèñòèêè â 2009 ã. áûëî íàïðàâëå-
íî íà àêòóàëèçàöèþ êàðòîãðàôè÷åñêîé îñíîâû è áàçî-
âîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ðàñøèðåíèå, â òîì
÷èñëå è íà îñíîâå Wåâ-èíòåðôåéñà, ôóíêöèîíàëüíûõ
âîçìîæíîñòåé ïîñòðîåíèÿ êàðòîãðàìì ðàçëè÷íîãî òèïà,
âêëþ÷àÿ òî÷å÷íîå îòîáðàæåíèå äàííûõ.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííûõ ðàáîò áûëà àêòóàëèçèðî-
âàíà êàðòîãðàôè÷åñêàÿ îñíîâà â ÷àñòè àäìèíèñòðàòèâ-
íîãî äåëåíèÿ (ôåäåðàëüíûå îêðóãà, ñóáúåêòû Ôåäåðà-
öèè, àäìèíèñòðàòèâíûå ðàéîíû ÐÔ, ìóíèöèïàëüíûå
îáðàçîâàíèÿ è íàñåëåííûå ïóíêòû), îáåñïå÷åíà âçàè-
ìîñâÿçü îáíîâëåííîé êàðòîãðàôè÷åñêîé îñíîâû è
ÖÁÑÄ, ïðîèçâåäåíà ïðèâÿçêà êîäîâ Îáùåðîññèéñêî-

ãî êëàññèôèêàòîðà îáúåêòîâ àäìèíèñòðàòèâíî-òåððè-
òîðèàëüíîãî äåëåíèÿ (ÎÊÀÒÎ) ê ñîîòâåòñòâóþùèì
îáúåêòàì èñïîëüçóåìîé êàðòîãðàôè÷åñêîé îñíîâû.

Ïðîâåäåíû ðàáîòû ïî îáíîâëåíèþ ðóñèôèöèðîâàí-
íîé âåðñèè áàçîâîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ESRI
ArcGIS. Ðàçðàáîòàí ïåðå÷åíü ðåãëàìåíòèðîâàííûõ
øàáëîíîâ îôîðìëåíèÿ ãåîñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ â
ñîîòâåòñòâèè ñ îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè ñòàòèñòè÷å-
ñêèõ èññëåäîâàíèé. Óòâåðæäåí ìàêåò îôîðìëåíèÿ ãåî-
ñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ, âêëþ÷àþùèé â òîì ÷èñëå ìàñ-
øòàá êàðòû, ëåãåíäó êàðòû, öâåòîâîå îôîðìëåíèå è
ìåòîä îòîáðàæåíèÿ ñëîåâ êàðòû, ýëåìåíòû îôîðìëå-
íèÿ êàðòû (ïîäïèñè, øàïêè, êîëîíòèòóëû è ò. ï.).
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Ðàçðàáîòàíû è óñòàíîâëåíû íà 60 àâòîìàòèçèðîâàí-
íûõ ðàáî÷èõ ìåñòàõ ñïåöèàëèñòîâ Ðîññòàòà ïðîãðàìì-
íûå ñðåäñòâà, îáåñïå÷èâàþùèå àâòîìàòè÷åñêóþ ïóá-
ëèêàöèþ ãåîñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ â ñåòè Èíòåðíåò,
âåäåíèå êàòàëîãà îïóáëèêîâàííûõ ãåîñòàòèñòè÷å-
ñêèõ îò÷åòîâ äëÿ óäîáñòâà äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé ê
íèì, ñîçäàíèå ïîëüçîâàòåëüñêèõ øàáëîíîâ îôîðìëå-
íèÿ îò÷åòîâ, àâòîìàòè÷åñêîå îáíîâëåíèå ïðåäñòàâëÿå-
ìûõ äàííûõ ïðè îáíîâëåíèè èñõîäíûõ äàííûõ. Ïðî-
âåäåíî îáó÷åíèå 62 ñïåöèàëèñòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ñïåöèàëèñòû Ðîññòàòà ñ èñïîëüçî-
âàíèåì àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû ìîãóò ñòðîèòü ãåî-
ñòàòèñòè÷åñêèå îò÷åòû, èñïîëüçóÿ ñòàòèñòè÷åñêóþ èí-
ôîðìàöèþ íàïðÿìóþ èç ÖÁÑÄ Ðîññòàòà, ôîðìèðîâàòü
ãåîñòàòèñòè÷åñêèå îò÷åòû ñ äåòàëüíîñòüþ äî ðàéîíîâ
è íàñåëåííûõ ïóíêòîâ. Ïîëüçîâàòåëè èìåþò âîçìîæ-
íîñòü ïðîñìîòðà ãåîñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ ñ âûïîë-
íåíèåì ñëåäóþùèõ ôóíêöèé: èçìåíåíèå ìàñøòàáà
èçîáðàæåíèÿ, ïåðåìåùåíèå êàðòû, ïîëó÷åíèå èíôîð-
ìàöèè îá îáúåêòàõ, èçìåðåíèå ðàññòîÿíèÿ, ïîèñê ïî
àòðèáóòàì, ïå÷àòü êàðòû.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà÷àòû ðàáîòû ïî âíåäðåíèþ äàí-
íîé òåõíîëîãèè â ðÿäå ÒÎÃÑ.

Ñîçäàíèå ñðåäñòâ ïóáëèêàöèè ìèêðîäàííûõ ïå-
ðåïèñåé è âûáîðî÷íûõ îáñëåäîâàíèé â ñèñòåìå îò-
êðûòîãî äîñòóïà íà ñàéòå Ðîññòàòà. Â ðàìêàõ äàí-
íîãî íàïðàâëåíèÿ ðàáîò ñîçäàíû ñðåäñòâà ïóáëèêàöèè
ìèêðîäàííûõ âûáîðî÷íûõ îáñëåäîâàíèé ïî ñîöèàëü-
íî-äåìîãðàôè÷åñêèì âîïðîñàì íà ñàéòå Ðîññòàòà. Ïðè
ïîìîùè ýòèõ ñðåäñòâ ïîäãîòîâëåí èíôîðìàöèîííûé
ôîíä ïî èòîãàì ïèëîòíîãî âûáîðî÷íîãî îáñëåäîâàíèÿ,
îñóùåñòâëåíà ïóáëèêàöèÿ îáîáùåííûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ôîíäîâ â ñèñòåìå îòêðûòîãî äîñòóïà íà Èíòåðíåò-
ñàéòå Ðîññòàòà, à òàêæå îñóùåñòâëåíà ðåãèñòðàöèÿ è
ó÷åò ðàáîòû ïîëüçîâàòåëåé â ñèñòåìå îòêðûòîãî äî-
ñòóïà ñ îáåñïå÷åíèåì îáðàòíîé ñâÿçè.

Â Ðîññòàòå â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òðåõ ëåò óñïåø-
íî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ðàáîòû ñ ìèêðîäàííûìè ïåðå-
ïèñè íàñåëåíèÿ ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ SuperSTAR.
Îí õîðîøî çàðåêîìåíäîâàë ñåáÿ êàê óäîáíûé ìåõà-
íèçì áûñòðîãî äîñòóïà ê áîëüøèì îáúåìàì ïåðâè÷-
íûõ äàííûõ. Ïðè ýòîì ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî Super-
STAR ïåðåä àíàëîãè÷íûìè ñèñòåìàìè ñîñòîèò â ìå-
õàíèçìå õðàíåíèÿ ìèêðîäàííûõ. Ýôôåêòèâíûå ñðåä-

ñòâà óïàêîâêè äàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì íåáîëüøèõ
îáúåìîâ ïàìÿòè ïîçâîëÿþò îñóùåñòâëÿòü áûñòðûé äî-
ñòóï ê çíà÷èòåëüíûì îáúåìàì èíôîðìàöèè. Ñóùå-
ñòâåííàÿ îñîáåííîñòü êîíñòðóêòîðà çàïðîñîâ Super-
STAR - ýòî âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ ñëîæíûõ òàáëèö
ñ íåðåãóëÿðíîé ñòðóêòóðîé ñèëàìè îáû÷íûõ ïîëüçî-
âàòåëåé.

Â áóäóùåì ãîäó ïëàíèðóåòñÿ âíåäðåíèå ïîäñèñòåì
SuperWEB è SuperVIEW, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò îòêðû-
òûé äîñòóï ÷åðåç ñåòü Èíòåðíåò ê ìèêðîäàííûì.

Ñ ó÷åòîì îïûòà Óïðàâëåíèÿ ñòàòèñòèêè íàñåëåíèÿ
è çäðàâîîõðàíåíèÿ ïëàíèðóåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ñèñòå-
ìû SuperSTAR â ðàáîòå ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé
Ðîññòàòà, çàíèìàþùèõñÿ ïåðåïèñÿìè è îáñëåäîâàíèÿ-
ìè íàñåëåíèÿ è äîìîõîçÿéñòâ.

Êðîìå òîãî, â öåëÿõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû
ïóáëèêàöèè â îòêðûòîì äîñòóïå ìèêðîäàííûõ âûáî-
ðî÷íûõ îáñëåäîâàíèé ïî ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèì
âîïðîñàì èçó÷àþòñÿ ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû ðàñ-
ïðîñòðàíåíèÿ ìåòàäàííûõ DDI, à òàêæå èñïîëüçóåìûå
â ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà ðå-
äàêòèðîâàíèÿ ìåòàäàííûõ, ðàñïðîñòðàíåíèÿ è õðàíå-
íèÿ ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèé.

Ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ñè-
ñòåìû «Ìåæäóíàðîäíàÿ ñòàòèñòèêà». Ïî äàííîé
ðàáîòå ïðîâåäåí àíàëèç è ïîäãîòîâëåíû òðåáîâàíèÿ ê
ñèñòåìå, êîòîðûå îäîáðåíû ìåæâåäîìñòâåííûì êîîð-
äèíàöèîííûì ñîâåòîì ïðîåêòà «Ðàçâèòèå ñèñòåìû ãî-
ñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè-2», è â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðî-
âîäÿòñÿ ïðîöåäóðû âûáîðà èñïîëíèòåëÿ.

Ðèñ. 7. Ñòðóêòóðà õðàíåíèÿ ìèêðîäàííûõ â SuperSTAR
 

SuperCROSS 
SuperWEB 

ôîðìèðîâàíèå 
çàïðîñîâ 

Ïåðèîäè÷åñêè 
îáíîâëÿåìûå 
ìèêðîäàííûå 

Õðàíèëèùå äàííûõ /  
/ îáìåííàÿ ñèñòåìà  
(áàçà ìèêðîäàííûõ)  

Ìèêðî- 
äàííûå 

Ðèñ. 8. Àðõèòåêòóðà ÈÀÑ «Ìåæäóíàðîäíàÿ ñòàòèñòèêà»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçðàáîòàííûìè òðåáîâàíèÿìè áó-
äåò îñóùåñòâëåíà èíòåãðàöèÿ èñïîëüçóåìûõ Ðîññòà-
òîì èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ïî ìåæäóíàðîäíîé ñòà-
òèñòèêå, à òàêæå èõ ðàñøèðåíèå. Ñ ïîìîùüþ ðàçðàáà-
òûâàåìûõ êîìïëåêñíûõ ñðåäñòâ ïîèñêà, àíàëèçà è ñî-
ïîñòàâëåíèÿ äàííûõ ìåæäóíàðîäíîé ñòàòèñòèêè è âè-
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çóàëèçàöèè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ áóäåò îáåñïå÷åíà
èíôîðìàöèîííàÿ è èíñòðóìåíòàëüíàÿ ïîääåðæêà äåÿ-
òåëüíîñòè ñîòðóäíèêîâ Ðîññòàòà.

Ñèñòåìà îáåñïå÷èò àâòîìàòèçàöèþ ïðîöåññà ïîäãî-
òîâêè ê ïóáëèêàöèè àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ è ñáîð-
íèêîâ íà ðåãóëÿðíîé îñíîâå, âîçìîæíîñòü îïåðàòèâ-
íîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà âíåøíèå çàïðîñû ïî ïîäãîòîâêå
ñïðàâîê è àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ íà îñíîâå äàí-
íûõ ìåæäóíàðîäíîé ñòàòèñòèêè, ïðåäîñòàâëåíèå äî-
ñòóïà è óäîáíûõ ñðåäñòâ ïî ìîíèòîðèíãó, àíàëèçó è
ñîïîñòàâëåíèþ äàííûõ ìåæäóíàðîäíîé ñòàòèñòèêè äëÿ
âíåøíèõ ïîëüçîâàòåëåé ÷åðåç Èíòåðíåò-ñàéò Ðîññòàòà.

Ïðàêòè÷åñêîå âíåäðåíèå ñðåäñòâ àíàëèçà è ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïîêàçàëî, ÷òî
òðåáóåòñÿ: äàëüíåéøåå èçó÷åíèå è ó÷åò ïîòðåáíîñòåé
ñïåöèàëèñòîâ-ñòàòèñòèêîâ è øèðîêîãî êðóãà ïîëüçî-
âàòåëåé; èçó÷åíèå è èñïîëüçîâàíèå ìåæäóíàðîäíîãî
îïûòà; ñêîðåéøåå íàïîëíåíèå ñèñòåì ðàñïðîñòðàíåíèÿ
ñòàòèñòè÷åñêèìè äàííûìè ñ óâåëè÷åíèåì èõ îáúåìîâ;
ðàçðàáîòêà ñòàíäàðòîâ ïî îôîðìëåíèþ ñòàòèñòè÷åñêèõ
ìàòåðèàëîâ; äàëüíåéøåå ñîâåðøåíñòâîâàíèå è âíåäðå-
íèå ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ, â òîì ÷èñëå
è â òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíàõ Ðîññòàòà; ðåøåíèå îðãà-
íèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêèõ âîïðîñîâ è ò. ä.

ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ  ÈÊÒ  Â  ÝÊÎÍÎÌÈÊÅ:  ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ  ÐÀÇÂÈÒÈß  Â  2008  ÃÎÄÓ

Ã.È. Àáäðàõìàíîâà, êàíä. ýêîí. íàóê,
Ã.Ã. Êîâàëåâà,
Èíñòèòóò ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è ýêîíîìèêè çíàíèé ÃÓ-ÂØÝ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîçèöèè ãîñóäàðñòâà â ìèðå
îïðåäåëÿþòñÿ ïðåæäå âñåãî óðîâíåì åãî òåõíîëîãè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è èíôîðìàòèçàöèè ýêîíîìèêè, â ÷à-
ñòíîñòè óðîâíåì èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è
êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ) â ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîì ñåêòîðå. Ïðè ýòîì çàëîãîì ïîçèòèâíîãî âëè-
ÿíèÿ ÈÊÒ íà ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò, ïðîèçâîäèòåëüíîñòü
è ýôôåêòèâíîñòü áèçíåñà ÿâëÿåòñÿ èõ ïðîíèêíîâåíèå
âî âñå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè: ýêîíîìè÷å-
ñêóþ, ôèíàíñîâóþ, ïðîèçâîäñòâåííóþ.

Íåîáõîäèìîå óñëîâèå øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ è
âíåäðåíèÿ âñåãî ñïåêòðà ÈÊÒ â äåÿòåëüíîñòü îðãàíè-
çàöèé - ýòî íàëè÷èå ñîâðåìåííîé âû÷èñëèòåëüíîé
òåõíèêè. Ê íà÷àëó 2009 ã. ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû
èñïîëüçîâàëè 92% ðîññèéñêèõ îðãàíèçàöèé, â êîòî-
ðûõ çàíÿòî 99% ðàáîòíèêîâ; ÝÂÌ äðóãèõ òèïîâ íàøëè
ïðèìåíåíèå â êàæäîé øåñòîé îðãàíèçàöèè (íà èñïîëü-
çóþùèå èõ îðãàíèçàöèè ïðèõîäèòñÿ 42% ðàáîòíèêîâ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ñåêòîðà).

Ê íàèáîëåå àêòèâíûì ïîëüçîâàòåëÿì âû÷èñëèòåëü-
íîé òåõíèêè (â äàííîì ñëó÷àå íå ðàññìàòðèâàþòñÿ îðãà-
íèçàöèè ñâÿçè, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ íåïîñðåäñòâåííî
ñâÿçàíà ñ èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ: 99% èç íèõ èìåþò ïåð-
ñîíàëüíûå êîìïüþòåðû) ñëåäóåò îòíåñòè îðãàíèçàöèè
ïðîìûøëåííîñòè, ñòðîèòåëüñòâà (96% îðãàíèçàöèé ýòèõ
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè èìåþò ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû),
òðàíñïîðòà (94%). Íà 6 è áîëåå ïðîöåíòíûõ ïóíêòîâ
(äàëåå - ï. ï.) îòñòàþò îò íèõ îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿ-
þùèå äåÿòåëüíîñòü â ñôåðå îïåðàöèé ñ íåäâèæèìûì
èìóùåñòâîì, àðåíäîé è ïðåäîñòàâëåíèåì óñëóã.

Åñëè ñðàâíèâàòü óðîâåíü ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïåðñî-
íàëüíûõ êîìïüþòåðîâ â ðîññèéñêèõ îðãàíèçàöèÿõ ñî

ñòðàíàìè ÅÑ, òî îí ñîïîñòàâèì ëèøü ñ ïîêàçàòåëÿìè
Áîëãàðèè, Âåíãðèè, Ãðåöèè (90-92% îðãàíèçàöèé èñïîëü-
çóþò êîìïüþòåðû); îòñòàâàíèå îò ëèäåðîâ (Áåëüãèÿ,
Äàíèÿ, Ñëîâàêèÿ, Ñëîâåíèÿ, Ôèíëÿíäèÿ, Ôðàíöèÿ) äî-
ñòèãàåò 6-7 ï. ï. Ïî ñðàâíåíèþ ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì
ïî ñòðàíàì ÅÑ ðàçðûâ ñîñòàâëÿåò 4 ï. ï. (ñì. ðèñ. 1).

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

Ðèñ. 1. Îðãàíèçàöèè, èñïîëüçóþùèå ïåðñîíàëüíûå êîì-
ïüþòåðû, â 2008 ã. (â % îò îáùåãî ÷èñëà îðãàíèçàöèé; íà êîíåö
ãîäà)

Âàæíåéøèì ýëåìåíòîì ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîí-
íîé è êîììóíèêàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû ÿâëÿåòñÿ
äîñòóï ê ãëîáàëüíûì èíôîðìàöèîííûì ñåòÿì (Èí-
òåðíåòó, Èíòðàíåòó, Ýêñòðàíåòó è äð.), êîòîðûé äàåò
ïîëüçîâàòåëÿì ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííûå âîçìîæ-
íîñòè ðàçâèòèÿ ñâîåãî ïîòåíöèàëà ïîñðåäñòâîì âêëþ-
÷åííîñòè â ýëåêòðîííóþ òîðãîâëþ, ýëåêòðîííûå ôè-
íàíñû, íàöèîíàëüíûå è ìåæäóíàðîäíûå ïðîèçâîäñòâåí-

Îðãàíèçàöèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî

ñåêòîðà

Îáðàáàòûâàþùèå ïðîèçâîäñòâà

Ñòðîèòåëüñòâî

Îïòîâàÿ è ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ

Ãîñòèíèöû è påñòîpàíû

Òðàíñïîðò è ñâÿçü

Îïåðàöèè ñ íåäâèæèìûì èìóùåñòâîì,

àðåíäà è ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã

82   84  86   88   90  92  94   96   98

ÅÑ-27       Ðîññèÿ

92
96

96
96

96
95

95
92

90
97

95
95

88
97

èç íèõ ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè:

%
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22,1

11,2
12,9

15,5

23,8

14,5

 2 Ìáèò/ñåê  è âûøå

 1.1�1.9 Ìáèò/ñåê 

 513 Êáèò/ñåê � 1 Ìáèò/ñåê 

 257�512 Êáèò/ñåê

 129�256 Êáèò/ñåê   

 128 è íèæå Êáèò/ñåê 

Îðãàíèçàöèè ñ ìàêñèìàëüíîé 

ñêîðîñòüþ ïåðåäà÷è äàííûõ 

÷åðåç Èíòåðíåò:

37,3

35,3

14,8

24,7

7,4

18,6

40,5

21,4

52,2

46,1

14,7

28,4 14,1

29,2

11,4
3,9

45,3

49,2

9,7

23,5 13,8

41,9

13,5
3,1

29,9

28,8

16,9

27,9

8,4

23,6

44,8

19,7

28,1

38,3

8,2

19,7

62,3

33,5
1,5

8,5

37,9

38,8

13,4

20,9

8,8

18,5

39,9

21,8

26,1

23,4

17,9

24,3

12,1

24,3

43,9

28,0

37, 335, 3 14, 8 24, 7 7, 4 18, 6 40, 5 21, 4

ìåíåå 10% 10-49% 50% è áîëåå íå èñïîëüçîâàëè

íî-ñáûòîâûå öåïî÷êè, èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû îð-
ãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ è ò. ï.

Äîñòóï ê Èíòåðíåòó èìåþò 79% îðãàíèçàöèé ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîãî ñåêòîðà. Çà ïîñëåäíèå ÷åòûðå ãîäà
ýòîò ïîêàçàòåëü âûðîñ íà 19 ï. ï. ñ åæåãîäíûì ïðèðî-
ñòîì 6-7 ï. ï. (ñì. ðèñ. 2). Åñëè ðàññìàòðèâàòü âêëþ-
÷åííîñòü áèçíåñà âî âñåìèðíóþ ïàóòèíó ïî ñòðàíàì-
ëèäåðàì ïî ýòîìó ïîêàçàòåëþ (â èõ ÷èñëå Ôèíëÿíäèÿ,
Àâñòðèÿ, Áåëüãèÿ, Äàíèÿ, ãäå 97-99% îðãàíèçàöèé èìå-
þò äîñòóï ê Èíòåðíåòó), òî îòñòàâàíèå Ðîññèè ñîñòàâ-
ëÿåò îêîëî 20 ï. ï., à ïî ñðåäíåìó ïîêàçàòåëþ ïî ñòðà-
íàì ÅÑ - 14 ï. ï.

Äîñòàòî÷íî ìåäëåííî ðàñòåò ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé
ñåòåé, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà ñî-
òðóäíèêîâ è âíåøíèõ ïîëüçîâàòåëåé ê êîðïîðàòèâíûì
èíôîðìàöèîííûì ýëåêòðîííûì ðåñóðñàì - Èíòðàíåòà
è Ýêñòðàíåòà. Èõ èñïîëüçóþò ñîîòâåòñòâåííî òîëüêî
13 è 5% îðãàíèçàöèé ïðîòèâ 29 è 16% ïî ñòðàíàì ÅÑ
(ñì. ðèñ. 2).

Äîëÿ çàíÿòûõ â ïðåäïðèíèìàòåëüñêîì ñåêòî-
ðå, ðåãóëÿðíî (ïî êðàéíåé ìåðå, îäèí ðàç â íåäåëþ)
èñïîëüçóþùèõ Èíòåðíåò íà ðàáîòå, ñîñòàâëÿåò
21%. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî óäåëüíûé âåñ îðãàíèçàöèé,
â êîòîðûõ Èíòåðíåò èñïîëüçóåò áîëåå ïîëîâèíû ðàáîò-
íèêîâ, çà ïîñëåäíèå òðè ãîäà âûðîñ â 2,6 ðàçà, ñîñòà-
âèâ íà êîíåö 2008 ã. 18,6% (ñì. ðèñ. 3).

Íåñìîòðÿ íà çíà÷èòåëüíûé ðîñò Èíòåðíåò-àóäèòîðèè
ðàáîòíèêîâ ðîññèéñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ñåêòî-
ðà, ñîõðàíÿåòñÿ ñóùåñòâåííûé åå ðàçðûâ ñî ñòðàíàìè
Åâðîïû: â Åâðîïåéñêîì Ñîþçå 39% ðàáîòíèêîâ ðàñ-
ñìàòðèâàåìûõ îðãàíèçàöèé èñïîëüçóþò Èíòåðíåò íà
ðàáîòå [çäåñü ýòîò ïîêàçàòåëü âàðüèðóåò â èíòåðâàëå îò
18% (Áîëãàðèÿ) äî 62% (Ôèíëÿíäèÿ)].

Ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ãëîáàëüíûõ èíôîðìà-
öèîííûõ ñåòåé ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå êà÷åñòâåííîãî,
ñêîðîñòíîãî äîñòóïà ê íèì. Âìåñòå ñ òåì øèðîêîïî-
ëîñíûé äîñòóï (ñêîðîñòü äîñòóïà ñâûøå 256 Êáèò/ñåê)
èñïîëüçóåò òîëüêî 61% îðãàíèçàöèé, èìåþùèõ äîñòóï
ê Èíòåðíåòó (ñì. ðèñ. 4), èëè 49% îáùåãî ÷èñëà îðãà-
íèçàöèé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ñåêòîðà. Ïðàêòè÷åñêè
â ÷åòâåðòè (24%) îðãàíèçàöèé - ïîëüçîâàòåëåé âñåìèð-
íîé ïàóòèíû ìàêñèìàëüíàÿ ñêîðîñòü äîñòóïà ê åå ðå-
ñóðñàì íå ïðåâûøàåò 128 Êáèò/ñåê. Â ñòðàíàõ ÅÑ óðî-
âåíü ðàñïðîñòðàíåíèÿ øèðîêîïîëîñíîãî äîñòóïà â
îðãàíèçàöèÿõ ñîñòàâëÿåò 44% (Ðóìûíèÿ) - 92% (Èñ-
ïàíèÿ, Ôèíëÿíäèÿ) ïðè ñðåäíåì ïîêàçàòåëå ïî ñòðà-
íàì ÅÑ - 81%.

Ðèñ. 2. Îðãàíèçàöèè, èñïîëüçóþùèå ãëîáàëüíûå èíôîð-
ìàöèîííûå ñåòè (â % îò îáùåãî ÷èñëà îðãàíèçàöèé; íà êîíåö
ãîäà)

Ðèñ. 3. Ðàñïðåäåëåíèå îðãàíèçàöèé ïî óäåëüíîìó âåñó
ðàáîòíèêîâ, èñïîëüçóþùèõ Èíòåðíåò (â % îò îáùåãî ÷èñëà
îðãàíèçàöèé; íà êîíåö ãîäà)

Îðãàíèçàöèè ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîãî ñåêòîðà

èç íèõ ïî âèäàì
äåÿòåëüíîñòè:

Îáðàáàòûâàþùèå
ïðîèçâîäñòâà

Ñòðîèòåëüñòâî

Îïòîâàÿ è ðîçíè÷íàÿ
òîðãîâëÿ

Ãîñòèíèöû
è påñòîpàíû

Òðàíñïîðò è ñâÿçü

Îïåðàöèè ñ íåäâèæèìûì
èìóùåñòâîì, àðåíäà è ïðå-

äîñòàâëåíèå óñëóã

2008

2005

2008

2005

2008

2005

2008

2005

2008

2005

2008

2005

2008

2005

 Îðãàíèçàöèè ñ óäåëüíûì âåñîì ðàáîòíèêîâ, èñïîëüçóþùèõ Èíòåðíåò:

Ðèñ. 4. Ðàñïðåäåëåíèå îðãàíèçàöèé ïî ìàêñèìàëüíîé
ñêîðîñòè ïåðåäà÷è äàííûõ ÷åðåç Èíòåðíåò â 2008 ã. (â % îò
÷èñëà îðãàíèçàöèé, èñïîëüçóþùèõ Èíòåðíåò; íà êîíåö ãîäà)

Òàêîå ïîëîæåíèå â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáóñëîâ-
ëåíî âûáîðîì îðãàíèçàöèÿìè òåõ èëè èíûõ âèäîâ äî-
ñòóïà ê Èíòåðíåòó. Ñàìûì ðàñïðîñòðàíåííûì èç íèõ
îñòàåòñÿ ìîäåìíîå ïîäêëþ÷åíèå ÷åðåç êîììóòèðóåìóþ
òåëåôîííóþ ëèíèþ. Åãî èñïîëüçóþò 39% ðîññèéñêèõ
îðãàíèçàöèé. Â ìèðîâîé ïðàêòèêå íàèáîëüøåå ðàñïðî-
ñòðàíåíèå ïîëó÷èëî èñïîëüçîâàíèå öèôðîâîé àáîíåíò-
ñêîé ëèíèè (òåõíîëîãèÿ xDSL è ò. ä.), îáåñïå÷èâàþ-
ùåé øèðîêîïîëîñíûé äîñòóï ê Èíòåðíåòó. Â ñòðàíàõ
ÅÑ ýòîò âèä äîñòóïà èñïîëüçóþò 73% îðãàíèçàöèé,
òîãäà êàê â Ðîññèè - 30% (ñì. ðèñ. 5).
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ñêîãî ñåêòîðà îòíîñÿòñÿ ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà (îòìå÷àåò
76% îðãàíèçàöèé), ïîèñê èíôîðìàöèè â ñåòè (74%) è
îáìåí èíôîðìàöèåé â ýëåêòðîííîì âèäå (71%).

Â êîììåð÷åñêèõ öåëÿõ [äëÿ ñâÿçè ñ ïîñòàâùèêàìè/
/ïîòðåáèòåëÿìè òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã)] âîçìîæíîñòè
Èíòåðíåòà èñïîëüçóþò 67% îðãàíèçàöèé. Íàèáîëåå ðàñ-
ïðîñòðàíåíî ýëåêòðîííîå âçàèìîäåéñòâèå ñ ïîñòàâùè-
êàìè: 55% îðãàíèçàöèé èñïîëüçóþò ñåòü äëÿ ïîëó÷å-
íèÿ ñâåäåíèé î íåîáõîäèìûõ òîâàðàõ (ðàáîòàõ, óñëó-
ãàõ) è èõ ïîñòàâùèêàõ, 36% - äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñâå-
äåíèé î ïîòðåáíîñòè îðãàíèçàöèè â òîâàðàõ (ðàáîòàõ,
óñëóãàõ), 27% - äëÿ ðàçìåùåíèÿ çàêàçîâ íà íåîáõîäè-
ìûå îðãàíèçàöèè òîâàðû (ðàáîòû, óñëóãè), 24% - äëÿ
îïëàòû ïîñòàâëÿåìûõ òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã). Â ðàì-
êàõ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîòðåáèòåëÿìè ïðîäóêöèè 22%
îðãàíèçàöèé ïîëó÷àþò çàêàçû íà âûïóñêàåìûå òîâàðû
(ðàáîòû, óñëóãè), 20% - îñóùåñòâëÿþò ýëåêòðîííûå
ðàñ÷åòû ñ ïîòðåáèòåëÿìè. Äèíàìèêà âêëþ÷åííîñòè
îðãàíèçàöèé â ýëåêòðîííîå âçàèìîäåéñòâèå ñ ïàðòíå-
ðàìè ïî áèçíåñó ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 6.

%

Ðèñ. 6. Îðãàíèçàöèè, èñïîëüçóþùèå Èíòåðíåò â êîììåð÷åñêèõ öåëÿõ
(â % îò îáùåãî ÷èñëà îðãàíèçàöèé; íà êîíåö ãîäà)

Äëÿ ñâÿçè ñ ïîñòàâùèêàìè:
1 - ïîëó÷åíèå ñâåäåíèé î ïðîäóêöèè (óñëóãàõ)

2 - ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé î ïîòðåáíîñòÿõ ïðåäïðèÿòèÿ â ïðî-

äóêöèè (óñëóãàõ)

3 - ðàçìåùåíèå çàêàçîâ íà ïðîäóêöèþ (óñëóãè)

4 - îïëàòà ïðîäóêöèè (óñëóã)

5 - ïîëó÷åíèå ýëåêòðîííîé ïðîäóêöèè

Äëÿ ñâÿçè ñ ïîòðåáèòåëÿìè:
6 - ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé îá îðãàíèçàöèè, åå ïðîäóêöèè (óñëóãàõ)

7 - ïîëó÷åíèå çàêàçîâ íà ïðîäóêöèþ (óñëóãè)

8 - ýëåêòðîííûå ðàñ÷åòû ñ ïîòðåáèòåëÿìè

9 - ðàñïðîñòðàíåíèå ýëåêòðîííîé ïðîäóêöèè

10 - ïîñëåïðîäàæíîå îáñëóæèâàíèå

%

Äîñòàòî÷íî àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ ýëåêòðîííàÿ òîð-
ãîâëÿ: çà ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò ïðàêòè÷åñêè âäâîå âû-
ðîñëà äîëÿ îðãàíèçàöèé, èñïîëüçóþùèõ Èíòåðíåò â
êîììåð÷åñêèõ öåëÿõ. Â 2008 ã. ïðîäàæè òîâàðîâ (ðà-
áîò, óñëóã) ïî çàêàçàì, ïîëó÷åííûì ïî Èíòåðíåòó, îáåñ-
ïå÷èëè 8% îáîðîòà îðãàíèçàöèé, â òîì ÷èñëå ïî îðãà-
íèçàöèÿì ïðîìûøëåííîñòè, òðàíñïîðòà è ñâÿçè - 9%,
òîðãîâëè - 8% (ñì. ðèñ. 7). Ïî ñòðàíàì ÅÑ ýòîò ïîêà-
çàòåëü äîñòèã 12%.

Ïî îöåíêå ðóêîâîäèòåëåé îðãàíèçàöèé, îñíîâíûìè
ýôôåêòàìè îò èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà ÿâëÿþò-
ñÿ óëó÷øåíèå èìèäæà, óñëîâèé òðóäà, êà÷åñòâà âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ñ ïàðòíåðàìè, èçìåíåíèå ñîäåðæàíèÿ òðó-
äà, ïîâûøåíèå åãî ïðèâëåêàòåëüíîñòè (òàê ñ÷èòàþò
ïðåäñòàâèòåëè áîëåå ïîëîâèíû îðãàíèçàöèé, èñïîëü-
çóþùèõ Èíòåðíåò). Áîëåå 40% îðãàíèçàöèé-ïîëüçîâà-
òåëåé îòìåòèëè òàêæå ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå èñïîëü-
çîâàíèÿ Èíòåðíåòà äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ ïîñòàâùè-
êîâ è óñêîðåíèÿ ïðîöåññîâ ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè, 38%
ñ÷èòàþò, ÷òî ýòî âåäåò ê ñîêðàùåíèþ çàòðàò íà ïðîèç-
âîäñòâî è ðåàëèçàöèþ òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã).

Âåñüìà èíòåðåñíà îöåíêà îðãàíèçàöèÿìè áàðüåðîâ,
ïðåïÿòñòâóþùèõ ðàñïðîñòðàíåíèþ (áîëåå ýôôåê-
òèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ) Èíòåðíåòà. Íàðÿäó ñ òðà-
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* Äàííûå çà 2007 ã.
Èñòî÷íèê äàííûõ ïî ñòðàíàì ÅÑ: Åâðîñòàò.

Ðèñ. 5. Ðàñïðåäåëåíèå îðãàíèçàöèé ïî âèäó ïîäêëþ÷å-
íèÿ ê Èíòåðíåòó â 2008 ã. (â % îò îáùåãî ÷èñëà îðãàíèçàöèé; íà
êîíåö ãîäà)

Ê áîëåå âîñòðåáîâàííûì íàïðàâëåíèÿì èñïîëüçî-
âàíèÿ Èíòåðíåòà â îðãàíèçàöèÿõ ïðåäïðèíèìàòåëü-

Ìîäåìíîå

ïîäêëþ÷åíèå

÷åðåç êîììó-

òèðóåìóþ òå-
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ëèíèÿ

Äðóãàÿ êà-

áåëüíàÿ
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Áåñïðîâîä-

íàÿ ñâÿçü
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Íåó äîâ ëåòâ îðèòåëüíîå êà÷åñòâî èíôîðìàöèè, ïîëó ÷àåìîé èç

ñåòè

Ñëèøêîì áîëüøèå òåõíè÷åñêèå ñëîæíîñòè

Íåäîñòàòî÷íàÿ íîðìàòèâíî-ïðàâ îâ àÿ áàçà, ðåãëàìåíòèðó þùàÿ

èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà

Ïîòåðè ðàáî÷åãî âðåìåíè èç-çà èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ íå ïî

íàçíà÷åíèþ

Íåñîîòâåòñòâèå âîçìîæíîñòåé òåõíè÷åñêèõ è ïðîãðàììíûõ

ñðåäñòâ  ïîòðåáíîñòÿì îðãàíèçàöèè

Íåäîñòàòî÷íîå èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ ïàðòíåðàìè, ïîñòàâ ùèêàìè è

ïîòðåáèòåëÿìè

Íåäîñòàòî÷íîñòü çíàíèé è íàâûêîâ  ó  ïåðñîíàëà

Îòñó òñòâèå òåõíè÷åñêîé âîçìîæíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòÿì

òåëåêîììó íèêàöèé

Íåó äîâ ëåòâ îðèòåëüíîå êà÷åñòâî ñâ ÿçè

Íåîïðåäåëåííîñòü ýêîíîìè÷åñêîé âûãîäû

Ðèñêè, ñâ ÿçàííûå ñ ìîøåííè÷åñòâ îì è äðó ãèìè

çëîó ïîòðåáëåíèÿìè ïðè îñó ùåñòâëåíèè ýëåêòðîííûõ ïëàòåæåé

Íåõâ àòêà êâ àëèôèöèðîâ àííûõ ñïåöèàëèñòîâ  ïî ÈÊÒ

Íåó äîâ ëåòâ îðèòåëüíàÿ çàùèòà èíôîðìàöèè

Îòñó òñòâèå ïîòðåáíîñòè â  èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â  ñâÿçè ñ

õàðàêòåðîì    äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè è â ûïó ñêàåìûõ òîâ àðîâ

Îòñó òñòâèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ

2005 2008

 

äèöèîííûì «îòñóòñòâèåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ» (â êà÷å-
ñòâå îñíîâíîãî èëè çíà÷èòåëüíîãî ñäåðæèâàþùåãî
ôàêòîðà åãî îòìåòèëà êàæäàÿ ïÿòàÿ îðãàíèçàöèÿ), îñ-
íîâíûìè èç íèõ ÿâëÿþòñÿ íåóäîâëåòâîðèòåëüíàÿ çàùèòà
èíôîðìàöèè, íåõâàòêà êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëè-
ñòîâ ïî ÈÊÒ, ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ ìîøåííè÷åñòâîì è
äðóãèìè çëîóïîòðåáëåíèÿìè ïðè îñóùåñòâëåíèè ýëåêò-
ðîííûõ ïëàòåæåé (îòìåòèëè 6,1-6,4% îðãàíèçàöèé;
ñì. ðèñ. 8). Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïî ñðàâíåíèþ
ñ 2005 ã. íàèáîëåå ñóùåñòâåííî âîçðîñëà äîëÿ îðãà-
íèçàöèé, îòìåòèâøèõ êàê «îñíîâíîé» èëè «çíà÷èòåëü-
íûé» ôàêòîðû, ñâÿçàííûå ñ íåóäîâëåòâîðèòåëüíîé
çàùèòîé èíôîðìàöèè è êà÷åñòâîì ñâÿçè.

Íåðåøåííîñòü ïðîáëåìû êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ
èíôîðìàòèçàöèè ïîäòâåðæäàþò ðåçóëüòàòû èññëåäîâà-
íèÿ ïîòðåáíîñòè îðãàíèçàöèé â ÈÊÒ - ñïåöèàëèñ-
òàõ è ðàáîòíèêàõ, îáëàäàþùèõ íàâûêàìè èñïîëü-
çîâàíèÿ ÈÊÒ: ñîîòâåòñòâåííî 40 è 37% ðåñïîíäåí-
òîâ îòìåòèëè, ÷òî îíè íóæäàþòñÿ â ñîîòâåòñòâóþùèõ
êàòåãîðèÿõ ðàáîòíèêîâ.

Èñòî÷íèê äàííûõ ïî ñòðàíàì ÅÑ: Åâðîñòàò.

Ðèñ. 7. Ïðîäàæà òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã) ïî çàêàçàì, ïîëó-
÷åííûì ïî Èíòåðíåòó â 2008 ã. (â % îò îáùåãî îáîðîòà îðãà-
íèçàöèé)

Îðãàíèçàöèè ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîãî ñåêòîðà

èç íèõ ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè:

Îáðàáàòûâàþùèå
ïðîèçâîäñòâà

Ñòðîèòåëüñòâî

Îïòîâàÿ è ðîçíè÷íàÿ
òîðãîâëÿ

Ãîñòèíèöû
è påñòîpàíû

Òðàíñïîðò è ñâÿçü

Îïåðàöèè ñ íåäâèæèìûì
èìóùåñòâîì, àðåíäà è
ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã

Ðèñ. 8. Îöåíêà îðãàíèçàöèÿìè ôàêòîðîâ, ñäåðæèâàþùèõ èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà (÷èñëî îðãàíèçàöèé,
îöåíèâøèõ ôàêòîð êàê îñíîâíîé èëè çíà÷èòåëüíûé; â % îò îáùåãî ÷èñëà îðãàíèçàöèé)

Â îáùåé ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîãî ñåêòîðà äîëÿ ÈÊÒ-ñïåöèàëèñòîâ âûñøåãî óðîâ-
íÿ êâàëèôèêàöèè ñîñòàâëÿåò 1,5%, ñðåäíåãî - 0,5%.
Èõ ñòðóêòóðà ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 9.

Íåñìîòðÿ íà èñïûòûâàåìûå îðãàíèçàöèÿìè òðóäíî-
ñòè ïî çàïîëíåíèþ âàêàíòíûõ ðàáî÷èõ ìåñò ÈÊÒ-
ñïåöèàëèñòîâ è ðàáîòíèêîâ, îáëàäàþùèõ íàâûêàìè

èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, òîëüêî 10% èç íèõ ïðîâîäèëè â
2008 ã. îáó÷åíèå ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ íàâûêàì ïðèìå-
íåíèÿ ÈÊÒ.

Äîñòàòî÷íî àêòèâíî îðãàíèçàöèÿìè èñïîëüçóåòñÿ
ïðàêòèêà ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî ÈÊÒ ñî ñòîðî-
íû: 40% íàíèìàëè ñòîðîííèõ ñïåöèàëèñòîâ äëÿ âûïîë-
íåíèÿ ðàáîò ïî ðàçðàáîòêå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,

%

Îòñóòñòâèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ

Îòñóòñòâèå ïîòðåáíîñòè â èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â ñâÿçè ñ õàðàêòåðîì
äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè è âûïóñêàåìûõ òîâàðîâ

Íåóäîâëåòâîðèòåëüíàÿ çàùèòà èíôîðìàöèè

Íåõâàòêà êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ ïî ÈÊÒ

Ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ ìîøåííè÷åñòâîì è äðóãèìè çëîóïîòðåáëåíèÿìè
ïðè îñóùåñòâëåíèè ýëåêòðîííûõ ïëàòåæåé

Íåîïðåäåëåííîñòü ýêîíîìè÷åñêîé âûãîäû

Íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå êà÷åñòâî ñâÿçè

Îòñóòñòâèå òåõíè÷åñêîé âîçìîæíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòÿì
òåëåêîììóíèêàöèé

Íåäîñòàòî÷íîñòü çíàíèé è íàâûêîâ ó ïåðñîíàëà

Íåäîñòàòî÷íîå èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ ïàðòíåðàìè,
ïîñòàâùèêàìè è ïîòðåáèòåëÿìè

Íåñîîòâåòñòâèå âîçìîæíîñòåé òåõíè÷åñêèõ è ïðîãðàììíûõ
ñðåäñòâ ïîòðåáíîñòÿì îðãàíèçàöèè

Ïîòåðè ðàáî÷åãî âðåìåíè èç-çà èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ íå ïî íàçíà÷åíèþ

Íåäîñòàòî÷íàÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà,
ðåãëàìåíòèðóþùàÿ èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà

Ñëèøêîì áîëüøèå òåõíè÷åñêèå ñëîæíîñòè

Íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå êà÷åñòâî èíôîðìàöèè,
ïîëó÷àåìîé èç ñåòè

Cîïðîòèâëåíèå ïåðñîíàëà íîâîââåäåíèÿì
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Òåõíèêè  è îïåðàòîðû àïïàðàòó ðû äëÿ ðàäèî-, òåëåâ åùàíèÿ è

òåëåñâÿçè 

Òåõíèêè  è îïåðàòîðû ïî îáñëó æèâàíèþ  êîìïüþòåðíûõ ó ñòðîéñòâ

Òåõíèêè-ýëåêòðîíèêè è òåõíèêè ïî òåëåêîììó íèêàöèÿìè 

Èíæåíåðû-ýëåêòðîíèêè, èíæåíåðû ïî ñâ ÿçè è ïðèáîðîñòðîåíèþ 

Ïðîãðàììèñòû 

2007 2008

ñîçäàíèÿ êîìïüþòåðíûõ ñåòåé, áàç äàííûõ, ñåòåé ñâÿ-
çè, èíòåãðàöèè ñèñòåì, óñòàíîâêè îáîðóäîâàíèÿ; 36% -
äëÿ òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè, ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé,
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ñåòåé; 23% - äëÿ äðóãèõ ðàáîò.

Ïîäâîäÿ èòîã, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî â
Ðîññèè â îñíîâíîì ñîçäàíû íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà: ðàçâèâà-
åòñÿ èíôðàñòðóêòóðà ÈÊÒ, ðàñòåò àêòèâíîñòü èõ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ â ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè ñòðàíû. Âìåñòå
ñ òåì, íåñìîòðÿ íà âñåîáùåå ïðèçíàíèå ìåñòà è ðîëè
ÈÊÒ â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå, óðîâåíü èíôîðìàòèçà-
öèè ýêîíîìèêè â Ðîññèè çíà÷èòåëüíî îòñòàåò îò ëèäå-
ðîâ â ýòîé ñôåðå. Àíàëèç ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà ïî-
çâîëÿåò îïðåäåëèòü ãëàâíûå íàïðàâëåíèÿ èíôîðìàöè-

Ñïåöèàëèñòû âûñøåãî óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè

Ñïåöèàëèñòû ñðåäíåãî óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè

Ðèñ. 9. Ñòðóêòóðà ÷èñëåííîñòè ÈÊÒ-ñïåöèàëèñòîâ â îðãàíèçàöèÿõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ñåêòîðà
(íà êîíåö ãîäà; â % îò ÷èñëåííîñòè ÈÊÒ-ñïåöèàëèñòîâ âûñøåãî/ñðåäíåãî óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè)

îííîãî ðàçâèòèÿ: óëó÷øåíèå òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðèñ-
òèê îáîðóäîâàíèÿ, ðàçâèòèå øèðîêîïîëîñíîãî äîñòó-
ïà ê ãëîáàëüíûì èíôîðìàöèîííûì ñåòÿì, ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèå ïîäãîòîâêè êàäðîâ; ðàçðàáîòêà çàùèòíûõ ìåð
ïðîòèâ íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè.
Ðåøåíèå ýòèõ çàäà÷ òðåáóåò ñîâìåñòíûõ öåëåíàïðàâ-
ëåííûõ óñèëèé îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, áèç-
íåñà è ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.
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Ñïåöèàëèñòû ïî êîìïüþòåðàì, íå âîøåäøèì â äðóãèå ãðóïïû

Èíæåíåðû-ýëåêòðîíèêè, èíæåíåðû ïî ñâÿçè è
ïðèáîðîñòðîåíèþ

Òåõíèêè-ýëåêòðîíèêè è òåõíèêè ïî òåëåêîììóíèêàöèÿì

Òåõíèêè è îïåðàòîðû ïî
îáñëóæèâàíèþ ÝÂÌ è äðóãèõ êîìïüþòåðíûõ óñòðîéñòâ

Òåõíèêè è îïåðàòîðû ïî îáñëóæèâàíèþ
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Òåõíèêè è îïåðàòîðû ïî îáñëóæèâàíèþ ïðîìûøëåííûõ
ðîáîòîâ

Òåõíèêè è îïåðàòîðû àïïàðàòóðû äëÿ ðàäèî-,
òåëåâåùàíèÿ è òåëåñâÿçè %
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