
   Âîïðîñû ñòàòèñòèêè, 11/2010 47

ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÈÉ  ÀÍÀËÈÇ  ÊÎËËÅÊÒÈÂÍÛÕ  ÑÐÅÄÑÒÂ  ÐÀÇÌÅÙÅÍÈß
Â  ÑÈÑÒÅÌÅ  ÈÍÄÈÊÀÒÎÐÎÂ  ÒÓÐÈÑÒÑÊÎÉ  ÈÍÄÓÑÒÐÈÈ

ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÀ   ÒÓÐÈÇÌÀ

À.Î. Îâ÷àðîâ, ä-ð ýêîí. íàóê,
Íèæåãîðîäñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èì. Í.È. Ëîáà÷åâñêîãî

Ñîãëàñíî îïðåäåëåíèþ ÎÎÍ, ïîä òóðèñòñêîé èí-
äóñòðèåé ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ
è íåïðîèçâîäñòâåííûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåí-
íûõ íà ñîçäàíèå òîâàðîâ è óñëóã äëÿ òóðèñòîâ. Êîíê-
ðåòèçàöèÿ ýòîãî îïðåäåëåíèÿ âûçûâàåò îïðåäåëåííûå
òðóäíîñòè èç-çà òîãî, ÷òî èìåííî îòíîñèòü ê ýòèì âè-
äàì äåÿòåëüíîñòè. Ìåæîòðàñëåâîé õàðàêòåð, íàëè÷èå
ìíîãî÷èñëåííûõ ñâÿçåé õàðàêòåðèçóþò òóðèñòñêóþ èí-
äóñòðèþ êàê ñëîæíóþ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ ñè-
ñòåìó. Òàêîé ïîäõîä äàåò âîçìîæíîñòü ó÷åñòü ìàê-
ñèìàëüíîå âîçäåéñòâèå òóðèçìà íà âñå ñôåðû õîçÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, íî ïðè ýòîì íå ïîçâîëÿåò ïðî-
âåñòè ÷åòêèå ãðàíèöû òóðèñòñêîãî ñåêòîðà.

Òåì íå ìåíåå â êà÷åñòâå òóðèñòñêîé èíäóñòðèè ïðè-
íÿòî ðàññìàòðèâàòü ñîâîêóïíîñòü îòðàñëåé, îòðàñëå-
âûõ ñâÿçåé è âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íà-
ïðàâëåííûõ íà óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ëþäåé
â îòäûõå è ñâÿçàííûõ ñ ïðîèçâîäñòâîì è ðåàëèçàöèåé
òóðèñòñêèõ óñëóã. Ýòî îïðåäåëåíèå ïîçâîëÿåò ñ ñèñ-
òåìíûõ ïîçèöèé ïîäîéòè ê îïèñàíèþ ñëîæíîé êîì-
áèíàöèè òóðèñòñêèõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ïðåäïðè-
ÿòèÿìè ðàçëè÷íîé îòðàñëåâîé ïðèíàäëåæíîñòè. Ýòè
ïðåäïðèÿòèÿ ìîãóò áûòü äàæå íå ñâÿçàíû ìåæäó ñî-
áîé òåõíîëîãè÷åñêè, ïîñêîëüêó îäíè èç íèõ îáñëóæè-
âàþò ïðåèìóùåñòâåííî òóðèñòîâ, äðóãèå - â ïðèìåð-
íî ðàâíûõ ïðîïîðöèÿõ êàê òóðèñòîâ, òàê è ìåñòíîå íà-
ñåëåíèå, à òðåòüè - â îñíîâíîì ìåñòíîå íàñåëåíèå. Òà-
êèì îáðàçîì, ðàçëè÷íûå âàðèàíòû âçàèìîäåéñòâèÿ
ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿìè òóðèñòñêîé èíäóñòðèè - ýòî
âåñüìà ðàñïðîñòðàíåííîå ÿâëåíèå â ðàìêàõ öèêëà òó-
ðèñòñêî-ðåêðåàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Òåñíûå ñâÿçè òóðèñòñêîé èíäóñòðèè ñ ïðåäïðèÿòè-
ÿìè àãðîïðîìûøëåííîãî êîìïëåêñà, ñòðîèòåëüñòâîì,
òðàíñïîðòîì, ñâÿçüþ, ïðåäïðèÿòèÿìè ïèòàíèÿ è òîð-
ãîâëè è ò. ä. ïîñëóæèëè îñíîâàíèåì äëÿ îòíåñåíèÿ îï-
ðåäåëåííîãî ÷èñëà îòðàñëåé è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè ê
òóðèñòñêîé èíäóñòðèè. Òàê, Âñåìèðíàÿ òóðèñòñêàÿ
îðãàíèçàöèÿ (UNWTO) âûäåëÿåò 12 òàê íàçûâàåìûõ
«òèïè÷íûõ» îòðàñëåé òóðèçìà; Ìèíèñòåðñòâî òîðãîâ-
ëè ÑØÀ - 24 îòðàñëè. Âîçìîæíî ïðèìåíåíèå ñàìîé
ðàçíîé ñòåïåíè äåòàëèçàöèè îòðàñëåé, êîòîðàÿ çàâè-
ñèò îò íàöèîíàëüíûõ îñîáåííîñòåé ýêîíîìèêè.

Îñíîâíûì ýëåìåíòîì òóðèñòñêîé èíäóñòðèè ÿâëÿ-
þòñÿ êîëëåêòèâíûå ñðåäñòâà ðàçìåùåíèÿ (ÊÑÐ), ïðå-

äîñòàâëÿþùèå óñëóãè äëÿ âðåìåííîãî ïðîæèâàíèÿ òó-
ðèñòîâ. Ñîãëàñíî ìåæäóíàðîäíîé ñòàíäàðòíîé îò-
ðàñëåâîé êëàññèôèêàöèè âñåõ âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè (ÌÑÎÊ), ïðèíÿòîé Ñòàòèñòè÷åñêîé êî-
ìèññèåé ÎÎÍ â 2009 ã. (4-é âàðèàíò), ãîñòèíè÷íî-êó-
ðîðòíàÿ èíôðàñòðóêòóðà îòðàæàåòñÿ â ðàçäåëå I «Ðàç-
ìåùåíèå è îáùåñòâåííîå ïèòàíèå». Ìåæäóíàðîäíàÿ
ïðàêòèêà â óñëóãè ÊÑÐ âêëþ÷àåò óñëóãè ïî ïðåäîñ-
òàâëåíèþ ìåñò äëÿ âðåìåííîãî ïðîæèâàíèÿ òóðèñòîâ
è ïðî÷èõ, ñîâåðøàþùèõ ïîåçäêè ëèö, ïðè÷åì íà ïî-
ñóòî÷íîé èëè ïîíåäåëüíîé îñíîâå. Ñþäà âêëþ÷àåòñÿ
ïðåäîñòàâëåíèå ìåáëèðîâàííûõ îäíîêîìíàòíûõ (ìíî-
ãîêîìíàòíûõ) íîìåðîâ èëè ïîëíîñòüþ íåçàâèñèìûõ
æèëûõ åäèíèö ñ êóõíåé, ñ ïðåäîñòàâëåíèåì èëè áåç
ïðåäîñòàâëåíèÿ åæåäíåâíûõ èëè ñ èíûìè èíòåðâàëà-
ìè óñëóã ïî óáîðêå ïîìåùåíèÿ. Ê óñëóãàì ðàçìåùå-
íèÿ î÷åíü ÷àñòî äîáàâëÿþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå óñëó-
ãè, òàêèå, êàê ïèòàíèå è íàïèòêè, àâòîñòîÿíêè, óñëóãè
ïðà÷å÷íûõ, ïëàâàòåëüíûõ áàññåéíîâ è ñïîðòèâíûõ
çàëîâ, ìåñò äëÿ îòäûõà èëè ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèé
è ò. ä.

Ìåæäóíàðîäíàÿ ñòàòèñòèêà â ðàìêàõ ÌÑÎÊ ó÷è-
òûâàåò ñëåäóþùèå 13 òèïîâ îáúåêòîâ äëÿ ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ óñëóã êðàòêîâðåìåííîãî ïðîæèâàíèÿ òóðèñòîâ:

- ãîñòèíèöû;
- êóðîðòíûå ãîñòèíèöû;
- ãîñòèíèöû êâàðòèðíîãî òèïà;
- ìîòåëè;
- ãîðîäñêèå ìíîãîýòàæíûå ìîòåëè;
- äîìà äëÿ ïðèåçæèõ;
- ïàíñèîíàòû;
- ãîñòèíèöû òèïà «íî÷ëåã è çàâòðàê»;
- êâàðòèðû êðàòêîñðî÷íîãî ïðîæèâàíèÿ è áóíãàëî;
- æèëûå ïîìåùåíèÿ, èñïîëüçóåìûå ïî äîãîâîðó

êðàòêîâðåìåííîãî âëàäåíèÿ íåäâèæèìîñòüþ (òàéì-
øåð);

- äîìà îòäûõà;
- êîòòåäæè è äîìèêè ñ óñëóãîé ïî óáîðêå ïîìåùå-

íèé;
- ìîëîäåæíûå îáùåæèòèÿ èëè õèæèíû â ãîðàõ.
Ñîãëàñíî ñòàíäàðòíîé êëàññèôèêàöèè ñðåäñòâ ðàç-

ìåùåíèÿ òóðèñòîâ, ðàçðàáîòàííîé ýêñïåðòàìè
UNWTO, âñÿ ñîâîêóïíîñòü ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ âêëþ-
÷àåò äâå ãðóïïû: êîëëåêòèâíûå è èíäèâèäóàëüíûå
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îáúåêòû. Ïåðâàÿ ãðóïïà ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà ñðåäñòâà
ðàçìåùåíèÿ ãîñòèíè÷íîãî òèïà, ñïåöèàëèçèðîâàííûå
è ïðî÷èå îáúåêòû, êàæäûé èç êîòîðûõ èìååò ñâîþ ñïå-
öèôèêó. Êî âòîðîé ãðóïïå îòíîñÿò ÷àñòíûå æèëèùà
(êâàðòèðû, âèëëû, êîòòåäæè è ò. ï.), ñíèìàåìûå èëè
àðåíäóåìûå òóðèñòàìè. Ïðè ýòîì â ðàìêàõ âñïîìîãà-
òåëüíîãî ñ÷åòà òóðèçìà, ðàçðàáîòàííîãî UNWTO ñî-
âìåñòíî ñî Ñòàòèñòè÷åñêîé êîìèññèåé ÎÎÍ è Åâðîñ-
òàòîì, óñòàíîâëåí ïåðå÷åíü óñëóã ïî ðàçìåùåíèþ òó-
ðèñòîâ. Âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå âîñåìü ãðóïï (â ñêîá-
êàõ óêàçàí êîä, óñòàíîâëåííûé Ìåæäóíàðîäíîé êëàñ-
ñèôèêàöèåé îñíîâíûõ ïðîäóêòîâ - ÑÐÑ):

- óñëóãè âðåìåííîãî ïðîæèâàíèÿ, îêàçûâàåìûå ãî-
ñòèíèöàìè è ìîòåëÿìè - ýòî óñëóãè ïî ïðåäîñòàâëå-
íèþ âðåìåííîãî æèëüÿ è ñìåæíûå óñëóãè, îêàçûâàå-
ìûå ãîñòèíèöàìè, ìîòåëÿìè, ïîñòîÿëûìè äâîðàìè è
àíàëîãè÷íûìè ìåñòàìè âðåìåííîãî ïðîæèâàíèÿ
(63110.0);

- óñëóãè îçäîðîâèòåëüíûõ öåíòðîâ è äîìîâ îòäû-
õà - ýòî óñëóãè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ âðåìåííîãî æèëüÿ
è ñìåæíûå óñëóãè, îêàçûâàåìûå ëàãåðÿìè äëÿ îòäûõà
âçðîñëûõ è ñåìåé, ëåòíèìè äà÷àìè (áóíãàëî) è àíàëî-
ãè÷íûìè äîìàìè äëÿ îòäûõà (63191.0);

- óñëóãè ïî ñäà÷å â àðåíäó ìåáëèðîâàííûõ ìåñò ïðî-
æèâàíèÿ -  ýòî óñëóãè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ âðåìåííî-
ãî æèëüÿ è ñìåæíûå óñëóãè, îêàçûâàåìûå ìåáëèðî-
âàííûìè êîìíàòàìè, ãîñòèíèöàìè êâàðòèðíîãî òèïà,
ïàíñèîíàòàìè, ÷àñòíûìè êâàðòèðàìè è äîìàìè, ôåð-
ìåðñêèìè äîìàìè è àíàëîãè÷íûìè ìåñòàìè ïðîæèâà-
íèÿ. Áîëüøèíñòâî òàêèõ ìåñò ïðîæèâàíèÿ ïðåäîñòàâ-
ëÿþò òîëüêî æèëüå, õîòÿ íåêîòîðûå ìîãóò âêëþ÷àòü óñ-
ëóãè ïî îáåñïå÷åíèþ ïèòàíèåì (63192.0);

- óñëóãè ìîëîäåæíûõ îáùåæèòèé - ýòî óñëóãè ïî
ïðåäîñòàâëåíèþ âðåìåííîãî æèëüÿ è ñìåæíûå óñëó-
ãè, îêàçûâàåìûå ìîëîäåæíûìè îáùåæèòèÿìè è àíà-
ëîãè÷íûìè ìåñòàìè ïðîæèâàíèÿ, à òàêæå óñëóãè, ïðå-
äîñòàâëÿåìûå ãîðíûìè ïðèþòàìè. Ýòè óñëóãè îòëè-
÷àþòñÿ îò ïîëíîãî îáñëóæèâàíèÿ ãîñòèíèö ìåíüøèì
îáúåìîì ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã (63193.0);

- óñëóãè äåòñêèõ ñïîðòèâíûõ è òóðèñòñêèõ ëàãåðåé -
ýòî óñëóãè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ âðåìåííîãî æèëüÿ è
ñìåæíûå óñëóãè, îêàçûâàåìûå òóðèñòñêèìè ëàãåðÿìè
äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè. Âêëþ÷åíû òàêæå âñå äðóãèå
óñëóãè, îêàçûâàåìûå òàêîãî ðîäà ëàãåðÿìè â ñâÿçè ñ
ïðåäîñòàâëåíèåì âîçìîæíîñòåé âðåìåííîãî ïðîæèâà-
íèÿ (63194.0);

- óñëóãè êåìïèíãîâ è ñòîÿíîê äëÿ «ïåðåäâèæíûõ
äà÷» - ýòî óñëóãè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ âðåìåííîãî æè-
ëüÿ è ñìåæíûå óñëóãè, îêàçûâàåìûå êåìïèíãàìè, ñòî-
ÿíêàìè äëÿ «ïåðåäâèæíûõ äà÷» è àâòîìîáèëåé äëÿ
çàãîðîäíûõ ïîåçäîê (63195.0);

- óñëóãè ñïàëüíûõ âàãîíîâ è àíàëîãè÷íûå óñëóãè â
äðóãèõ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâàõ, ñòóäåí÷åñêèå îáùå-
æèòèÿ - ýòî óñëóãè ñïàëüíûõ âàãîíîâ è àíàëîãè÷íûå
óñëóãè â äðóãèõ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâàõ, íàïðèìåð íà

ïàðîìàõ, à òàêæå óñëóãè ñòóäåí÷åñêèõ îáùåæèòèé è
ñòóäåí÷åñêèõ êîëëåêòèâíûõ ñïàëåí (63199.1);

- âñïîìîãàòåëüíûå óñëóãè, ñâÿçàííûå ñ ðàçìåùå-
íèåì íà óñëîâèÿõ «òàéìøåð» (72211.1).

Â Ðîññèè ïðèìåíÿåòñÿ íåñêîëüêî óïðîùåííàÿ êëàñ-
ñèôèêàöèÿ ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ. Ðîññòàòîì ñòàòèñòè-
÷åñêîå íàáëþäåíèå âåäåòñÿ çà ÊÑÐ, êîòîðûå âêëþ÷à-
þò äâà ýëåìåíòà:

- ãîñòèíèöû (â òîì ÷èñëå òóðèñòñêèå è êâàðòèðíî-
ãî òèïà) è àíàëîãè÷íûå ñðåäñòâà ðàçìåùåíèÿ (ìîòåëè,
ïàíñèîíàòû áåç ëå÷åíèÿ, îáùåæèòèÿ äëÿ ïðèåçæèõ è
äð.);

- ñïåöèàëèçèðîâàííûå ñðåäñòâà ðàçìåùåíèÿ, âêëþ-
÷àþùèå ñàíàòîðíî-êóðîðòíûå îðãàíèçàöèè (ñàíàòî-
ðèè, ïðîôèëàêòîðèè, ïàíñèîíàòû ñ ëå÷åíèåì, îçäîðî-
âèòåëüíûå ëàãåðÿ è äð.) è îðãàíèçàöèè îòäûõà (äîìà,
ïàíñèîíàòû, áàçû, êåìïèíãè è äðóãèå îðãàíèçàöèè
îòäûõà), à òàêæå òóðèñòñêèå áàçû è òóðèñòñêèå òåïëî-
õîäû.

Îñíîâó èíôðàñòðóêòóðû ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ ñî-
ñòàâëÿþò ãîñòèíèöû, ïîä êîòîðûìè ïîíèìàåòñÿ ëþáîé
îáúåêò (îáîñîáëåííîå çäàíèå èëè êîìïëåêñ çäàíèé),
ïðåäîñòàâëÿþùèé âðåìåííûå óñëóãè ïî ïðîæèâàíèþ.
Â ýêîíîìè÷åñêîì îòíîøåíèè ãîñòèíè÷íûé áèçíåñ ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê ÷àñòü íàðîäíîõîçÿéñòâåííîãî êîìï-
ëåêñà ñòðàíû, âêëþ÷àþùàÿ îïðåäåëåííûå âèäû ïðî-
èçâîäñòâà, ðàñïðåäåëåíèÿ è ïîòðåáëåíèÿ ãîñòèíè÷íî-
ãî ïðîäóêòà. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ìèðîâîé ýêîíîìèêè, ãîñ-
òèíè÷íûé áèçíåñ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñôåðó äåÿòåëü-
íîñòè, ðàçâèòèå êîòîðîé â áîëüøåé ñòåïåíè îáúÿñíÿ-
åòñÿ ìèðîõîçÿéñòâåííûìè ïðîöåññàìè, ÷åì âíóòðåí-
íèìè ïðè÷èíàìè. Ãîñòèíè÷íûé ñåêòîð âûñòóïàåò ñå-
ãîäíÿ âàæíåéøèì êàòàëèçàòîðîì ýêîíîìè÷åñêîãî ðî-
ñòà ìíîãèõ ñòðàí, ýêñïîðòèðóþùèõ èëè èìïîðòèðóþ-
ùèõ òóðèñòñêèå óñëóãè. Ðàçâèòèå ãîñòèíè÷íîé ñôåðû
ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü íîâûå ðàáî÷èå ìåñòà, ïîëó÷àòü âû-
ñîêèé óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè è áûñòðóþ îêóïàåìîñòü
èíâåñòèöèé, ñîõðàíÿòü îáúåêòû êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ,
ñòèìóëèðîâàòü òóðèñòñêóþ ìîáèëüíîñòü.

Â Ðîññèþ ìåæäóíàðîäíûå ãîñòèíè÷íûå îïåðàòî-
ðû ïðèøëè â íà÷àëå 1990-õ ãîäîâ. Ïèîíåðàìè ðûíêà
ñòàëè àìåðèêàíñêàÿ óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ Rezidor
Hotel Group è ôðàíöóçñêàÿ Accor Group. Â 2008 ã. â
íàøåé ñòðàíå ðàáîòàëè 13 ìåæäóíàðîäíûõ îïåðàòî-
ðîâ, êîòîðûå óïðàâëÿëè 20 ñåòåâûìè áðåíäàìè (ñì.
òàáëèöó 1), à òàêæå îêîëî 10 îòå÷åñòâåííûõ èãðîêîâ,
ñðåäè êîòîðûõ íàèáîëåå çàìåòíûìè ÿâëÿþòñÿ
Heliopark Hotel Group, ãðóïïà Inturist è Azimut Hotels
Company. Â 2005 ã. îáîðîò ðîññèéñêîãî ãîñòèíè÷íîãî
ðûíêà ñîñòàâèë 2 ìëðä. äîëëàðîâ, à ïî èòîãàì 2007 ã. -
5 ìëðä. äîëëàðîâ. Ìíîãèå ýêñïåðòû ïðîãíîçèðîâàëè
ðîñò ðûíêà ê 2010 ã. äî 10 ìëðä. äîëëàðîâ, îäíàêî ìè-
ðîâîé êðèçèñ îñòàíîâèë ïîëîæèòåëüíóþ äèíàìèêó,
îñîáåííî â ðåãèîíàõ. Ñ íà÷àëà êðèçèñà çàãðóçêà îòå-
ëåé â çàâèñèìîñòè îò ðåãèîíà óïàëà íà 15-30%, ñðåä-
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íèå öåíû ïðîäàæè íîìåðîâ ñíèçèëèñü íà 10-15%, à â
íåêîòîðûõ ðåãèîíàõ - íà 40%. Â 2010 ã. çàãðóçêà îòå-
ëåé è öåíû äîñòèãëè óðîâíÿ 2008 ã., íî ìíîãèå çàÿâ-
ëåííûå äî êðèçèñà ïðîåêòû ïî ñîçäàíèþ ñîáñòâåííûõ
ãîñòèíè÷íûõ ñåòåé (â ÷àñòíîñòè, òàêèõ èíâåñòîðîâ, êàê
«Ðåíîâà-Ñòðîéãðóï», ÂÀÎ «Èíòóðèñò» è ÈÔÄ «Êàïè-
òàëú») ïîêà îñòàþòñÿ íåðåàëèçîâàííûìè.

Òàêèì îáðàçîì, ãîñòèíèöû - ýòî «ñåðäöåâèíà» èí-
ôðàñòðóêòóðû ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ. Îíè àêêóìóëèðó-
þò â ñåáå îñíîâíîé îáúåì ïîñåòèòåëåé, ïðèåçæàþùèõ
ñ ïîçíàâàòåëüíûìè, ðàçâëåêàòåëüíûìè, äåëîâûìè è
äðóãèìè öåëÿìè. Îäíàêî íå ìåíåå âàæíûì ýëåìåíòîì
òóðèñòñêîé èíäóñòðèè ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûå
ÊÑÐ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ïîñåòèòåëåé, îòäûõàþùèõ
ñ ðåêðåàöèîííûìè (îçäîðîâèòåëüíûìè) öåëÿìè. Ðîñ-
ñèéñêàÿ ñòàòèñòèêà èìåííî ïî öåëÿì è õàðàêòåðó ðà-
áîòû ðàçäåëÿåò ãîñòèíè÷íûå è ñïåöèàëèçèðîâàííûå
ÊÑÐ. Îñíîâíûìè ñïåöèàëèçèðîâàííûìè ó÷ðåæäåíèÿ-
ìè, ôîðìèðóþùèìè êóðîðòíî-îçäîðîâèòåëüíóþ èíô-
ðàñòðóêòóðó, ÿâëÿþòñÿ òðè ãðóïïû ÊÑÐ:

- ñàíàòîðèè è ïàíñèîíàòû ñ ëå÷åíèåì - ýòî ëå÷åá-
íî-ïðîôèëàêòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè, îñíàùåííûå êîé-
êàìè è îáåñïå÷èâàþùèå áîëüíûì çà îïðåäåëåííûé
ïðîìåæóòîê âðåìåíè ðåàáèëèòàöèîííîå ëå÷åíèå, ãëàâ-
íûì îáðàçîì íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ öåëåáíûõ
ñâîéñòâ ïðèðîäíûõ ëå÷åáíûõ ôàêòîðîâ (êëèìàòà, ìè-
íåðàëüíûõ âîä, ëå÷åáíûõ ãðÿçåé è äð.). Âñå îíè ÿâëÿ-
þòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûìè (îäíî- èëè ìíîãîïðîôèëü-
íûìè) è ðàñïîëàãàþòñÿ, êàê ïðàâèëî, â ïðåäåëàõ êó-
ðîðòîâ èëè ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ ìåñòíîñòåé;

- ñàíàòîðèè-ïðîôèëàêòîðèè - ýòî ëå÷åáíî-ïðîôè-
ëàêòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè, îñíàùåííûå êîéêàìè, äåé-
ñòâóþùèå ïðè îðãàíèçàöèÿõ, îáåñïå÷èâàþùèå ëå÷åá-
íî-îçäîðîâèòåëüíûå ìåðîïðèÿòèÿ ðàáîòíèêàì áåç îò-
ðûâà îò ïðîèçâîäñòâà, â ñâîáîäíîå îò ðàáîòû âðåìÿ;

- äîìà, ïàíñèîíàòû, áàçû è äðóãèå îðãàíèçàöèè
îòäûõà, òóðèñòñêèå áàçû - ýòî îðãàíèçàöèè, ïðåä-
íàçíà÷åííûå äëÿ îòäûõà, â êîòîðûõ îòäûõàþùèì íà
îïðåäåëåííûé ñðîê îáåñïå÷åíû ðàçìåùåíèå è ïèòà-
íèå (èíîãäà òîëüêî ðàçìåùåíèå), à òàêæå òóðèñòñêî-
ýêñêóðñèîííîå îáñëóæèâàíèå. Ðàñïîëîæåíû òàêèå
îðãàíèçàöèè, êàê ïðàâèëî, â ïðåäåëàõ êóðîðòîâ, â ëå-
÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ ìåñòíîñòÿõ, ïðèãîðîäíûõ çî-
íàõ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî óñëóãàìè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ
ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ ïîñåòèòåëè ïîëüçóþòñÿ â îñíîâ-
íîì â öåëÿõ ðåêðåàöèè, îòäûõà è ëå÷åíèÿ, à óñëóãàìè
ãîñòèíèö - â äåëîâûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ öåëÿõ, îñî-
áåííîñòüþ ñîâðåìåííîãî ðûíêà ÿâëÿåòñÿ òåíäåíöèÿ ê
ïîëèôóíêöèîíàëüíîñòè óñëóã. Ñ îäíîé ñòîðîíû, â óñ-
ëîâèÿõ ïîâûøåííîãî ñïðîñà íàñåëåíèÿ íà îòäûõ è
ðàçâëå÷åíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûå îðãàíèçàöèè âû-
íóæäåíû ïåðåîðèåíòèðîâàòüñÿ ñ ñàíàòîðíî-îçäîðîâè-
òåëüíîãî íà ðàçâëåêàòåëüíûé ïðîôèëü. Ýòî ïðèâîäèò
ê óïðîùåíèþ ñòðóêòóðû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ïðîäóê-
òà è ïðåâðàùåíèþ ñàíàòîðèåâ, äîìîâ îòäûõà, ïàíñèî-
íàòîâ â ïðåäïðèÿòèÿ ãîñòèíè÷íîãî òèïà ñ ýëåìåíòàìè
êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ÊÑÐ ãîñòèíè÷-
íîãî òèïà, êðîìå óñëóã ïî ðàçìåùåíèþ è ïðîæèâàíèþ,
ñòàëè ïðåäëàãàòü ìèíèìàëüíûé íàáîð îçäîðîâèòåëü-

Îïåðàòîð, ãîä ïðèõîäà â ÐÔ Íîìåðà â 

óïðàâëåíèè, øòóê 

×èñëî 

ãîñòèíèö 

Áðåíäû, ïðåäñòàâëåííûå 

â ÐÔ 

Ìåñòîïîëîæåíèå ãîñòèíèö 

Rezidor Hotel Group, 1992 3508 10 Radisson SAS, Park Inn Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, 

Âîðîíåæ, Åêàòåðèíáóðã, 

Ðîñòîâ-íà-Äîíó, Ñî÷è 

InterContinental Hotels Group, 1998 2096 7 Crowne Plaza, Holiday Inn Ìîñêâà, Ñàìàðà, ×åëÿáèíñê  

Marriott International, 1997 1962 8 The Ritz-Carlton, Marriott 

Hotels & Resorts, 

Renaissance Hotels & 

Resorts, Courtyard by 

Marriott 

Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, 

Ñàìàðà 

Accor, 1992 1202 4 Novotel, Ibis Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã 

Starwood Hotels & Resorts Worldwide, 1993 559 3 Le Meridien, Sheraton Ìîñêâà 

Kempinski Hotels, 1992 427 2 Kempinski Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã 

Sokos Hotels, 2008 348 1 Sokos Ñàíêò-Ïåòåðáóðã 

Orient Express Hotels LLP, 2005 301 1 Grand Hotel Europe Ñàíêò-Ïåòåðáóðã 

Corinthia Hotels, 2002 282 1 Corinthia Ñàíêò-Ïåòåðáóðã 

Hilton International, 2008 275 1 Hilton Ìîñêâà 

Raffles International Hotel & Resorts, 2005 235 1 Swissotel Ìîñêâà 

Hyatt International Hotel & Resorts, 2003 219 1 Park Hyatt Ìîñêâà 

ORCO Property Group, 2007 84 1 MaMaison Ìîñêâà 

Òàáëèöà 1

Õàðàêòåðèñòèêà ìåæäóíàðîäíûõ ãîñòèíè÷íûõ îïåðàòîðîâ, ðàáîòàþùèõ â ÐÔ

Èñòî÷íèê: ÈÄ «Êîììåðñàíò».
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íûõ è ëå÷åáíûõ ïðîöåäóð (ìàññàæ, SPA-ïðîöåäóðû, ñòî-
ìàòîëîãèÿ è äð.). Â ðåçóëüòàòå íèâåëèðóþòñÿ ðàç-
ëè÷èÿ ìåæäó ýòèìè ó÷àñòíèêàìè ðûíêà òóðèñòñêèõ
óñëóã, ÷òî âåäåò ê íàðóøåíèþ èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøåé-
ñÿ ñòðóêòóðû ðàñïðåäåëåíèÿ ðåêðåàöèîííî-òóðèñòñêî-
ãî ïîòîêà ïî ñðåäñòâàì ðàçìåùåíèÿ è îáîñòðåíèþ êîí-
êóðåíöèè ìåæäó ñóáúåêòàìè ðûíêà.

Îäíàêî ïîäîáíûå òðàíñôîðìàöèîííûå ïðîöåññû
îáóñëîâëåíû íå òîëüêî èçìåíåíèåì õàðàêòåðà ñïðîñà
íà òóðèñòñêèå è ñàíàòîðíî-îçäîðîâèòåëüíûå óñëóãè,
íî è òåíäåíöèåé ñîêðàùåíèÿ îáúåìîâ ãîñóäàðñòâåí-
íîé ïîääåðæêè ðîññèéñêèõ êóðîðòîâ. Çäðàâíèöû âû-
íóæäåíû äèâåðñèôèöèðîâàòü ñâîé ïðîäóêò ñ öåëüþ
âûõîäà íà íîâûå ñåãìåíòû ïîòðåáèòåëüñêîãî ðûíêà è
ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ êëèåíòîâ.

Äëèòåëüíîå âðåìÿ äèíàìèêà ÊÑÐ â íàøåé ñòðàíå
áûëà îòðèöàòåëüíîé. Îñîáóþ òÿæåñòü ðûíî÷íûõ ðå-
ôîðì èñïûòàë ñàíàòîðíî-êóðîðòíûé êîìïëåêñ. Îäíèõ
òîëüêî ñàíàòîðèåâ-ïðîôèëàêòîðèåâ ñòàëî â äâà ðàçà
ìåíüøå: â 1990 ã. èõ áûëî 2256 åäèíèö, à ê êîíöó 2000 ã.
îñòàëîñü 1196. Åñëè â 1990 ã. â ðîññèéñêèõ çäðàâíè-
öàõ è áàçàõ îòäûõà áûëî ïðèíÿòî 32,7 ìëí. ÷åëîâåê,
òî â 2000 ã. ýòà ÷èñëåííîñòü ñîñòàâèëà 8,9 ìëí. ÷åëî-
âåê. Âîçíèêëè ñåðüåçíûå ïðîáëåìû â ñèñòåìå ñîöè-
àëüíîãî òóðèçìà, âî ìíîãîì îïðåäåëÿþùåãî ðàçâèòèå
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ÊÑÐ. Â ñîâåòñêèé ïåðèîä áîëü-

øèíñòâî âèäîâ ñîöèàëüíîãî òóðèçìà ôèíàíñèðîâàëîñü
ïðîôñîþçàìè ñ öåëüþ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé
íàñåëåíèÿ â ïîëíîöåííîì îòäûõå è ëå÷åíèè. Ïðîôñî-
þçû ôàêòè÷åñêè ñîäåðæàëè ñàíàòîðíî-êóðîðòíóþ îò-
ðàñëü, ôîðìèðîâàëè è ðåàëèçîâûâàëè ãîñóäàðñòâåííóþ
ïîëèòèêó ñîöèàëüíîãî òóðèçìà. Ðûíî÷íûå ðåôîðìû
ðàçðóøèëè ýòó ñèñòåìó: ñàíàòîðèè, ïðîôèëàêòîðèè,
äîìà îòäûõà ñòàëè íåðåíòàáåëüíû, ìíîãèå èç íèõ áûëè
çàêðûòû èëè ïåðåïðîôèëèðîâàíû.

Ïàðàëëåëüíî ñ óõîäîì ïðîôñîþçîâ èç ñàíàòîðíî-
êóðîðòíîé ñôåðû øëè ïðîöåññû èñòîùåíèÿ åùå îä-
íîãî èñòî÷íèêà ôèíàíñèðîâàíèÿ êóðîðòíîãî êîìïëåê-
ñà - ñðåäñòâ ôîíäîâ ïîòðåáëåíèÿ ïðîìûøëåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé. Òÿæåëîå ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå áîëüøèí-
ñòâà ïðîèçâîäñòâåííûõ ñòðóêòóð, óãðîçà áàíêðîòñòâà
èëè ðåàëüíîå áàíêðîòñòâî ïðåäïðèÿòèé, èõ ïðèâàòè-
çàöèÿ è àêöèîíèðîâàíèå - âñå ýòî ïðèâåëî ê ñîêðàùå-
íèþ ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè âñåé ñîöèàëüíîé ñôåðû,
âêëþ÷àÿ è ñôåðó îòäûõà è ëå÷åíèÿ.

Íåãàòèâíàÿ òåíäåíöèÿ ñîêðàùåíèÿ ÊÑÐ áûëà ïðå-
ðâàíà òîëüêî â 2003-2004 ãã. Çà ïÿòü ëåò (2004-2008 ãã.)
îáùåå êîëè÷åñòâî ÊÑÐ óâåëè÷èëîñü íà 2742 åäèíèöû
(ïðåæäå âñåãî çà ñ÷åò ðîñòà ÷èñëà ãîñòèíèö ïðè îòíî-
ñèòåëüíî ñòàáèëüíîì ÷èñëå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ
ÊÑÐ). Áîëåå ïîäðîáíàÿ êàðòèíà ïî äèíàìèêå ÊÑÐ ïðåä-
ñòàâëåíà â òàáëèöå 2.

Ïîêàçàòåëü 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 

ÊÑÐ ãîñòèíè÷íîãî òèïà 

×èñëåííîñòü, øòóê 4182 4120 3872 3915 4041 4812 5375 5917 6775 

Íîìåðíîé ôîíä, òûñ. íîìåðîâ 183 179 176 177 179 201 208 - 248 

Åäèíîâðåìåííàÿ âìåñòèìîñòü, òûñ. ìåñò 346,1 338,4 343,3 350,0 344,4 404,4 429,2 447,1 500,0 

Ïðåäîñòàâëåíî íî÷åâîê, òûñ. 46559 47342 45911 45426 46236 51922 55148 - 64454 

Êîýôôèöèåíò çàãðóçêè 0,37 0,38 0,37 0,36 0,40 0,35 0,35 0,35 0,35 

Ñïåöèàëèçèðîâàííûå ÊÑÐ 

×èñëåííîñòü, øòóê 4876 4795 4709 4602 4579 4457 4490 4519 4484 

â òîì ÷èñëå:          

ñàíàòîðèè è ïàíñèîíàòû ñ ëå÷åíèåì 1192 1231 1279 1294 1319 1297 1321 1309 1361 

ñàíàòîðèè-ïðîôèëàêòîðèè 1196 1161 1040 938 889 851 807 788 765 

äîìà îòäûõà* 394 387 352 347 364 239 237 218 186 

áàçû îòäûõà 1880 1819 1853 1838 1813 1820 1863 1956 1904 

òóðèñòñêèå áàçû** 193 173 157 158 169 181 194 185 202 

ïðî÷èå 21 24 28 27 25 69 68 63 66 

Âìåñòèìîñòü, òûñ. ìåñò 754,5 760,2 754,0 788,0 796,5 765,6 761,8 747,6 753,3 

â òîì ÷èñëå:          

ñàíàòîðèè è ïàíñèîíàòû ñ ëå÷åíèåì 288 301 326 340 341 340 354 350 359 

ñàíàòîðèè-ïðîôèëàêòîðèè 107 107 99 96 93 94 90 86 90 

äîìà îòäûõà 90 91 64 80 92 57 54 52 44 

áàçû îòäûõà 223 227 234 243 232 238 226 228 230 

òóðèñòñêèå áàçû 41 32 29 27 38 25 26 23 21 

ïðî÷èå 5 2 2 2 - 12 12 8 9 

Òàáëèöà 2

Îñíîâíûå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè ÊÑÐ â ÐÔ
(íà êîíåö ãîäà)

* Äî 2004 ã. âêëþ÷àëèñü ïàíñèîíàòû îòäûõà.
** 2002-2004 ãã. - âêëþ÷àÿ òóðèñòñêèå òåïëîõîäû.

Èñòî÷íèê: äàííûå Ðîññòàòà.
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Ñòàòèñòèêà òóðèçìà

Ñëåäóåò îòìåòèòü íåóäîâëåòâîðèòåëüíûé óðîâåíü êî-
ýôôèöèåíòà çàãðóçêè, êîòîðûé ðàññ÷èòûâàåòñÿ êàê îò-
íîøåíèå ôàêòè÷åñêè ïðåäîñòàâëåííûõ íî÷åâîê ê èõ
ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîìó êîëè÷åñòâó. Äëÿ ðîññèéñêèõ
ÊÑÐ âíå çàâèñèìîñòè îò èõ ðàçìåðîâ è îðãàíèçàöèîí-
íî-ïðàâîâîé ôîðìû äàííûé êîýôôèöèåíò âàðüèðóåò-
ñÿ â ïðåäåëàõ 0,35-0,40, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î íåäî-
ñòàòî÷íîé ýôôåêòèâíîñòè èõ ðàáîòû. Îòäåëüíûå ãîñ-
òèíèöû èìåþò áîëåå âûñîêèé óðîâåíü çàãðóçêè (êàê
ïðàâèëî, îíè ðàñïîëîæåíû â öåíòðàëüíîé ÷àñòè Ðîñ-
ñèè, ïðåæäå âñåãî â Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå), îä-
íàêî îñíîâíàÿ ìàññà ãîñòèíèö íå óêëàäûâàåòñÿ â íîð-
ìàòèâíîå çíà÷åíèå. Â ìèðîâîé ïðàêòèêå åãî ìèíèìàëü-
íûé ïîðîãîâûé óðîâåíü óñòàíîâëåí â ðàçìåðå 0,65.
Ïðèìåðîì ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ìîãóò ñëóæèòü ãîñòè-
íèöû êðóïíåéøèõ ìåæäóíàðîäíûõ îòåëüíûõ öåïåé, ó
êîòîðûõ êîýôôèöèåíò çàãðóçêè íå îïóñêàåòñÿ íèæå
0,60. Òàê, â 2006 ã. óðîâåíü çàãðóçêè ó Hilton Hotels
Corporation ñîñòàâèë 72,5%, ó Marriott International -
73,4, ó Rezidor Hotel Group - 70,0%.

Ïîäàâëÿþùåå ÷èñëî ëèö, îáñëóæèâàåìûõ ÊÑÐ, ñî-
ñòàâëÿþò ãðàæäàíå Ðîññèè. Îñîáåííî ýòî õàðàêòåðíî
äëÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ îðãàíèçàöèé, â êîòîðûõ äîëÿ
ðàçìåùåííûõ èíîñòðàííûõ ãðàæäàí â 2005 ã. ñîñòàâ-
ëÿëà âñåãî 1%, à â 2008 ã. åùå ìåíüøå - 0,9%. Íèçêàÿ
âîñòðåáîâàííîñòü â öåëîì îòå÷åñòâåííûõ ÊÑÐ ñî ñòî-
ðîíû èíîñòðàííûõ òóðèñòîâ îáúÿñíÿåòñÿ èõ äîðîãî-
âèçíîé è íåðàçâèòîñòüþ èíôðàñòðóêòóðû, à òàêæå îò-
÷àñòè òåì, ÷òî íàèáîëüøåå ÷èñëî òóðèñòîâ òðàäèöè-
îííî ïðåäñòàâëåíî ãðàæäàíàìè ïðèãðàíè÷íûõ ñ Ðîñ-
ñèåé ñòðàí (Ôèíëÿíäèÿ, Íîðâåãèÿ, Ëèòâà, Ýñòîíèÿ,
Ëàòâèÿ, Êèòàé, Ìîíãîëèÿ, ÊÍÄÐ, ïðèãðàíè÷íûå ãîñó-
äàðñòâà - ó÷àñòíèêè ÑÍÃ). Ìíîãèå èíîñòðàíöû ïðè-
áûâàþò íà òåððèòîðèþ Ðîññèè íà ñîáñòâåííîì àâòî-
òðàíñïîðòå è íàõîäÿòñÿ çäåñü ìåíåå ñóòîê, è ïîýòîìó
íå íóæäàþòñÿ â óñëóãàõ ãîñòèíèö è ïàíñèîíàòîâ.

Âàæíûì èíôðàñòðóêòóðíûì ýëåìåíòîì òóðèñòñêîé
èíäóñòðèè ÿâëÿþòñÿ äåòñêèå îçäîðîâèòåëüíûå ó÷ðåæ-
äåíèÿ. Â 2009 ã. èõ îáùåå ÷èñëî ñîñòàâëÿëî 51 òûñ., èç
êîòîðûõ áîëüøèíñòâî (79,6%) ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé
îðãàíèçàöèè äëÿ øêîëüíèêîâ ñ äíåâíûì ïðåáûâàíè-
åì âî âðåìÿ êàíèêóë. Îðãàíèçàöèè ñàíàòîðíîãî òèïà
ñîñòàâëÿþò âñåãî ëèøü 0,8% îò îáùåãî ÷èñëà äåòñêèõ
îçäîðîâèòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Ñïåöèôèêà ðîññèéñêîé ñèòóàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â
òîì, ÷òî ïðè îòíîñèòåëüíî ñòàáèëüíîì îáùåì êîëè-
÷åñòâå äåòñêèõ ó÷ðåæäåíèé ðàçíîãî òèïà (çàãîðîäíûõ,
ñàíàòîðíûõ, òðóäîâûõ, ñïîðòèâíûõ è äð.) ïðîñëåæè-
âàåòñÿ óñòîé÷èâàÿ òåíäåíöèÿ ñíèæåíèÿ ÷èñëà îòäîõ-
íóâøèõ â íèõ äåòåé. Òàê, â 2000 ã. êîëè÷åñòâî îòäîõ-
íóâøèõ äåòåé ñîñòàâëÿëî 6171 òûñ. ÷åëîâåê, â 2005 ã. -
5665 òûñ., à â 2009 ã. - 4864 òûñ. ÷åëîâåê. Òàêèì îáðà-
çîì, îáùåå ñîêðàùåíèå çà 10 ëåò ñîñòàâèëî 1307 òûñ.
÷åëîâåê, ïðè÷åì íàèáîëüøèå òåìïû ñíèæåíèÿ íàáëþ-

äàëèñü â çàãîðîäíûõ îçäîðîâèòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.
Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ íå òîëüêî äåìîãðàôè÷åñêèì ñïàäîì,
íî è îòñóòñòâèåì ïîëíîöåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ äåò-
ñêîãî îòäûõà ñî ñòîðîíû îðãàíîâ âëàñòè, à òàêæå ãî-
ñóäàðñòâåííûõ è ÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé, íà áàëàíñå êî-
òîðûõ íàõîäÿòñÿ äåòñêèå îçäîðîâèòåëüíûå ó÷ðåæäå-
íèÿ. Åñòü ïðèìåðû, êîãäà âïîëíå áëàãîïîëó÷íûå, óñ-
ïåøíî ôóíêöèîíèðóþùèå äåòñêèå îçäîðîâèòåëüíûå
ó÷ðåæäåíèÿ ïîä ïðåäëîãîì ñìåíû ñîáñòâåííèêà èñêóñ-
ñòâåííî áàíêðîòÿòñÿ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî îíè ïåðåïðî-
ôèëèðóþòñÿ, à çåìåëüíûå ó÷àñòêè îòäàþòñÿ ïîä äà÷è
è êîòòåäæè.

Ìàòåðèàëüíàÿ áàçà äåòñêèõ îçäîðîâèòåëüíûõ ëàãå-
ðåé çà ïîñëåäíèå ãîäû ïðàêòè÷åñêè íå îáíîâëÿëàñü,
áîëüøèíñòâî ñòðîåíèé è ñîîðóæåíèé ïðèøëè â íåãîä-
íîñòü. Ñòðîèòåëüñòâî íîâûõ äåòñêèõ îçäîðîâèòåëüíûõ
ëàãåðåé ïðàêòè÷åñêè íå âåäåòñÿ. Ýòè ïðîöåññû óñóãóá-
ëÿþòñÿ ðîñòîì öåí íà ïðîäóêòû ïèòàíèÿ, ýíåðãîíîñè-
òåëè è óñëóãè, à òàêæå óâåëè÷åíèåì àðåíäíîé ïëàòû
çà çåìëþ, ÷òî ïðèâîäèò ê óäîðîæàíèþ ñòîèìîñòè ïó-
òåâîê è ñîêðàùåíèþ êîëè÷åñòâà îçäîðîâëåííûõ.

Â öåëîì ñòàòèñòè÷åñêèé àíàëèç ÊÑÐ ïîçâîëÿåò ñäå-
ëàòü âûâîäû êàê î ïîçèòèâíûõ, òàê è íåãàòèâíûõ òåí-
äåíöèÿõ â ýòîì ñåêòîðå. Åñëè ãîñòèíè÷íûé áèçíåñ àê-
òèâíî ðàáîòàåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå â âèäå äåâåëîïå-
ðîâ, ôðàí÷àéçåðîâ èëè óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé, òî
ñïåöèàëèçèðîâàííûå ÊÑÐ èñïûòûâàþò ìíîãèå òðóä-
íîñòè, ñâÿçàííûå ñ íåäîñòàòêîì èíâåñòèöèé è îòñóò-
ñòâèåì ÷åòêîé ðåãèîíàëüíîé ïîëèòèêè. Ñåãîäíÿ î÷å-
âèäíà äèñïðîïîðöèÿ â ðåãèîíàëüíîé òóðèñòñêîé èíô-
ðàñòðóêòóðå, êîãäà â ñâÿçè ñ ïîäãîòîâêîé ê Îëèìïèà-
äå-2014 îñíîâíûå ñðåäñòâà âêëàäûâàþòñÿ â Êðàñíî-
äàðñêèé êðàé, à ìíîãèå äðóãèå ðåãèîíû, èìåþùèå ïðè-
âëåêàòåëüíûå òóðèñòñêî-ðåêðåàöèîííûå ðåñóðñû, îñ-
òàþòñÿ áåç ôèíàíñèðîâàíèÿ.
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(ïî ìàòåðèàëàì Ñòàòêîìèòåòà ÑÍÃ)

29 èþíÿ - 2 èþëÿ 2010 ã. â ã. Êèøèíåâå (Ðåñïóáëèêà
Ìîëäîâà) ñîñòîÿëñÿ ðåãèîíàëüíûé ñåìèíàð ïî ñòàòè-
ñòèêå òóðèçìà äëÿ ñòðàí ÑÍÃ è Ãðóçèè. Îí áûë îðãà-
íèçîâàí Ñòàòèñòè÷åñêèì îòäåëîì Îðãàíèçàöèè Îáúå-
äèíåííûõ Íàöèé â ñîòðóäíè÷åñòâå ñî Âñåìèðíîé òó-
ðèñòñêîé îðãàíèçàöèåé Îáúåäèíåííûõ íàöèé, Ìåæãî-
ñóäàðñòâåííûì ñòàòèñòè÷åñêèì êîìèòåòîì ÑÍÃ è Íà-
öèîíàëüíûì Áþðî Ñòàòèñòèêè Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâû,
ïðè ïîääåðæêå Ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ Îðãàíèçàöèè
Îáúåäèíåííûõ Íàöèé â Ìîëäîâå. Â ðàáîòå ñåìèíàðà
ïðèíÿëè ó÷àñòèå áîëåå 50 ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ
ñòðàí ìèðà è âåäóùèõ ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé:
Ñòàòèñòè÷åñêîãî îòäåëà Îðãàíèçàöèè Îáúåäèíåííûõ
Íàöèé, Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãàíèçàöèè, Åâðîñòà-
òà, Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðóäà, Ìåæãîñóäàð-
ñòâåííîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êîìèòåòà ÑÍÃ. Îò ñòðàí
ÑÍÃ â ñåìèíàðå ïðèíÿëè ó÷àñòèå ðóêîâîäèòåëè îòäå-
ëîâ íàöèîíàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá, áàíêîâ è
äðóãèõ âåäîìñòâ Àçåðáàéäæàíà, Àðìåíèè, Áåëàðóñè,
Êàçàõñòàíà, Êûðãûçñòàíà, Ìîëäîâû, Ðîññèè, Òàäæè-
êèñòàíà, Óçáåêèñòàíà è Óêðàèíû.

Â ïîâåñòêó äíÿ ñåìèíàðà áûëè âêëþ÷åíû âîïðî-
ñû, îòðàæàþùèå ñîñòîÿíèå ñòàòèñòèêè òóðèçìà â ðå-
ãèîíàõ è åå ðîëè â íàöèîíàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñèñ-
òåìàõ, ñâÿçè ñî ñòàòèñòèêîé ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè
óñëóãàìè, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ èñòî÷íèêîâ äàííûõ è
ìåæâåäîìñòâåííîãî ñîòðóäíè÷åñòâà.

Ïðåäñòàâèòåëè Åâðîñòàòà ïðîèíôîðìèðîâàëè ó÷à-
ñòíèêîâ ñåìèíàðà î ñîñòîÿíèè ñòàòèñòèêè òóðèçìà
â ñòðàíàõ ÅÑ: î äåéñòâóþùåé çàêîíîäàòåëüíîé áàçå è
åå ìîäåðíèçàöèè; î ïîñëåäíèõ ïóáëèêàöèÿõ è áàçå äàí-
íûõ Åâðîñòàòà; î 10-ì ìåæäóíàðîäíîì ôîðóìå ïî ñòà-
òèñòèêå òóðèçìà, êîòîðûé ïëàíèðóåòñÿ ïðîâåñòè 22-
23 íîÿáðÿ 2010 ã. â ã. Ëèññàáîíå.

Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ áûëî ïîäãîòîâëåíî ðåçþìå îò-
âåòîâ ñòðàí ÑÍÃ íà âîïðîñíèê Îòäåëà ñòàòèñòèêè
ÎÎÍ, îòïðàâëåííûé äî ñåìèíàðà.

Ñòàòêîìèòåòîì ÑÍÃ áûë ïðåäñòàâëåí äîêëàä î ñòà-
òèñòèêå òóðèçìà â ñòðàíàõ Ñîäðóæåñòâà. Â íåì
áûëà äàíà èíôîðìàöèÿ î ñîñòîÿíèè ñòàòèñòèêè òóðèç-
ìà â ñòðàíàõ ÑÍÃ; î ðîëè Ñòàòêîìèòåòà â îðãàíèçà-
öèè ñòàòèñòèêè òóðèçìà â ñòðàíàõ ÑÍÃ; î ïîäãîòîâêå
åäèíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ äëÿ ñáîðà èíôîðìàöèè ïî
ñòàòèñòèêå òóðèçìà; î íåîáõîäèìîñòè ðàçâèòèÿ ñòàòè-
ñòèêè òóðèçìà â ñòðàíàõ ÑÍÃ; î ïîêàçàòåëÿõ, ñîáèðàå-
ìûõ ñòðàíàìè ÑÍÃ, è ìåòîäàõ èõ ñáîðà è îáðàáîòêè; î
ïðîáëåìàõ ñáîðà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïî èíî-
ñòðàííîìó òóðèçìó è ïëàíàõ äàëüíåéøåé ðàáîòû Ñòàò-
êîìèòåòà ÑÍÃ è íàöèîíàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá
ïî äàííîìó âîïðîñó.

Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ áûë ïîäãîòîâëåí äîêëàä îá èñ-
ïîëüçîâàíèè òóðèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé â ñèñòåìå
íàöèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ è â ñòàòèñòèêå ìåæäóíàðîä-
íîé òîðãîâëè óñëóãàìè. Áûëî îòìå÷åíî, ÷òî óïîìÿíó-
òûå ñèñòåìû âçàèìîñâÿçàíû, íî íå îáåñïå÷èâàþò íå-
îáõîäèìîé èíôîðìàöèè, à íåñîâïàäåíèå äàííûõ ïðè-
âîäèò ê íåòî÷íîé èíôîðìàöèè. Ðàáîòà ïî îáíîâëåíèþ
Ðóêîâîäñòâà ïî ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëå óñëóãàìè
2002 ã. âåäåòñÿ ïàðàëëåëüíî ñ óñîâåðøåíñòâîâàíèåì
Ðóêîâîäñòâà ïî ïëàòåæíîìó áàëàíñó (5-å èçäàíèå). Òàê-
æå áûëà ïðåäñòàâëåíà ïåðåñìîòðåííàÿ Ðàñøèðåííàÿ
êëàññèôèêàöèÿ óñëóã ïî ïëàòåæíîìó áàëàíñó (ÐÊÓÏÁ
2010), ïîëíîñòüþ ñîãëàñîâàííàÿ ñ 6-é âåðñèåé Ïëàòåæ-
íîãî áàëàíñà, íî ñ áîëåå äåòàëüíîé ðàçáèâêîé äëÿ íå-
êîòîðûõ êàòåãîðèé.

Â äîêëàäå Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãàíèçàöèè
(ÞÍÂÒÎ) øëà ðå÷ü î ñòàòèñòèêå òóðèçìà è åå ñâÿçè
ñî ñòàòèñòèêîé ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè óñëóãàìè,
ïëàòåæíûì áàëàíñîì è íàöèîíàëüíûìè ñ÷åòàìè. Íà
ïðèìåðå Àâñòðèè áûëà äàíà ñõåìà êîìïëåêñíîé ñèñ-
òåìû ñòàòèñòèêè òóðèçìà è ïóòåøåñòâèé.

Â äîêëàäå, ïîäãîòîâëåííîì Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ, áûë
îñâåùåí ïðîöåññ ïåðåñìîòðà áûâøèõ ðåêîìåíäàöèé
ïî ñòàòèñòèêå òóðèçìà. Ðåêîìåíäàöèè áûëè ïðèíÿ-
òû Ñòàòèñòè÷åñêîé êîìèññèåé ÎÎÍ â 1993 ã. è ÿâè-
ëèñü ïåðâûì ìåæäóíàðîäíûì ñâîäîì ðåêîìåíäàöèé,
ðàçðàáîòàííûì äëÿ îïðåäåëåíèÿ áàçîâûõ îñíîâ ñèñ-
òåìû ñòàòèñòèêè òóðèçìà â îòíîøåíèè ïîíÿòèé, îïðå-
äåëåíèé, êëàññèôèêàöèé è ïîêàçàòåëåé. Â ðåçóëüòàòå
îáíîâëåíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñòàíäàð-
òîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê ñòàòèñòèêå òóðèçìà, áûëî ïðèíÿòî
ðåøåíèå ïåðåñìîòðåòü ðåêîìåíäàöèè ïî ñòàòèñòèêå
òóðèçìà 1993 ã. Ïðîöåññ ïåðåñìîòðà îñóùåñòâëÿëñÿ
Ìåæó÷ðåæäåí÷åñêîé êîîðäèíàöèîííîé ãðóïïîé ïî
ñòàòèñòèêå òóðèçìà, ñôîðìèðîâàííîé â 2004 ã. ïî çàï-
ðîñó Ñòàòèñòè÷åñêîé êîìèññèè ÎÎÍ. Ìåæäóíàðîäíûå
ðåêîìåíäàöèè ïî ñòàòèñòèêå òóðèçìà (ÌÐÑÒ) áûëè
ïðèíÿòû íà 39-é ñåññèè Ñòàòèñòè÷åñêîé êîìèññèè
ÎÎÍ 26-29 ôåâðàëÿ 2008 ã. Òàêæå áûëî îòìå÷åíî, ÷òî
â íàñòîÿùåå âðåìÿ ãîòîâèòñÿ ê ïóáëèêàöèè «Âñïîìî-
ãàòåëüíûé ñ÷åò òóðèçìà: ðåêîìåíäóåìàÿ ìåòîäîëîãè-
÷åñêàÿ îñíîâà».

Ïðåäñòàâèòåëåì Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãàíèçà-
öèè â ñîîòâåòñòâèè ñ Ðåêîìåíäàöèÿìè ïî ñòàòèñòèêå
òóðèçìà 2008 ã. áûëè äàíû ïîäðîáíûå îïðåäåëåíèÿ
ïîíÿòèÿì «ïîåçäêè» è «òóðèçì» (âíóòðåííèé è ìåæ-
äóíàðîäíûé) è èõ ðàçãðàíè÷åíèå; êðèòåðèè îïðåäåëå-
íèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû; îñíîâíûå èñòî÷íèêè äàííûõ.

Â äîêëàäå Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî òóðèçìó ÐÔ
áûëè èçëîæåíû îñíîâíûå ïîêàçàòåëè ðàçâèòèÿ òóðèç-
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ìà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Â ÷àñòíîñòè, ôóíêöèî-
íàëüíàÿ ñòðóêòóðà ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ, ñâåäåíèÿ î
êîëè÷åñòâå è ñòðóêòóðå ðååñòðà òóðîïåðàòîðîâ, äèíà-
ìèêà âúåçäà è âûåçäà, ñõåìà ìåæâåäîìñòâåííîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ â ñôåðå ñòàòèñòèêè òóðèçìà. Òàêæå áûëè
îòìå÷åíû îñíîâíûå ïðîáëåìû ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþ-
äåíèÿ ÐÔ â ñôåðå òóðèçìà: îòñóòñòâèå âñïîìîãàòåëü-
íîãî ñ÷åòà â òóðèçìå; îòñóòñòâèå åäèíîãî ìåòîäà ïîä-
ñ÷åòà è ò. ä.

Íàöèîíàëüíîé ñòàòèñòè÷åñêîé ñëóæáîé Àðìåíèè
áûë ïðåäñòàâëåí äîêëàä î ðàçâèòèè ñòàòèñòèêè òó-
ðèçìà â ýòîé ñòðàíå. Áûëà ïðèâåäåíà èíôîðìàöèÿ îá
ó÷àñòíèêàõ ôîðìèðîâàíèÿ äàííûõ, èñòî÷íèêàõ ñòàòè-
ñòèêè òóðèçìà, î ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâàõ è ôîðìàõ
ïóáëèêàöèè. Áûëî îòìå÷åíî, ÷òî ñ 1993 ã. â ðàìêàõ ñòà-
òèñòèêè ïëàòåæíîãî áàëàíñà ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïîêàçà-
òåëü «ïîåçäêè», ñ 2000 ã. - ïîêàçàòåëè òóðèçìà, ñ
2002 ã. - ïîêàçàòåëè ïî âíóòðåííåìó òóðèçìó (÷èñëî òó-
ðèñòîâ, öåëü ïîåçäîê). Â äàëüíåéøåì ïëàíèðóåòñÿ
ïîäãîòîâêà ðàáîòû äëÿ ïîñòðîåíèÿ ñàòåëëèòíîãî ñ÷å-
òà òóðèçìà; ïðîâåäåíèå îáñëåäîâàíèé â çîíàõ îòäûõà
òóðèñòîâ, ïðèãðàíè÷íûõ ïóíêòàõ, äîìàøíèõ õîçÿé-
ñòâàõ; ïîëó÷åíèå äàííûõ î ïðèáûâøèõ/óáûâøèõ ïî
ãðàæäàíñòâó, âèäó òðàíñïîðòà, ïîëó è âîçðàñòó.

Ïî òåìå àñïåêòû ñïðîñà áûëè îáñóæäåíû äîêëà-
äû îá èçìåðåíèè ïîòîêîâ ïîñåòèòåëåé/ïîåçäîê/ðàñ-
õîäîâ è èõ õàðàêòåðèñòèêà â êàæäîì âèäå òóðèçìà
(ÞÍÂÒÎ) è îá èçìåðåíèè ïîòðåáëåíèÿ òóðèçìà
(Ñòàòîòäåë ÎÎÍ). Áûëà äàíà õàðàêòåðèñòèêà ñëåäó-
þùèì ïîíÿòèÿì: ïîñåòèòåëè, ôîðìû òóðèçìà, ïóòå-
øåñòâóþùàÿ ñòîðîíà è ïóòåøåñòâóþùàÿ ãðóïïà, òó-
ðèñòè÷åñêèå ïóòåøåñòâèÿ, òèïû ðàçìåùåíèÿ, âúåçä-
íîé/âûåçäíîé òóðèçì. Áîëüøîå âíèìàíèå áûëî óäå-
ëåíî èçìåðåíèþ òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ: îïðåäåëå-
íèå, âèäû (âúåçäíûå/âûåçäíûå), âðåìÿ îñóùåñòâëå-
íèÿ ðàñõîäîâ, ðàçíèöà ìåæäó ðàñõîäàìè è ïîòðåáëå-
íèåì, ñïåöèôè÷åñêèå âîïðîñû è ðàçëè÷íûå êîíöåï-
öèè îïðåäåëåíèÿ.

Ïî òåìå ñòàòèñòèêà ðàçìåùåíèÿ ó÷àñòíèêè ñåìè-
íàðà áûëè ïðîèíôîðìèðîâàíû î ñáîðå è îáðàáîòêå
äàííûõ ñòàòèñòèêè ðàçìåùåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
ÌÐÑÒ 2008 ã.; â ÷àñòíîñòè, î ïåðåìåííûõ, íàèáîëåå
÷àñòî èñïîëüçóåìûõ äëÿ îïèñàíèÿ ìåñò ðàçìåùåíèÿ;
î ïðåèìóùåñòâàõ è íåäîñòàòêàõ ñòàòèñòèêè ðàçìåùå-
íèÿ. Íà ïðèìåðå Àâñòðèè áûëà ïðîäåìîíñòðèðîâàíà
ñõåìà ñòàòèñòèêè ðàçìåùåíèÿ, â êîòîðîé âàæíóþ ðîëü
èãðàþò ìóíèöèïàëèòåòû, ÷òî çíà÷èòåëüíî óïðîùàåò
äàííóþ ñèñòåìó.

Ïðåäñòàâèòåëÿìè ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá Ìîëäîâû,
Ãðóçèè è Êûðãûçñòàíà áûë ñäåëàí îáçîð î ñáîðå è
îáðàáîòêå äàííûõ ñòàòèñòèêè ðàçìåùåíèÿ òóðèñòîâ â
ýòèõ ñòðàíàõ. Â ÷àñòíîñòè, äîêëàä î ñòàòèñòè÷åñêîì
îáñëåäîâàíèè êîëëåêòèâíûõ ñòðóêòóð ïî ðàçìåùåíèþ
òóðèñòîâ Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâà, â êîòîðîì øëà ðå÷ü îá
îðãàíèçàöèè ñòàòèñòè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ, þðèäè-

÷åñêèõ è ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâàõ, èñòî÷íèêàõ äàí-
íûõ, èíñòðóìåíòàðèÿõ, ñóùåñòâóþùèõ ïðîáëåìàõ â
ýòîé ñôåðå (òàêèõ, êàê ïðîáëåìà ó÷åòà íà ãðàíèöå êî-
ëè÷åñòâà âúåõàâøèõ, âûåõàâøèõ ãðàæäàí ïî öåëÿì
ïîåçäîê è ïî âèäàì òðàíñïîðòà; îñâîåíèå ìåòîäîëî-
ãèè ñàòåëëèòíûõ ñ÷åòîâ).

Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ è Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãà-
íèçàöèåé áûëè ïîäãîòîâëåíû äîêëàäû î êëàññèôèêà-
öèè ïðîäóêöèè è ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïî
òóðèçìó, â êîòîðûõ ïîäðîáíî ðàññìîòðåíû (ïî îñíîâ-
íûì ïîíÿòèÿì, ýòàïàì ðàçâèòèÿ è ñîñòàâó) äâå êëàñ-
ñèôèêàöèè: 1) Êëàññèôèêàöèÿ îñíîâíûõ ïðîäóêòîâ
(ÊÎÏ); 2) Ìåæäóíàðîäíàÿ êëàññèôèêàöèÿ âñåõ âèäîâ
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (ÌÑÎÊ); òàêæå áûëà
äàíà õàðàêòåðèñòèêà ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðîäóêòîâ è
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå òóðèçìà â ñîîòâåòñòâèè ñ
Ìåæäóíàðîäíûìè ðåêîìåíäàöèÿìè ïî ñòàòèñòèêå òó-
ðèçìà 2008 ã. Ïî ýòîìó âîïðîñó âûñòóïèëè ïðåäñòàâè-
òåëè ñòàòèñòè÷åñêèõ ñëóæá Êàçàõñòàíà è Óêðàèíû. Â
Êàçàõñòàíå êëàññèôèêàòîðû è èíäèêàòîðû ñîïîñòàâè-
ìû ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè. Íà îñíîâå ìåæ-
äóíàðîäíûõ è íàöèîíàëüíûõ êëàññèôèêàòîðîâ áûëè
ðàçðàáîòàíû è óòâåðæäåíû îòðàñëåâûå êëàññèôèêàòî-
ðû ïî ñòàòèñòèêå óñëóã, òóðèçìà, òðàíñïîðòà, ñâÿçè,
òîðãîâëè, ïðîìûøëåííîñòè è ò. ä. Â ÷àñòíîñòè, â
2010 ã. ïëàíèðóåòñÿ ïðîâåäåíèå íîâîãî ïèëîòíîãî âû-
áîðî÷íîãî îáñëåäîâàíèÿ ïîñåòèòåëåé, öåëüþ êîòîðî-
ãî ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ïîêàçàòåëåé äëÿ âñïîìîãà-
òåëüíîãî ñ÷åòà òóðèçìà.

Ïðåäñòàâèòåëè ñòàòèñòè÷åñêîé ñëóæáû Óêðàèíû
ïðîèíôîðìèðîâàëè îá èíñòèòóöèîíàëüíî-ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèõ îñíîâàõ ñòàòèñòèêè òóðèçìà: î íîðìàòèâ-
íîé áàçå, ìåòîäèêå ðàñ÷åòà îáúåìîâ òóðèñòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, èñòî÷íèêàõ èíôîðìàöèè, ñèñòåìå èí-
ôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, ñèñòåìå ïîêàçàòåëåé,
ñòðóêòóðå òóðèñòè÷åñêèõ òîâàðîâ è óñëóã. Áûëî òàêæå
îòìå÷åíî, ÷òî ñ 2012 ã. â Óêðàèíå çàïëàíèðîâàí ïåðå-
õîä íà íîâóþ âåðñèþ êëàññèôèêàòîðà âèäîâ ýêîíîìè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ áûë ïîäãîòîâëåí äîêëàä ñ ïðåä-
ëîæåíèåì îá èçìåðåíèè òóðèçìà: î äîáàâëåííîé ñòî-
èìîñòè è âàëîâîì íàêîïëåíèè îñíîâíîãî êàïèòàëà.

Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãàíèçàöèåé áûë ñäåëàí
äîêëàä îá óñëîâèÿõ ïðåäîñòàâëåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã
ïîñåòèòåëÿì, â êîòîðîì â ñîîòâåòñòâèè ñ ÌÐÑÒ 2008 ã.
øëà ðå÷ü î ïåðå÷íå õàðàêòåðíûõ äëÿ òóðèçìà âèäîâ
äåÿòåëüíîñòè: ðàçìåùåíèè ïîñåòèòåëåé; ïàññàæèðñêèõ
ïåðåâîçêàõ; äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå îáùåñòâåííîãî ïè-
òàíèÿ; äåÿòåëüíîñòè áþðî ïóòåøåñòâèé è äðóãèõ ñëóæá
áðîíèðîâàíèÿ; äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå êóëüòóðû; äåÿ-
òåëüíîñòè â ñôåðå ñïîðòà è äîñóãà; ðîçíè÷íîé òîðãîâ-
ëå õàðàêòåðíûìè äëÿ òóðèçìà òîâàðàìè, îïðåäåëÿåìû-
ìè ïî ñòðàíàì.

Ïðåäñòàâèòåëè ñòàòèñòè÷åñêîé ñëóæáû Òàäæèêèñ-
òàíà ïðîèíôîðìèðîâàëè ó÷àñòíèêîâ ñåìèíàðà î ñîñòî-
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ÿíèè ñòàòèñòèêè òóðèçìà â ýòîé ñòðàíå: î ôàêòîðàõ
ðàçâèòèÿ òóðèçìà; ãåîãðàôè÷åñêèõ îñîáåííîñòÿõ; íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçå òóðèçìà; î ïðîãðàììå ðàçâè-
òèÿ òóðèçìà, óòâåðæäåííîé â 2003 ã., è î êîíöåïöèè
ðàçâèòèÿ òóðèçìà íà 2009-2015 ãã.; î ôîðìàõ ñòàòèñ-
òè÷åñêîé îò÷åòíîñòè è îñíîâíûõ ïîêàçàòåëÿõ; î ïóá-
ëèêàöèè äàííûõ; îá îñíîâíûõ ïðîáëåìàõ â îáëàñòè
ñòàòèñòèêè òóðèçìà. Â ÷àñòíîñòè, îòñóòñòâóåò îïûò
âûáîðî÷íîãî îáñëåäîâàíèÿ â îáëàñòè òóðèçìà; íå âå-
äåòñÿ îöåíêà ÷àñòíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé â ñôåðå òó-
ðèçìà; íåîáõîäèìà ãàðìîíèçàöèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïî-
êàçàòåëåé â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàð-
òàìè.

Ïðåäñòàâèòåëü Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðó-
äà (ÌÎÒ) â äîêëàäå ïî ñåäüìîé ãëàâå ÌÐÑÒ 2008 ã.
«Çàíÿòîñòü â îòðàñëÿõ òóðèçìà» îòìåòèë, ÷òî â ðå-
çóëüòàòå âçàèìíîãî ñîãëàøåíèÿ î âçàèìîäåéñòâèè
ÌÎÒ è ÞÍÂÒÎ áûë ïîäïèñàí Ñîâìåñòíûé ïðîåêò
ïî çàíÿòîñòè â ñòàòèñòèêå òóðèçìà. Ïåðâûì øàãîì
ïðîåêòà ñòàë ñïåöèàëüíûé âûïóñê ÌÎÒ/ÞÍÂÒÎ -
«Èñòî÷íèêè è ìåòîäû, ñòàòèñòèêà òðóäà - Çàíÿòîñòü
â èíäóñòðèè òóðèçìà». Âòîðîé øàã - ïîäãîòîâêà íî-
âîé ãëàâû äëÿ ÌÐÑÒ 2008 ã. «Çàíÿòîñòü â îòðàñëÿõ
òóðèçìà»: ÌÎÒ è ÞÍÂÒÎ íàïðàâèëè ñèëû íà ñòè-
ìóëèðîâàíèå è òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó ïîñòàâùè-
êîâ íàöèîíàëüíûõ äàííûõ ïî ñòàòèñòèêå òóðèçìà
äëÿ óêðåïëåíèÿ èõ òåõíè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé â ïëà-
íå ñáîðà äàííûõ î çàíÿòîñòè â ñôåðå òóðèçìà. Òðå-
òèé øàã - ïîäãîòîâêà «Òåõíè÷åñêîãî ðóêîâîäñòâà ïî
íàèëó÷øåé ïðàêòèêå èçìåðåíèÿ çàíÿòîñòè â îòðàñëÿõ
òóðèçìà».

Â äîêëàäå «ÌÎÒ è êîîïåðàòèâíûé òóðèçì: ïðî-
áëåìû è ñòàòèñòè÷åñêèå èçìåðåíèÿ» áûëî îòìå÷åíî,
÷òî â ñåíòÿáðå 2010 ã. ïðè ïîääåðæêå Ìåæäóíàðîäíî-
ãî áþðî ïî ñîöèàëüíîìó òóðèçìó â ã. Ðèìå ñîñòîèòñÿ
Âñåìèðíûé êîíãðåññ ïî ñîöèàëüíîìó òóðèçìó.

Âñåìèðíàÿ òóðèñòñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîèíôîðìè-
ðîâàëà ó÷àñòíèêîâ ñåìèíàðà î çàíÿòîñòè â îòðàñëÿõ
òóðèçìà â ñîîòâåòñòâèè ñ ÌÐÑÒ 2008 ã.: î òî÷êàõ
çðåíèÿ, åäèíèöàõ èçìåðåíèÿ, î ðàçëè÷èÿõ ìåæäó òó-
ðèñòè÷åñêîé çàíÿòîñòüþ è çàíÿòîñòüþ â îòðàñëÿõ òó-
ðèçìà, îá èñòî÷íèêàõ èçìåðåíèÿ çàíÿòîñòè â îòðàñëÿõ
òóðèçìà.

Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìèêè Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ
áûë ïîäãîòîâëåí äîêëàä î äàííûõ ïî çàíÿòîñòè â
èíäóñòðèè òóðèçìà: î äâóõ óðîâíÿõ äàííûõ - ìàêðî-
ýêîíîìè÷åñêîì (íà îñíîâå âòîðè÷íûõ èñòî÷íèêîâ) è
óðîâíå ôèðì (íà îñíîâå îáñëåäîâàíèé ÷àñòíîãî ñåê-
òîðà).

Ïî òåìå «Èñòî÷íèêè äàííûõ ïî òóðèçìó» ñäåëà-
íû äîêëàäû Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ è Âñåìèðíîé òóðèñòñ-
êîé îðãàíèçàöèåé (ÞÍÂÒÎ). Â ïåðâîì äîêëàäå ðå÷ü
øëà îá îáðàáîòêå äàííûõ: î ñáîðå äàííûõ ýêîíîìè-
÷åñêîé ñòàòèñòèêè, îá àäìèíèñòðàòèâíûõ èñòî÷íèêàõ
äàííûõ, î ñòàòèñòè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèÿõ. Âòîðîé äîê-

ëàä áûë ïîñâÿùåí àäìèíèñòðàòèâíûì èñòî÷íèêàì
äàííûõ: ôóíäàìåíòàëüíûì îñíîâàì îôèöèàëüíîé ñòà-
òèñòèêè; ìåðàì; ñëàáûì ñòîðîíàì; ïðèìåðàì. Â ÷àñò-
íîñòè, áûëî îòìå÷åíî, ÷òî â Àâñòðèè â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ ñóùåñòâóåò ðåãèñòð äåðæàòåëåé âîäèòåëüñêîãî óäî-
ñòîâåðåíèÿ.

Ïðåäñòàâèòåëè ñòàòèñòè÷åñêîé ñëóæáû Áåëàðóñè
ïðîèíôîðìèðîâàëè ó÷àñòíèêîâ ñåìèíàðà î òóðèçìå
è òóðèñòè÷åñêèõ ðåñóðñàõ â ýòîé ñòðàíå: îá èñòî÷íè-
êàõ äàííûõ, î ìåæäóíàðîäíûõ òóðèñòè÷åñêèõ ïîòî-
êàõ, î òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè, î òóðèñòè÷åñêèõ ðå-
ñóðñàõ.

Â äîêëàäå Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãàíèçàöèè îá
èçìåðåíèè òóðèçìà íà ñóáíàöèîíàëüíîì óðîâíå â ñî-
îòâåòñòâèè ñ ÌÐÑÒ 2008 ã. ðàññìîòðåíû âîïðîñû
èñïîëüçîâàíèÿ ðåãèîíàëüíîé ñòàòèñòèêè è ñòàòèñòè-
÷åñêèõ îãðàíè÷åíèé. Â ÷àñòíîñòè, îñîáûå ñëîæíîñ-
òè ñâÿçàíû ñ îïðåäåëåíèåì èíñòðóìåíòàðèÿ äëÿ âû-
áîðî÷íûõ îáñëåäîâàíèé ñôåðû òóðèçìà, ïðîâîäèìûõ
íà ñóáíàöèîíàëüíîì óðîâíå, èç-çà îòñóòñòâèÿ êîíòðî-
ëÿ íà ñîîòâåòñòâóþùèõ àäìèíèñòðàòèâíûõ ãðàíèöàõ.
Êðîìå òîãî, ðåãèîíàëüíûå îöåíêè òóðèçìà ìîãóò
áûòü íåñîïîñòàâèìû äðóã ñ äðóãîì. Ýòîé æå îðãàíè-
çàöèåé áûë ïîäãîòîâëåí äîêëàä î êà÷åñòâå äàííûõ:
î çíà÷åíèè êà÷åñòâà; î ãëàâíûõ êîìïîíåíòàõ (çíà÷è-
ìîñòü ïîíÿòèé, òî÷íîñòü îöåíîê, ñâîåâðåìåííîñòü è
ïóíêòóàëüíîñòü, ñîïîñòàâèìîñòü, ñâÿçàííîñòü, ëîãè÷-
íîñòü, ïîëíîòà); î ñåìè îñíîâíûõ ïðèíöèïàõ êà÷å-
ñòâà. Òàêæå áûëà ïðåäñòàâëåíà ñõåìà êà÷åñòâà äàí-
íûõ â áîëåå øèðîêîì ñìûñëå íà ïðèìåðå ñòàòèñòèêè
Àâñòðèè.

Ïðåäñòàâèòåëü Ñòàòîòäåëà ÎÎÍ ïîäãîòîâèë äîêëàä
î êà÷åñòâå äàííûõ è ìåòàäàííûõ: î ñóùåñòâóþùåé
âçàèìîñâÿçè ìåæäó ýòèìè ïîíÿòèÿìè; î äâóõ óðîâíÿõ
ìåòàäàííûõ (ñòðóêòóðíûõ è ñïðàâî÷íûõ); î ïðîåêòå
ìåòàäàííûõ ÞÍÂÒÎ; îá èñòî÷íèêàõ äàííûõ è ìåòî-
äîëîãè÷åñêèõ ïîÿñíåíèÿõ. Ïðîåêò ìåòàäàííûõ ÞÍ-
ÂÒÎ áàçèðóåòñÿ íà êà÷åñòâåííîé îöåíêå ñòðóêòóðû
äàííûõ ÌÂÔ. ÞÍÂÒÎ ïðåäëàãàåò òðè ñòàäèè ïðîåê-
òà: èíâåíòàðèçàöèÿ èñòî÷íèêîâ äàííûõ; èíâåíòàðèçà-
öèÿ èìåþùèõñÿ äàííûõ, îòíîñÿùèõñÿ ê ñòàòèñòèêå
òóðèçìà; ïðîâåðêà êà÷åñòâà äàííûõ, îòíîñÿùèõñÿ ê
âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ âñïîìîãàòåëüíîãî ñ÷åòà
òóðèçìà (ÂÑÒ).

Åâðîñòàòîì áûëî ñäåëàíî îáîáùåíèå î ìåòàäàí-
íûõ è êà÷åñòâå îò÷åòíîñòè â îáëàñòè ñòàòèñòèêè
òóðèçìà, î ñòàíäàðòàõ êà÷åñòâà äîêëàäîâ Åâðîñòàòà:
ñòàòèñòè÷åñêèé ïðîöåññ è åãî ïðîäóêòû; îáîñíîâàí-
íîñòü; òî÷íîñòü; ñâîåâðåìåííîñòü è ïóíêòóàëüíîñòü;
äîñòóïíîñòü è ÿñíîñòü; ñîãëàñîâàííîñòü è ñîïîñòàâè-
ìîñòü; êîìïðîìèññ ìåæäó êîìïîíåíòàìè êà÷åñòâà âû-
ïóñêàåìîé ïðîäóêöèè; îöåíêà ïîëüçîâàòåëüñêèõ âîñ-
ïðèÿòèé è ïðåäïî÷òåíèé; ñòîèìîñòü, ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü è íàãðóçêà íà ðåñïîíäåíòîâ; êîíôèäåíöèàëü-
íîñòü, ïðîçðà÷íîñòü è áåçîïàñíîñòü.



    Âîïðîñû ñòàòèñòèêè, 11/2010 55

Ñòàòèñòèêà òóðèçìà

Ïî òåìå îïûòà ñáîðà äàííûõ â ñòðàíàõ ÑÍÃ áûëè
îðãàíèçîâàíû äèñêóññèîííûå ãðóïïû è ïðåçåíòàöèÿ
ðåçóëüòàòîâ îáñóæäåíèé ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì: èñ-
òî÷íèêè äàííûõ è èõ íàäåæíîñòü; ïðîáëåìû ñáîðà
äàííûõ; îïûò ñîòðóäíè÷åñòâà íàöèîíàëüíûõ ñòàòèñ-
òè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé, íàöèîíàëüíûõ îðãàíèçàöèé ïî
òóðèçìó è ìèíèñòåðñòâà ýêîíîìèêè; îöåíêà êà÷åñòâà
äàííûõ; ïðîáëåìû è èõ ðåøåíèÿ.

Åâðîñòàòîì áûëè îñâåùåíû ïîñëåäíèå èíèöèàòè-
âû Åâðîïåéñêîãî ñîþçà â îòíîøåíèè âñïîìîãàòåëü-
íîãî ñ÷åòà òóðèçìà, ïðîâåäåííûå â 2008-2009 ãã. Â
ïðîåêò âîøëè ÷åòûðå âûïóñêà:

1. Îò÷åò î âíåäðåíèè ÂÑÒ â 27 ñòðàíàõ ÅÑ;
2. Ñðàâíåíèå ìåòîäîëîãèé è ýìïèðè÷åñêèõ ðåçóëü-

òàòîâ;
3. Ïðàêòè÷åñêîå ðóêîâîäñòâî äëÿ ñáîðíèêà ÂÑÒ:

Ñîáðàíèå ïåðåäîâîãî îïûòà;
4. Âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ íîâåéøèõ êëþ÷åâûõ

ïîêàçàòåëåé ïî ÂÑÒ.
Òàêæå áûëè âûðàáîòàíû ñòðàòåãè÷åñêèå çàêëþ÷å-

íèÿ: ïðîäîëæèòü â äàëüíåéøåì óêàçàííûå èíèöèàòè-
âû â ñòðàíàõ ÅÑ, ïîâûñèòü êà÷åñòâî äàííûõ, èõ èñ-
ïîëüçîâàíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå íà íàöèîíàëüíîì è åâ-
ðîïåéñêîì óðîâíÿõ. Ïîâòîðíûé ïðîåêò ïëàíèðóåòñÿ
ïîâòîðèòü â 2011 ã.

Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ áûë ïðåäëîæåí äîêëàä î âíåäðå-
íèè ÂÑÒ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ÌÐÑÒ 2008 ã., áûëè ïåðå-
÷èñëåíû îñíîâíûå ýòàïû âíåäðåíèÿ; îïèñàíèå ñèñòå-
ìû íàöèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ è ñâÿçàííûõ ñ íåé ñèñòåì;
öåëè è îæèäàåìûå ðåçóëüòàòû; ôàçû ðàçðàáîòêè; êîì-
ïîíåíòû îñóùåñòâëåíèÿ; ïèëîòíàÿ îöåíêà ÂÑÒ. Òàê-
æå Ñòàòîòäåëîì ÎÎÍ áûë ïîäãîòîâëåí äîêëàä íà òåìó
«Ñòàòèñòèêà òóðèçìà êàê ïðèìåð èçó÷åíèÿ èíòåãðèðî-
âàííîé ýêîíîìè÷åñêîé ñòàòèñòèêè: îò îñíîâíîé/áàçî-
âîé ñòàòèñòèêè ê ÂÑÒ». Â íåì øëà ðå÷ü î ñòðóêòóðè-
ðîâàíèè íàáëþäåíèÿ çà òóðèçìîì; ðîëè ñàòåëëèòíûõ
ñ÷åòîâ â öåëîì è â ñôåðå òóðèçìà; î ïîñëåäñòâèÿõ ñî-
ñòàâëåíèÿ ÂÑÒ äëÿ ñèñòåìû ñòàòèñòèêè òóðèçìà; î
ïîñëåäñòâèÿõ òóðèñòñêîãî ïîòðåáëåíèÿ è ðàñõîäîâ; î
ñâîäíûõ ïîêàçàòåëÿõ, ñâÿçàííûõ ñ ÂÑÒ; îá îñíîâíûõ
øàãàõ ïî âíåäðåíèþ ÂÑÒ.

Ïðåäñòàâèòåëè ñòàòèñòè÷åñêîé ñëóæáû Óêðàèíû è
Ìîëäîâû ïðîèíôîðìèðîâàëè ó÷àñòíèêîâ ñåìèíàðà î
ñòàòüå «Ïîåçäêè» â ïëàòåæíûõ áàëàíñàõ äàííûõ
ñòðàí. Ïðèñîåäèíåíèå Óêðàèíû ê Ñïåöèàëüíîìó ñòàí-
äàðòó ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ, ðåêîìåíäàöèè ìèññèé

ÌÂÔ è äðóãèõ ìåæäóíàðîäíûõ ýêñïåðòîâ ñïîñîáñòâî-
âàëè âíåäðåíèþ â ïðàêòèêó ìåòîäèêè îöåíêè ñòàòüè
«Ïîåçäêè», ðàçðàáîòàííîé â ñîîòâåòñòâèè ñ Ðóêîâîä-
ñòâîì ïî ïëàòåæíîìó áàëàíñó, ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàç-
íîîáðàçíûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè è äåòàëüíîé
ñòðóêòóðîé ðàñõîäîâ ïóòåøåñòâóþùèõ ïî âèäàì ïî-
åçäîê. Èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè ñòàëè âåäîìñòâåííûå
ñòàòèñòè÷åñêèå íàáëþäåíèÿ (Àäìèíèñòðàöèÿ ãîñó-
äàðñòâåííîé ïðèãðàíè÷íîé ñëóæáû Óêðàèíû è Ãîñó-
äàðñòâåííàÿ ñëóæáà òóðèçìà è êóðîðòîâ Ìèíèñòåðñòâà
êóëüòóðû è òóðèçìà Óêðàèíû); ãîñóäàðñòâåííûå ñòà-
òèñòè÷åñêèå íàáëþäåíèÿ; çàêîíîäàòåëüíûå àêòû; äàí-
íûå ÑÌÈ è ñåòè Èíòåðíåò; ýêñïåðòíûå îöåíêè è ïðåä-
ïîëîæåíèÿ. Áûë îçâó÷åí ðÿä ïðîáëåì: ïåðèîäè÷íîñòü
ïðîâåäåíèÿ îáñëåäîâàíèé òóðèñòîâ íåäîñòàòî÷íà äëÿ
ïîëó÷åíèÿ áîëåå äîñòîâåðíûõ îöåíîê è îòñëåæèâàíèÿ
ñåçîííûõ èçìåíåíèé â ïîêàçàòåëÿõ è ò. ä. Â äîêëàäå
ïðåäñòàâèòåëÿ Íàöèîíàëüíîãî áàíêà Ðåñïóáëèêè Ìîë-
äîâà áûëè ïîäðîáíî ïðåäñòàâëåíû èñòî÷íèêè èíôîð-
ìàöèè ïî ñòàòüå «Ïîåçäêè».

Â çàêëþ÷åíèå Ñòàòèñòè÷åñêèì îòäåëîì ÎÎÍ áûë
ïðåäëîæåí ê ðàññìîòðåíèþ, îáñóæäåíèþ è äîðàáîòêå
äåòàëüíûé ïðîåêò ðåêîìåíäàöèé ñåìèíàðà ïî ñëåäó-
þùèì âîïðîñàì: þðèäè÷åñêèå è îðãàíèçàöèîííûå
îñíîâû; ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû; ðàçðàáîòêà íàöè-
îíàëüíûõ áàç äàííûõ; èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè è ìå-
òîäû èõ ñáîðà; ðàñïðîñòðàíåíèå è èñïîëüçîâàíèå äàí-
íûõ î òóðèçìå.

Ïî èòîãàì ñåìèíàðà ïðåäñòàâèòåëè Ñòàòèñòè÷åñ-
êîãî îòäåëà ÎÎÍ, Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãàíèçàöèè,
Ñòàòêîìèòåòà ÑÍÃ è Íàöèîíàëüíîãî Áþðî ñòàòèñòè-
êè Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâà îòìåòèëè, ÷òî ñåìèíàð áûë
èíòåðåñíûì è ïîëåçíûì êàê äëÿ åãî ó÷àñòíèêîâ, òàê è
îðãàíèçàòîðîâ. Íà ñåìèíàðå îáñóæäàëîñü äîñòèæåíèå
ñîãëàñîâàííîñòè îñíîâíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòå-
ëåé ðàçëè÷íûõ ìåæäóíàðîäíûõ ñèñòåì ñòàòèñòè÷åñ-
êîãî ó÷åòà ïóòåì âûðàáîòêè åäèíîîáðàçíûõ ìåòîäîâ
èõ èñ÷èñëåíèÿ è îáùåïðèåìëåìûõ êëàññèôèêàöèé;
ñîñòîÿëñÿ îáìåí íàó÷íûì è ïðàêòè÷åñêèì îïûòîì îá-
ðàáîòêè ñòàòèñòèêè ðàçíûõ ñòðàí, áûëè ðàññìîòðåíû
âîïðîñû ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íàöèîíàëüíûõ ïðîãðàìì
ñòàòèñòèêè òóðèçìà. Áûëî ïîä÷åðêíóòî, ÷òî òàêèå ñå-
ìèíàðû ÿâëÿþòñÿ èíñòðóìåíòîì óëó÷øåíèÿ ìåæäóíà-
ðîäíîãî è ìåæâåäîìñòâåííîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, è â ýòîé
ñâÿçè áûëî ïðåäëîæåíî ïðîâîäèòü èõ íà ðåãóëÿðíîé
îñíîâå.

Ïðîäîëæàåòñÿ ïîäïèñêà íà 1-å ïîëóãîäèå 2011 ãîäà!

Ïîäïèñíûå èíäåêñû ïî êàòàëîãó àãåíòñòâà «Ðîñïå÷àòü»:
71807 - äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïîäïèñ÷èêîâ;
70127 - äëÿ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé.

Ïîäïèñíîé èíäåêñ ïî Îáúåäèíåííîìó êàòàëîãó «Ïî÷òà Ðîññèè» (òîì 1) - 41254.


